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1. 
Bevezetés

2023 elején indult az ‘Enhancing VET practices and 
capacities through Transformative Learning (VET 
PACT), című kétéves projekt, amelynek általános 
célja a szakképzés minőségének, megítélésének és 
kapacitásának javítása Európában és a latin-amerikai 
partnerországokban, kiemelt figyelemmel a projektben 
résztvevő országokra, azaz Románia, Magyarország, 
Spanyolország, Argentína, Kolumbia és El Salvador. A 
projekt közvetlen célja, hogy a transzformatív tanulási 
megközelítés alkalmazásával tantervet dolgozzon ki 
1800 szakképzésben részt vevő diák számára, valamint 
képzési modult 180 szakoktató számára, lehetővé téve 
számukra a transzformatív tanulás elméletének és 
módszereinek hatékony alkalmazását.

A VET PACT projektben összesen 10 szervezet (civil 
szervezetek, alapítványok és szakképző iskolák) 
működik együtt, melyek közül 6 teljes és 4 társult 
partneként vesz részt: 

•	 Erdélyi Ifjúsági Egyesület, Románia - projketkoor-
dinátor
•	 Zeyk Domokos Technológiai Líceum, Románia - 
társult partner
•	 Anthropolis Egyesület, Magyarország - partner
•	 Petzelt József Technikum és Szakképző Iskola,  
Magyarország - társult partner
•	 Jóvenes Hacia la Solidaridad y el Desarrollo, 
Spanyolország - partner
•	 Fundación Javerianas - Escuela Profesional Xavier, 
Spanyolország - társult partner
•	 Asociación Civil Red de Acción Climática, Argentína 
- partner
•	 Jóvenes Hacia la Solidaridad y el Desarrollo, 
Kolumbia - partner
•	 Conviventia, Kolumbia - társult partner
•	 Fundación Salvadoreña para la promoción social y 
el desarrollo económico, El Salvador - partner

A szakoktatás és szakképzés (VET) kiemelt szerepet 
játszik egy ország társadalmi és gazdasági fejlődésében. 
Alternatív oktatási utat kínál a szakmai fejlődésre törekvő 
egyéneknek, miközben képzett munkaerőt biztosít a 
gazdaság különböző ágazatai számára. A szakképzési 
utak, beleértve az iskolai képzést, a munkaalapú tanulást 
és a pályaorientációt, alapvető fontosságú a fiatalok 
foglalkoztathatóságának javításában, különösen a 
hátrányos helyzetű fiatalok esetében. Sajnos a COVID-19 
világjárvány tovább súlyosbította a szakképzési 
rendszerbe belépő fiatalok előtt álló kihívásokat. Már a 
járvány előtt is sok fiatal munkaerő-piaci lehetőségei 
korlátozottak voltak, a helyzetük bizonytalan volt. A 
világjárvány gazdasági és társadalmi hatásai a fiatalok 
körében növelték a munkahelyek bizonytalanságát 
és hozzájárultak az informalitás és inaktivitás 
növekedéséhez. A fiatalok foglalkoztatottságát vizsgáló 
ILO Riport szerint 2020-ban a fiatalok foglalkoztatottsága 
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A szakértői interjúalanyok jellemzői
Ország Szakterület

Argentína 1. Az akadémiai szféra képviselője - tapasztalat a nem formális oktatásban
2. Szakképzési szolgáltató - magán oktatási intézmény, amely gasztronómiai szakképzési tanfolyamokat nyújt
3. Döntéshozó - foglalkoztatási/képzési lehetőségeket szervező önkormányzat képviselője. 
4. Szakképzési szolgáltató - szakképző iskola tanára
5. Civil szervezet képviselője - szakképzési képzések irányítása

Kolumbia 1. Civil szervezet képviselője és politikai döntéshozó
2. Szakképzési szolgáltató döntéshozói pozícióban - az iskola műszaki oktatásában nyújt képzést
3. Döntéshozó pozíciót betöltő szakképzési szolgáltató - képzésfejlesztésben jártas, az üzleti adminisztráció 
szakképzésében képzést nyújtó szakképzési szolgáltató
4. Akadémiai képviselő - tapasztalt ifjúságsegítő, közösségépítő, pedagógus a formális oktatásban, oktatási 
szakértő, kutató, felsőoktatásban dolgozó szakember
5. Szakképzési szolgáltató - üzleti vállalkozói és pénzügyi oktatásra szakosodott iskola

El Salvador 1. Politikai döntéshozó - a képzési központokat irányító testület képviselője
2. Szakképzési szolgáltató - a szakképzési központok nem formális oktatásának oktatója és koordinátora
3. Civil szervezet képviselője - nem formális képzések terén szerzett tapasztalatokkal
4. Szakképzési szolgáltató - szakképző iskola vezetője
5. Szakképzési szolgáltató - nem formális oktatás koordinátora, nagy tapasztalattal rendelkezik a műszaki 
képzések nyújtásában

Magyar-
ország

1. Szakképzést kínáló vállalat vezetője - szakképzésben részt vevő tanulók számára szakmai gyakorlatot 
biztosító vállalat, vendégelőadó szakképző iskolákban
2. Szakképzési szolgáltató - szakképző iskola vezetője, tapasztalattal rendelkezik az oktatás, a 
képzésfejlesztés és az Erasmus+ projektek terén
3. Szakképzési szolgáltató - szakképző iskola tanára, tapasztalattal rendelkezik a humánerőforrás területén 
4. Szakképzési szolgáltató - szakképző iskola vezetője, szakértő a hátrányos helyzetű fiatalok oktatásában 
és az oktatásban használt digitális eszközök fejlesztésében
5. Szakpolitikai döntéshozó - módszertani központ vezetője, szakértő a szakképzési stratégia kidolgozásában

Románia 1. Szakképzési szolgáltató - közgazdász, tanár a szakképző iskolában
2. Szakképzési szolgáltató - szakképző iskola vezetője
3. Döntéshozó - a romániai iskolák egyik régiójának felügyelője
4. A tanulószerződéses gyakorlati képzést nyújtó vállalat képviselője
5. Civil szervezet képviselője, alelnök, a szakképzés oktatásban szerzett tapasztalatokkal, kiemelten a nem 
formális oktatásban meglévő tapasztalattal

Spanyol-
ország

1. Szakképzési szolgáltató - szakképző iskola vezetője
2. Szakképzési szolgáltató - szakképző iskola tanára
3. Szakképzési szolgáltató - szakképző iskola tanára
4. Szakképzési szolgáltató - szakképző iskola tanára
5. Szakképzési szolgáltató - szakképző iskola tanára

világszerte 8,7%-kal csökkent, míg a felnőtteké 3,7%-
kal. A közepes jövedelmű országokban az országszintű 
adatok azt mutatják, hogy a fiatal nőket (mint önálló 
demográfiai csoport) különösen érintette a foglalkoztatás 
csökkenése. Különösen a marginalizált fiatalok voltak 
azok, akik többszörösen szembesültek a nehézségekkek 
a korlátozott pénzügyi, anyagi, szociális és digitális 
készségeik hiányának következtében, amely nemcsak 
társadalmi kirekesztettségüket növelte, hanem a fizikai 
és mentális jólétükre is negatív hatást gyakorolt.11

A transzformatív tanulási megközelítés és az 
alkalmazott módszerek előtérbe helyezése eszközként 
szolgál a szakképzési szolgáltatók számára a gyakran 
figyelmen kívül hagyott, de a szakképzésben tanulók 
foglalkoztathatósága szempontjából alapvető 
fontosságú speciális készségek támogatására és 
fejlesztésére. E készségek közé tartozik a feladatorientált 
problémamegoldás, a kritikus gondolkodás, a saját 
érzéseinkről, szükségleteinkről és igényeinkről való 
hatékony kommunikáció, valamint az ok-okozati 
összefüggések elemzése. A transzformatív tanulási 
gyakorlatok integrálása a szakképzésben hozzájárul a 
tanulók esélyeinek növeléséhez a foglalkoztatásban.

Jelen kutatás a projekt 2. munkacsomagjában 
(Workpackage 2) valósult meg. A kutatás célja volt feltárni 
a partnerországokban a szakképzés helyzetét, és azon 
belül is megvizsgálni a transzformatív tanulás elméletének 
és módszereinek alkalmazására való hajlandóságot 
és lehetőségeket. Emellett cél volt az is, hogy a 
gyakorlóhelyeket kínáló vállalatok együtműködéséről, 
digitális és zöld gyakorlatokról egy gyűjteményt állítsunk 
össze, amelyek más szakoktatási intézményeknek is 
hasznára válhatnak a projektben résztvevő 6 országon túl 
is. 

A kutatási eredményeket jelen kutatási beszámoló foglalja 
össze. Az eredmények bemutatásán túlmenően ez a 
jelentés tudásbázisként is szolgál, amely a szakképzésben 
részt vevő tanulók számára kidolgozandó transzformatív 
tanulási tanterv és az azt alkalmazó tanárok számára 
kidolgozandó képzési modul kidolgozásához fogalmaz 
meg ajánlásokat a szakképzésben érdekelt felek 
számára, úgy mint a politikai döntéshozók, a szakképzési 
szolgáltatók, a szakképzésben tanulókkal foglalkozó 
szakemberek és más érdekelt felek számára.

A kutatásban többféle adatgyűjtési módszert használtunk 
a szakoktatás és szakképzés jelenlegi helyzetével és a 
transzformatív tanulás szakképzési környezetben való 
alkalmazhatóságával kapcsolatos adatok és információk 
összegyűjtésére:

1. Meglévő adatok gyűjtése: A kutatás a meglévő, 
országos szintű adatok feltérképezésére irányuló 
kutatási fázissal kezdődött. Minden egyes partnerország 
1 Anna Barford, A. -  Coutts, A. - Sahai, G. (2021): Youth Employment in Times of 
COVID. A global review of COVID-19 policy responses to tackle (un)employment and 
disadvantage among young people. ILO Report.
Access:  https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/documents/
publication/wcms_823751.pdf

egy országjelentés keretében összegezte, hogy mit lehet 
tudni a szakoktatásról a saját országukban, kiemelten 
az oktatás/szakoktatás nemzeti szakpolitikai hátteréről 
és struktúrájáról, a szakoktatás és szakképzés jelenlegi 
helyzetéről, valamint a transzformatív tanulási módszerek 
alkalmazhatóságáról.

2. Szakértői interjúk a szakképzésben dolgozó 
szakemberekkel: Szakértői interjúkat készítettünk, hogy 
a szakképzésben dolgozó tanárok, intézményvezetők, 
döntéshozók véleményét, tapasztalatát is megismerjük. 
Az interjúkban kérdeztünk a szakoktatás szereplői/
oktatói előtt álló kihívásokról, a szakképzésben résztvevő 
tanulók foglalkoztathatóságról, a tanulószerződéses 
gyakorlati képzést kínáló vállalatok és iskolák közötti 
együttműködésről. Az interjúk értékes betekintést 
nyújtottak a szakképzés jelenlegi helyzetébe a vizsgált 
országokra vonatkozóan, és lehetőséget kínáltak, hogy 
megismerjük a transzformatív tanulási gyakorlatok 
alkalmazásával kapcsolatos lehetőségeket is. 
Országonként minimum 5, és összesen 37 szakértői 
interjú készült. A szakértői interjúk, amelyek főként 
online zajlottak, félig strukturáltak voltak, és körülbelül 
1-1,5 óráig tartottak. 

3. Jó gyakorlatok összegyűjtése: A partnereknek az 
is a feladatuk volt, hogy jó gyakorlatokat gyűjtsenek, 
amelyeket saját maguk használnak vagy ismernek, 
és amelyek a transzformatív oktatási módszer 
alkalmazására szolgálhatnak például. A bevált jó 
gyakorlatok bemutatásához kritériumként fogalmaztuk 
meg, hogy azokat már sikeresen alkalmazták, 
kipróbálták és a következő területek egyikéhez 
tartoznak: a vállalatokkal való együttműködéshez 
kapcsolódó gyakorlatok; digitális és zöld gyakorlatok a 
szakoktatásban; transzformatív tanulási megközelítések 
alkalmazása; nem formális oktatási módszereket vagy 
a kísérleti tanulást alkalmazó gyakorlatok a speciális 
készségek és kompetenciák elsajátítása érdekében 
(pl. feladatközpontú problémamegoldás, ok-okozati 
összefüggések elemzése, kritikus gondolkodás, 
szükségletekről és igényekről való kommunikáció); olyan 
módszerek, programok vagy kezdeményezések, amelyek 
célja a szakképzésben tanulók ún. puha készségeinek és 
kulcskompetenciáinak fejlesztése, beleértve a vállalkozói 
készségeket, valamint a környezeti, társadalmi és 
gazdasági fenntarthatóságot támogató digitális és zöld 
gyakorlatokra összpontosítva; továbbá olyan módszerek, 
programok vagy kezdeményezések, amelyek célja a 
szakképzésben tanulók foglalkoztathatósági esélyeinek 
növelése. A legtöbb partner legalább 3 jó gyakorlatot 
gyűjtött össze a fent felsorolt területekről.

4. Szakértői csoportokkal való együttműködés: 
A kutatás során szakértői csoportokat vontunk be 
(partnerországonként 1 szakértői csoport), amelyek 
értékes meglátásokkal és iránymutatással szolgáltak 
a kutatáshoz, és gazdagították annak eredményeit. A 
szakértői csoportok oktatókból, kutatókból, valamint a 

szakképzésben résztvevő civil szerveztek képviselőiből 
álltak. Egy személyes projekttalálkozó során (Valencia, 
Spanyolország, 2023. június 10-14.) a szakértői csoportok 
számára tapasztalat és tudásmegosztó műhelyt 
szerveztünk, amelyen a kutatás előzetes eredményeit is 
értékelték. 

A kutatási beszámoló 4 nyelven, angolul, spanyolul, 
magyarul és románul érhető el. Az 1. Bevezetés című 
fejezet után röviden bemutatjuk a transzformatív 
tanulás módszerét (2. fejezet), majd rátérünk a 

kutatási eredményekre (3 fejezet). Utóbbi fejezetben 
kitérünk azokra a készségekre és kompetenciákre, 
amelyekre a szakképzésben tanulóknak szükségük 
van ahhoz, hogy a 21 században sikeresen el tudjanak 
helyezkedni a munakerőpiacon. A 4. fejezet foglalja 
össze a következtetéseket, míg az 5. fejezetben 
megfogalmazunk néhány szakpolitikai ajánlást.  A 
beszámoló a partnerországok által összegyűjtött 
jó gyakorlataival valamint az interjúkat bemutató 
függelékkel zárul. 

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/documents/publication/wcms_823751.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/documents/publication/wcms_823751.pdf
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tanulókra nézve, mindenekelőtt az, hogy ezek a 
módszerek elősegítik, hogy a 21. század kihívásait 
teljesítő felelős munkavállalóvá váljanak, akik képesek 
a kritikai gondolkodásra, érzékenyek a társadalmi 
problémákra, és értik a körülöttük lévő világ kihívásait. 
A tanulási folyamat sikerének és hatékonyságának 
biztosítása érdekében a tanároknak is jól fel kell 
készülniük és meg kell érteniük az elmélet koncepcióját, 
különösen azért, hogy képesek legyenek azonosítani 
és segíteni a tanulók tanulási fázisait. Mindemellett, 
az is kulcsfontosságú, hogy birtokában legyenek 
azoknak a módszereknek és eszközöknek, amelyek 
elősegítik a kritikai gondolkodás elsajátítását (kritikai 
reflexió, új perspektívák befogadása, saját előfeltételek 
azonosításának képessége), a többi tanulóval való 
építő jellegű diskurzus kialakítását. Mindehhez olyan 
biztonságos és inspiráló környezetet kell létrehozni, 
amely lehetőséget biztosít arra, hogy mindenki egyenlően 
tudja megosztani nézeteit és befogadni mások nézeteit, 

2. 
A transzformatív 
tanulásról

A transzformatív tanulás elméletét (fogalmi keretét), 
Jack Mezirow dolgozta ki az 1900-as évek végén.11 Az 
elmélet központi eleme, hogy a mélyreható, konstruktív 
és a tanultak jelentéstartalmát feltáró tanulás (például 
a kritikai gondolkodás, az önreflexió és a másokkal 
való diskurzus), amely a korábbi tapasztalatokat, 
meggyőződéseket és ismereteket folyamatosan 
megkérdőjelezi és az addigi tudás újragondolására 
készteti a tanulót, fejlesztheti és megváltoztathatja 
az emberek nézeteit, világról alkotott képét, ezáltal 
egy kritikai és reflexív tudáshoz juttatva a tanulót. Az 
alternatív nézetek, meggyőződések megtapasztalása 
és megvitatása, valamint a tapasztalatok jelentésének 
újragondolása jelentős viselkedésbeli változáshoz, az 
identitás, a kultúra és a környezet jobb megértéséhez, 
valamint az önálló gondolkodás kialakulásához vezethet. 

A transzformáció (tanulás folyamata) jellemzően egy 
“zavaró dilemmával” kezdődik, amely lehet egy kritikus 
esemény, meghatározó élmény, feltételezés vagy 
bármely olyan inger, amely kihívás elé állítja a tanulók 
gondolkodását. A kritikai és reflektív gondolkodás arra 
ösztönzi a tanulókat, hogy újragondolják ötleteiket, 
nézeteiket és értékeljék, reflektáljanak a korábban 
elfogadott feltételezéseikre, értékítéleteikre, 
meggyőződéseikre és életmódbeli szokásaikra, 
viselkedésükre.

A transzformatív tanulásnak két alapvető fókusza van: 

•	 Instrumentális tanulás (logikai): a feladatorientált 
problémamegoldásra, valamint az ok-okozati 
összefüggések elemzésére összpontosít, empirikus 
tesztelésre is támaszkodhat;
•	 Kommunikatív tanulás (érzelmi): az emberek 
érzéseiről, szükségleteiről és vágyairól való 
kommunikációra összpontosít, amely folyamatban 
legalább két aktív tanuló vesz részt, akik kritikai 
hozzáállással újragondolnak  egy-egy témát az 
értékeik, meggyőződéseik, feltételezéseik mentén, 
és azokkal kapcsolatban új értelmezésre, ütköző 
vélemények esetén konszenzusra, közös célokra és 
meggyőződésre törekednek. 

A transzformatív tanulás elmélete kifejezetten a 
felnőttek és a fiatal korosztály tanulására összpontosít, 
mivel a transzformatív tanulás olyan állapotot igényel, 
amikor a tanuló már képes kritikusan reflektálni 
meglévő ismereteire, nézeteire, korábbi tapasztalataira 
és azokat, ha kell újra értékeli, ezáltal új gondolatokat, 
szempontokat, értékeket képes befogadni és 
beépíteni saját gondolkodásmódjába. A transzformatív 
tanuláselmélet a szakképzésben is használható elmélet, 
és mint ilyen a szakképzés tanulási környezetében is 
alkalmazható. A transzformatív tanulási gyakorlatok 
alkalmazásának számos hatása van a szakképzésben 
1 Mezirow, J. (2009). An overview on transformative learning (Chapter 6). In 
Contemporary Theories of Learning: Learning theorists … in their own words. 
Mezirow, J. (2009). Transformative learning theory. In J. Mezirow, and E. W. Taylor 
(Eds), Transformative Learning in Practise: Insights from Community.
Kiely, R. (2005). A Transformative Learning Model for Service-Learning: A Longitudinal 
Case Study. Michigan Journal of Community Service Learning. Vol.12:5-22.

véleményét, hogy aztán a tanulási környezeten kívül a 
gyakorlatban is alkalmazzák új képességeiket. 

A transzformatív tanulási gyakorlatok és módszerek 
alkalmazása révén, a szakképzésben dolgozó tanárok 
hatékonyan tudják segíteni a tanulókat abban, 
hogy ne csak új szakmai ismereteket és szakmai 
kompetenciákat szerezzenek, hanem személyes és 
szociális készségeiket is fejlesszék. 

Összefoglalva, a transzformatív tanulás és módszerek 
alkalmazása hatékony  módja lehet a szakképzésben 
tanuló fiatalok képességeinek fejlesztésére.12 A 
transzformatív tanulási módszerek és helyzetek által a 
tanulók tágíthatják gondolkodásukat, megismerhetnek 
új megközelítéseket és reflektíven gondolkodhatnak 
általuk addig nem ismert vagy elítélt nézetekről, 
fejleszthetik önálló, kritikai gondolkodásukat, és 
ily módon új készségekre tehetnek szert, amelyek 
nagymértékben hozzájárulnak a szakképzési célok 
teljesítéséhez.

2 To learn more about Transformative learning: 1. What Is The Transformative 
Learning Theory (wgu.edu), 2. Jack Mezirow, Who Transformed the Field of Adult 
Learning, Dies at 91 | Teachers College, Columbia University, 3. Transformative 
Learning Theory (Mezirow) - Learning Theories (learning-theories.com), 4. EPALE 
discussion: Transformative learning and life skills, 5. Transformative Education. 
Bridging Education for Change	
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Administración de las Organizaciones (szervezeti 
menedzsment), Químico (kémia), Tecnología de 
los Alimentos (élelmiszertechnológia), Electrónica 
(elektronika), Informática Personal y Profesional 
(számítástechnika), Maestro Mayor de Obras (építőmérnök), 
Aeronáutica (repülés), Aviónico (repülés elektronika), 
Automotores (gépjármű-technológia), Servicios Turísticos 
(turisztikai szolgáltatások), Multimedios (multimédia), 
Constructor Naval (hajóépítés).

A műszaki szakoktatás a 26.058. számú törvény alapján 
három oktatási szintre tagozódik: műszaki középiskola, 
műszaki felsőoktatás (nem egyetemi) és szakképzés. A 
kötelező oktatáson belül a szakközépiskolák tantervei 
egy évet tartalmaznak, amely alatt szakképzési pályákat 
kínálnak. Az utolsó évben a tanulók szakmai gyakorlaton 
való részvételét támogatják, hogy gyakorlati tapasztalatot 
szerezzenek és munkahelyi kapcsolatot alakítsanak ki a 
választott szakmájukban.

A felsőfokú intézmények, más néven felsőfokú műszaki 
intézmények a munka világához kapcsolódó, középfokú 
képzés utáni továbbképzést nyújtanak, szakirányú műszaki 
oktatást biztosítva. Ezek az intézmények tartományi 
jogszabályok alapján működnek, és az egyetemi 
rendszerhez viszonyítva változatos programokat kínálnak.

A Nemzeti Technológiai Oktatási Intézet (Instituto Nacional 
de Educación Técnica, INET) a műszaki szakoktatással 
kapcsolatos állami politikák végrehajtásának 
koordinálásáért felelős intézet, amely együttműködik a 
tartományokkal és Buenos Aires autonóm városával.  A 
központosított megközelítés célja, hogy a műszaki oktatás 
az egész országban ugyanolyan hatékonyan és színvonalon 
legyen biztosítva mindenki számára. A hangsúly a 
szövetségi szintű koordináció és együttműködés 
intézményesített mechanizmusainak előmozdításán van, 
hogy csökkentsék a szakoktatás és -képzés különböző 
régiók közötti széttagoltságát és egyenlőtlenségeit.

Az INET döntő szerepet játszik a stratégiai cselekvési 
irányvonalak meghatározásában, amelyek magukban 
foglalják a tantervi átalakítások végrehajtását, a szakmai 
képzési kínálat frissítését, a szükséges tanárképzés 
biztosítását, a rendszer professzionalizálását, valamint a 
tartományi oktatási rendszer más szintjeivel és intézeteivel 
való együttműködést. A szakoktatás és szakképzés 
fejlesztésének támogatása érdekében kutatásokat és 
multiszektorális találkozókat is szerveznek.

Ami a tanárképzést illeti, egyes tartományok szabadságot 
biztosítanak a képzési napokra, de a tanároknak nem 
jár közvetlen pénzbeli támogatás a képzésekben való 
részvételhez. Egyes tartományok ingyenes képzéseket 
tartanak a mindenkori oktatáspolitikával összhangban, 
mint például a nemek közötti egyenlőséggel kapcsolatos 
képzés vagy az átfogó szexuális nevelés.

A nem formális oktatási gyakorlatok beépítése az 
osztályteremben lehetséges, köszönhetően annak, 
hogy a tanárok autonómiával rendelkeznek osztályaik 

oktatásában. A megvalósítás azonban az intézményi 
szabadságtól és a rendelkezésre álló forrásoktól függ.

Az argentin kormány a műszaki oktatás és a szakképzés 
megerősítésére törekszik a modernizáció és az oktatásnak 
a termeléssel és a munkával való összekapcsolásával. Ez 
magában foglalja az iskolák és szakképzési központok 
infrastruktúrájának és felszerelésének a fejlesztését 
biztosító beruházások növelését. A “Conectar Igualdad” 
elnevezésű program például, 2010 és 2015 között ötmillió 
laptopot biztosított az iskoláknak Argentína-szerte, 
a digitális integrációt célozva, amelyért nemzetközi 
elismerést kaptak, többek között az UNDP-től.

Az argentin szakképzéssel kapcsolatban egy olyan 
felmérést készítettek, amely a szakképzés hatását 
vizsgálta a szakképzésben résztvevő tanulók munkaerő-
piaci jelenlétére. Az eredményekből egy 5 csoporttal 
rendelkező tipológiát alakítottak ki, amelybe a tanulókat a 
foglalkoztatottságuk alapján soroltak be.2  Ennek megfelelően 
az 1. típusba az esetek 16,8%-a tartozik, azok akik egyetemi 
képzésben vesznek részt, és főként műszaki pályán 
tanulnak az egyetemeken. Ebben a csoportban tipikusan 
olyanok vannak, akik magas elvárásokkal rendelkeznek a 
munkaerőpiaci beilleszkedéssel kapcsolatban, különböző 
szakmai és műszaki pozíciókban terveznek dolgozni. A 
2. típusba az esetek 4,8%-a tartozik, a felsőfokú, de nem 
egyetemi szinten tanuló, foglalkoztatott diplomásokból 
áll. Noha sikerült folytatniuk felsőfokú tanulmányaikat, 
munkahelyi elhelyezkedésük bizonytalan, és iskolai 
végzettségük kevésbé értékes. A 3. típus, amely 32,4%-
kal a legnagyobb csoport, a magasan képzett állásokhoz 
való kapcsolódást mutatja. Ők a felsőfokú egyetemi és 
nem egyetemi szinten műszaki irányultságú szakmákat 
tanuló, majd ezen a területen alkalmazott diplomások. 
Legtöbbjük informális pozícióban, de magasan képzett 
munkakörökben dolgozik. A 4. típus, amely az esetek 10,5%-
át teszi ki, szakképzetlen pozíciókhoz kapcsolódik. Ők olyan 
szakmával rendelkező alkalmazottak, akik nem felsőfokú 
tanulmányokat folytatnak, és gyakran egyéni vállalkozóként 
vagy munkaadóként dolgoznak olyan területeken, mint az 
építőipar és a mezőgazdaság. Az 5. típus, amely az esetek 
35,5%-át teszi ki, a bejelentett pozíciókban foglalkoztatott 
szakmával rendelkezőket foglalja magába, főként a gyártás, 
az adminisztráció és a pénzügyi tevékenységek területén. 
Bár ők többnyire operatív képzettséget igénylő pozíciókban 
dolgoznak, úgy tűnik, hogy számos, a hátrányos társadalmi 
helyzethez kapcsolódó nehézséget küzdöttek le. 

Általában véve a Technical Professional Education 
(TPE)-t végzettek magas arányban vesznek részt a 
munkaerőpiacon: négy évvel a középiskola befejezése 
után 68%-uk dolgozik, és több mint 80%-uk szakképzett 
pozícióban. Ez ellentétben áll a fiatal munkavállalók 
szélesebb csoportjával, akiknek 71%-a képzetlen 
pozícióban dolgozik. Összességében ez azt jelenti, hogy a 
TPE-t végzettek relatív előnyben vannak a foglalkoztatás 

2 Az elemzést az National Institute of Technological Education (INET) készítette el a 
végzett diákok nyomon követési adatbázisának felhasználásával.	

3. 
Ország-
jelentések

Argentína
Argentína, jól kiépített szakképzési rendszerrel 
rendelkezik, amely a tanulókat gyakorlati készségekkel 
és megfelelő kompetenciákkal ruházza fel.11 A kormány 
a tartományi hatóságokkal együtt az Oktatási, Kulturális, 
Tudományos és Technológiai Minisztériumon keresztül 
felelős a minőségi oktatás biztosításáért. Az állam döntő 
szerepet játszik a nemzeti oktatási rendszer (Sistema 
Educativo Nacional) megtervezésében, szervezésében 
és pénzügyi ellenőrzésében. Saját intézményeiben 
irányítja a műszaki oktatást és a szakképzést, és 
felügyeli a magánintézmények által nyújtott képzést. 
Emellett az üzleti szektor is aktívan részt vesz a 
munkahelyi képzésben, mintegy elismerve annak döntő 
szerepét a hatékony készségfejlesztésben.

Az argentin szakképzés sokszereplős, beleértve a különböző 
iskolákat, szakszervezeteket és civil szervezeteket. A 
szakszervezetek létrehozták a Munkavállalók Képzési 
Fórumát (Forum for Worker Training), amely feladatául 
tűzte ki a politikai-szakszervezeti és szakmai képzéshez 
való hozzájárulást. A civil szervezeteknek is jelentős 
szerepe van a szakképzésben, különösen a szegénységgel 
kapcsolatos kérdések kezelésében és a veszélyeztetett 
csoportok képzésében.

Argentínában az oktatás az 5 és 14 év közötti gyermekek 
számára kötelező. A középfokú oktatáson belül a 
tanulók választhatnak, hogy “orientált” középfokú 
oktatásban (Oriented Secondary Education) vagy műszaki 
szakoktatásban (Technical Professional Education, TPE) 
vesznek részt. Az “orientált” középfokú oktatás öt évig tart, 
és a társadalomtudományoktól a művészetekig sokféle 
képzést kínál, és felkészíti a tanulókat a felsőoktatásra 
vagy a munkaerőpiacra.

A műszaki szakoktatás Argentínában olyan oktatási forma, 
amely általános és szakmaorientált programokat egyaránt 
kínál. Ezek a programok általában 6 évig tartanak (3+3), 
és a tanulóknak legalább 30 óra heti elkötelezettséget 
jelentenek. A fő cél az, hogy a tanulókat felkészítsék a 
munkaerőpiacra való belépésre vagy a felsőoktatásra. 
Az alsó szintű középfokú oktatás (ciclo básico) során a 
diákok egy sor általános tantárgyat tanulnak. A felső szintű 
középfokú oktatás (ciclo orientado) magasabb színvonalon 
nyújtja a szakképzési programokat, és ennek megfelelően 
szakirányú képzést nyújt.

A program sikeres elvégzése után a hallgatók megkapják 
a “Técnico” bizonyítványt, amely tartalmazza a felvett 
profil/szakma nevét. A műszaki specializációk közé 
tartozik például az Electromecánica (elektrotechnika), 
1 Resources and references to learn more on VET education in Argentina:
https://newprairiepress.org/cgi/viewcontent.cgi?article=3207&context=aerc
https://educacion.chaco.gob.ar/2022/09/16/desafios-de-la-educacion-tecnico-
profesional/ 
https://cendie.abc.gob.ar/revistas/index.php/revistaanales/article/view/330/938 
https://wenr.wes.org/2018/05/education-in-argentina
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/plan_estrategico_y_matriz_
v9_0_0.pdf
Sosa, M. L. (enero-abril, 2021). Tipología de inserción laboral de egresados técnicos 
en Argentina. Revista Virtual Universidad Católica del Norte, (62), 5-32.

https://newprairiepress.org/cgi/viewcontent.cgi?article=3207&context=aerc
https://educacion.chaco.gob.ar/2022/09/16/desafios-de-la-educacion-tecnico-profesional/
https://educacion.chaco.gob.ar/2022/09/16/desafios-de-la-educacion-tecnico-profesional/
https://cendie.abc.gob.ar/revistas/index.php/revistaanales/article/view/330/938 
https://wenr.wes.org/2018/05/education-in-argentina 
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/plan_estrategico_y_matriz_v9_0_0.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/plan_estrategico_y_matriz_v9_0_0.pdf
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és utazási költségekkel járhat. A gyakornoki helyekhez 
való hozzáférés egyenlőtlen feltételeket teremt a tanulók 
számára, mivel nem minden tanulónak van lehetősége 
a munkaerőpiaci kapcsolatok  megteremtésére. A 
megkérdezett interjúalanyok hangsúlyozták a szakképzési 
szolgáltatók és a vállalatok közötti szakadék áthidalásának 
fontosságát annak érdekében, hogy a szakmai gyakorlatok 
hozzáférhetőbbé és munkaerőpiaci szempontból 
értékesebbé váljanak a tanulók számára.

Az egyik interjúalany kiemelte a nem formális 
oktatási módszerek fontosságát a szakképzésben. 
Bár ezek a módszerek hatékonyan működnek, idővel 
fenntarthatatlanok, ezért a cél, hogy beépítsék egy 
átfogó szakoktatási és szakképzési projektbe. Kifejtette 
azt is, hogy a szakoktatók támogatását illetően, a magas 
színvonalú oktatás biztosítása érdekében a tanárok és a 
területen dolgozó szakemberek számára jobb elismerésre 
és ösztönzőkre van szükség.

Egy másik interjúalany a magánszektorral való 
partnerségek jelentőségét hangsúlyozta a szakképzésben 
tanulók foglalkoztathatóságának javítása érdekében. 
Az ilyen együttműködések révén a diákok valódi 
munkalehetőségekhez juthatnak, és a szakmai gyakorlatok 
révén fejleszthetik készségeiket. A diákok pénzügyi 
támogatása azonban létfontosságú, mivel nem mindenki 
engedheti meg magának a szakképzési tanfolyamokat, 
különösen a magánintézményekben.

Egy következő interjúalany a helyi viszonyokra jellemző 
kihívásokra világított rá. A szakképzések iránti 
kereslet szorosan kapcsolódik a turizmushoz, így a 
rövid távú képzések iránt nagy a kereslet. Ugyanakkor 
a munkaerőpiac változó igényeihez igazodva más 
területeken is szükség van a szakképzésre, például a 
technológia és az ökológiai gyakorlatok területén. Ez az 
interjúalany azt is kiemelte, hogy a formális oktatás nem 
felel meg a mai fiatalok érdeklődési körének, ugyanakkor 
az is probléma, hogy a piacon megbélyegzik a fiatalokat, 
mondván, hogy nem érdeklődőek, nincs motivációjuk, 
és hamar otthagyják a munkahelyüket.

Az egyik interjúalany elmondta azt is, hogy a 
szakiskolák sikerét elismerik, mivel értékes oktatást 
és gyakorlati készségeket nyújtanak a tanulóknak. 
Aggodalomra ad okot azonban az oktatás színvonalának 
csökkenése, amely véleménye szerint a tanárok 
felvételi folyamatában felmerülő problémáknak és a 
tanterveknek a technológiai fejlődéshez való lassú 
alkalmazkodásának tulajdonítható.

“Azt gondolom, hogy a szakképzés kiemelten fontos érték 
országunk jövője szempontjából.” (Kutató, projektvezető 
szakképzési intézményben, Argentína)

“A szakképzés szakmai gyakorlatok nélkül nem létezik, 
ellenkező esetben az már nem is szakképzés, hanem 
a tanulás egy másik formája, amely eltávolodik a 
szakképzés céljától.” (Kutató, projektvezető szakképzési 
intézményben, Argentína).

tekintetében, és kevésbé érinti őket a munkanélküliség és 
az informalitás a középfokú végzettségűekhez képest.

Az eredmények azt mutatják, hogy a szakközépiskolai cím 
pozitívan befolyásolja a szakközépiskolai végzettségűek 
oktatásban való további részvételét és elhelyezkedését. 
Ugyanakkor a strukturális munkaerő-piaci problémák, 
mint a munkanélküliség és az informalitás továbbra 
is kihívást jelentenek a fiatalok számára, még a 
műszaki végzettséggel rendelkezők esetében is. Ami a 
műszaki iskolák és a vállalatok közötti együttműködést 
illeti, az együttműködés különböző formái léteznek, 
például gyakornoki és tanulószerződéses gyakorlati 
programok, közös képzési programok, szponzorációk 
és a tanácsadó testületekben való részvétel. Ezeknek az 
együttműködéseknek a célja, hogy áthidalják az oktatás 
és a munka világa közötti szakadékot, és biztosítsa a 
diákoknak az iparhoz kapcsolódó készségek és tudás 
hatékonyabb megszerzését. 

Az argentin szakoktatás és szakképzés sikerek és kihívások 
egyvelegével néz szembe, ahogy az a szakértőkkel 
készített interjúkból kiderült. A szakoktatás és szakképzés 
egységes rendszerének hiánya az egyik jelentős 
probléma, ami következetlenségeket és nehézségeket 
okoz a programok hatékony végrehajtásában. Továbbá a 
kormányzat megfelelő támogatásának hiánya akadályozza 
a szakoktatási és szakképzési kezdeményezések 
fenntarthatóságát, mivel a kormányváltások során gyakran 
nincs folytonosság a szakpolitikában és az intézmények 
támogatásban. Egyértelműen hiányzik az egységes 
állami politika. A sikeres argentin szakiskolák azonban 
bebizonyították a szakképzésben rejlő lehetőségeket, hogy 
a magasabb szintű és színvonalú oktatás nagyobb esélyt 

biztosít a munkaerőpiacra való belépéshez, sőt, a diákok 
számára akár az egyetemre vezető útként is szolgálhat.

Az egyik fő kihívásként nevezték meg az interjúalanyok, 
a szakképzést nyújtó iskolák elégtelen számát, ami a 
műszaki képzés iránt érdeklődő diákoknak a tanuláshoz 
való korlátozott hozzáférését eredményezi. Emellett 
az oktatáspolitika folytonosságának hiánya okán a 
műszaki oktatás minősége idővel romlott. Ennek 
eredményeképpen átfogó reformokra van szükség a 
szakképzés inkluzivitásának javítása és annak biztosítása 
érdekében, hogy a szakképzés megfeleljen a tanulók - 
köztük a fogyatékkal élők - sokféle igényének.

A szakképzési rendszer másik fő problémája, hogy a 
képzési anyagok lassan igazodnak a munkaerőpiac 
által megkövetelt, fejlődő technikai készségekhez. Az 
elavult tanterv nem feltétlenül készíti fel megfelelően a 
tanulókat a modern iparágak igényeire, ami akadályozza 
foglalkoztathatóságukat. Emellett a szakképző iskolák 
presztízsén is javítani kell. A közösség fontos szereplőinek 
kellene azokat tekinteni, ahogy tanulóikat is, akiknek 
tudása és készségei révén helyi problémákra lehet választ 
kapni. A szakképzési szolgáltatók és a vállalatok közötti 
fokozott együttműködésre van szükség annak biztosítása 
érdekében, hogy az oktatott készségek relevánsak 
legyenek a munkaerőpiac számára.

Az interjúalanyok kifejtették, hogy a szakmai gyakorlatok 
és a tanulószerződéses gyakorlati képzések a szakoktatás 
és -képzés kulcsfontosságú elemei, amelyek értékes 
gyakorlati tapasztalatot nyújtanak a tanulóknak. Azonban 
nem minden diák engedheti meg magának a szakmai 
gyakorlatot, mivel néhány közülük nem finanszírozott, 

ARGENTÍNA
•	 A szakoktatást a kormány nem támogatja kellőképpen, 
a szakpolitikákban nincs folyamatosság és mindez a 
fenntarthatóság hiányát eredményezi.
•	 Argentínában a szakiskolák magas színvonalú oktatást, 
jobb munkaerő-piaci bejutást és az egyetemre vezető 
utat kínálnak, így vonzó lehetőséget jelentenek azon 
diákok számára, akik nem tudnak egyetemi oktatásba 
máshogy bejutni.
•	 A szakképzés előtt álló kihívások közé tartozik az 
elérhető képzések/iskolák hiánya, a szakképzési 
programokba belépő, tanulási nehézségekkel, elégtelen 
készségekkel rendelkező tanulók növekvő száma, 
valamint az oktatáspolitika hiányosságai miatt a műszaki 
oktatás minőségének romlása.
•	 A szakképzés fenntarthatóságát akadályozza a 
kormányok váltakozása.
•	 A fogyatékossággal élő tanulók befogadása problémát 
jelent, ami több támogatást és hatékonyabb oktatást 
igényelne a szakképzési programokban.
•	 A képzési anyagok hozzáigazítása a munkaerőpiac 
által igényelt, fejlődő technikai készségekhez lassú, ami 
hatással van a tanulók foglalkoztathatóságára.
•	 A szakképző iskolák presztízsén javítani kell.
•	 Az állam által meghatározott eszközbeszerzési 
folyamatok bürokratikus akadályokat jelentenek.
•	  A fizetett szakmai gyakorlatok és a tanulószerződéses 
gyakorlati helyek kulcsfontosságúak a szakképzésben 
részt vevő tanulók elhelyezkedése szempontjából, de 
nem minden tanuló engedheti meg magának, hogy részt 
vegyen ezekben, ami egyenlőtlen lehetőségekhez vezet.
•	 A vállalatok bevonása és a szakképző intézményekkel 
való partnerségek kialakítása kiemelten fontosak a 
tanulók foglalkoztathatóságának javítása szempontjából.
•	 A nem formális oktatási módszerek sikeresnek 
bizonyulnak a szakképzésben, az oktatás szereplői 
igényelnék, hogy a nem formális oktatási módszerek 
kiegészítsék a szakképzési oktatási projekteket, 
programokat de a szakképzési oktatásra vonatkozó 
specifikus program hiánya visszaveti az alkalmazásukat.
•	 A szakképzésben részt vevő diákok sikeréhez 
elengedhetetlen a magánszektorral való partnerség 
kialakítása, de szükség van a diákok pénzügyi támogatására 
és a szakemberek jobb bevonására is az oktatók közé. 
•	 Az argentin szakiskolák a hagyományos középis-kolákhoz 
képest magasabb oktatási és minőségi színvonalat 
képviselnek, és különböző társadalmi-gazdasági háttérrel 
rendelkező diákokat vonzanak. A műszaki oktatás azonban 
olyan kihívásokkal néz szembe, mint a képzett tanárok 
hiánya és a tantervek lassú korszerűsítése az ipari 
igényekhez való igazodás érdekében.
•	 A szakképzésben részt vevő diákok sikeréhez 
elengedhetetlen a magánszektorral való partnerség 
kialakítása, de szükség van a diákok pénzügyi támogatására 
és a szakemberek jobb bevonására is az oktatók közé.
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•	 A hátrányos helyzetű csoportok megbélyegzése.
•	 A munkaerőpiac számos területen a technológiai 
fejlődés által meghatározott változáson ment 
keresztül.
•	 A kínálat nem alkalmazkodik a kereslethez új 
módszertani és pedagógiai stratégiákkal, valamint új 
képzési programokkal. A kiszolgáltatott helyzetben 
lévő fiatalok számára a meglévő kínálat széttagoltnak 
és nehezen hozzáférhetőnek tűnik. Lásd a munkaerő-
piaci és ifjúsági tanulmányokat (pl. UniRosario és UN).
•	 A különböző szereplők (intézményi, magán- 
és szociális intézetek), amelyek meghatározó 
erőforrásokkal rendelkeznek a fiatalok munkaerőpiaci 
integrációjához, nincsenek összehangolva.
•	 Az intézményi szereplők nem törekszenek a 
fiataloknak szóló gazdaságfejlesztési programok 
ágazati összehangolására. 
•	 Az ifjúsági szervezetek gyengének tekinthetőek 
Kolumbiában.
•	 A hátrányos körülmények között élő fiatalok 
nyilvánvaló akadályokba ütköznek az oktatásban való 
részvétel és a gazdaságban való részvétel terén.
•	 A hátrányos helyzetű fiatalok nem rendelkeznek 
olyan forrással/körülményekkel, amely információt, 
megfelelő szociális támogatást és összehangolt 
forrásokat biztosítana számukra a szakképzés vagy 
technikai képzés, az életvezetési készségek fejlesztése, 
a finanszírozás, a családi és közösségi kapcsolatok 
helyreállítása, az egészség, a szerveződés és a részvétel 
iránti igényeik kielégítésére.
•	 A fiatalok a fő áldozatai a világjárvány hatására 
bekövetkezett munkaerőpiaci átrendeződéseknek.
•	 Nincsenek nyomai vagy bizonyítékai a fiatalok 
munkaerőpiaci integrációját célzó együttműködési 
kezdeményezéseknek, és még kevésbé a fiatalok teljes 
körű fejlesztésére összpontosító, ágazatközi szintű 
javaslatoknak. Ha léteznek is, nem voltak elérhetőek a 
fent említett kutatáshoz.
•	 A kolumbiai munkaadók 42%-a számolt be arról, 
hogy nehézségekbe ütközik a szakképzett munkaerő 
vagy a megfelelő technológiai készségekkel rendelkező 
munkaerő megszerzésében.4
•	 A hátrányos helyzetű fiatalok nem férnek hozzá a 
technológiai eszközökhöz, nincs elérhető internet, 
amihez megfelelően tudnának csatlakozni, amely így 
korlátozza az alap- és szakképzésüket.

A szakképzési központok és a vállalatok közötti 
együttműködés a szakmai gyakorlatok és a 
foglalkoztathatóság javítása terén nem valósul meg 
teljes mértékben, az üzleti szektor elsősorban a szakmai 
gyakorlatok és a tanulószerződések terén vesz részt. 
A szoros együttműködés hiánya akadályozza a termelő 
ágazat igényeihez jobban igazodó képzési programok 

4 Fecode:2020

kidolgozását.

A felsőoktatási rendszer szakmai műszaki intézményeket, 
műszaki iskolákat és egyetemeket foglal magában, amelyek 
mindegyike különböző szintű tudományos és gyakorlati 
képzést kínál. A kormány jelentős szerepet játszik a 
felsőoktatási rendszer irányításában és ellenőrzésében. 

Az interjúk értékes betekintést nyújtottak a kolumbiai 
szakképzés jelenlegi helyzetébe és célkitűzéseibe, 
rávilágítva a fejlesztendő területekre és a naprakész 
ismeretek nagyobb mértékű alkalmazásának 
szükségességére. Az interjúalanyok egyetértettek abban, 
hogy a közeljövőben növelni kell a gyakorlatorientált 
tanulást, hogy a tanulók komplexebb és relevánsabb 
tanulási tapasztalatot szerezzenek.

A szakképzési programokat a vállalatok igényei alapján 
fejlesztik ki, ezzel is törekedve arra, hogy a tanulók 
piacképes készségeit fejlesszék és foglalkoztathatóbbá 
tegyék őket. Az interjúalanyok egyetértettek abban, hogy 
a for-profit vállalatok, a városi munkaügyi hivatalok és 
az állami munkaügyi hivatalok közötti együttműködés 
kulcsfontosságú a megfelelő képzési lehetőségek 
kialakításához. Kihívást jelent azonban, hogy még több 
vállalatot vonjanak be a tanulók képzésének és szakmai 
gyakorlatának támogatására.

A megkérdezettek hangsúlyozzák a gyakorlati készségek 
és a puha kompetenciák fontosságát a szakképzésben 
tanulók számára, hogy növeljék foglalkoztathatóságukat. 
A technikai tudás önmagában nem elegendő; a tanulóknak 
többek között olyan készségeket kell fejleszteniük, mint 
a nyelvtudás, a rugalmasság, a csapatmunka, a vezetői 
képességek és a hatékony kommunikáció, hogy sikeresek 
legyenek a modern munkaerőpiacon. A nem formális 
tanulási módszerek kulcsfontosságú szerepet játszanak 
a puha készségek megerősítésében, és az oktatási 
intézményeknek támogatniuk kell a vállalkozói készségeket, 
hogy a tanulók képessé váljanak arra, hogy ilyen módon is 
munkalehetőséget teremtsenek maguknak és másoknak. 
Emellett a digitális készségek egyre fontosabbá válnak a 
jelenlegi munkaerőpiacon, így a szakoktatás és -képzés 
kulcsfontosságú összetevőjévé kell, hogy váljanak.

A tanulók készségeinek a fejlesztéséhez az olyan 
területeken, mint a vállalkozói készségek, digitális 
készségek, környezetbarát gyakorlatok és álláskeresés, 
a szakképzési szolgáltatóknak megfelelő partnerségeket 
kell kialakítaniuk a vállalatokkal és más szervezetekkel. Az 
“önkéntesbank” létrehozása és az oktatási infrastruktúra 
átszervezése olyan gyakorlatok, amelyek hozzájárulhatnak 
a szakképzésben a nem formális oktatás fejlesztéséhez.

Az interjúk rámutattak a kolumbiai szakképzés előtt álló 
kihívásokra is, például arra, hogy a pénzügyi nehézségek és 
a szülői támogatás hiánya miatt magas a szakképzésben 
tanulók lemorzsolódási aránya. Javasolták, hogy 
ösztöndíjakat és álláskeresést segítő programokat lehetne 
létrehozni, hogy a tanulókat továbbtanulásra ösztönözzék. 
Emellett a munkanélküliségi ráta emelkedése is sürgető 

Kolumbia
Kolumbiában a szakképzés az ország oktatási 
rendszerének alapvető eleme, amelyet a Nemzeti 
Oktatási Minisztérium (Ministry of National Education) 
és a területi egységek szabályoznak. A kolumbiai 
szakképzési rendszerben három képesítési/képzési 
út létezik: a hagyományos oktatási út, a szakmák 
megszerzésére irányuló szakképzés, valamint az önállóan 
megszerzett munkaerő-kompetenciák tanúsítása. 
A szakképzési rendszer, más néven a “munkára való 
képzés” (“Training for Work”), a munkakompetenciák 
fejlesztésére összpontosít a munkáltatók igényeivel 
összehangoltan, a munkaerőpiac sajátos igényeinek 
kielégítése érdekében. 

Kolumbia OECD-hez való csatlakozása ösztönözte 
a nemzeti képesítési rendszer elfogadását, amely a 
hosszútávú karrierépítést, az egész életen át tartó 
tanulást és a humán tőke fejlesztését hangsúlyozza. Az 
ország jelenleg egy nyolc szintet tartalmazó képesítési 
keretrendszert épít ki, amely a különböző képesítési 

utakon keresztül elért ismereteken, készségeken és 
képességeken alapul.3

Az állam a szakképzést a Nemzeti Szakképzési 
Szolgálaton (National Apprenticeship Service, SENA) 
keresztül támogatja, amely országszerte ingyenes 
szakképzést kínál. A SENA rendszere a képzési 

3 (OECD, 2010)	

igények 60%-át elégíti ki, törekszik arra, hogy 
kedvező kapcsolatot alakítson ki az üzleti szektorral, 
és a tanulószerződéses gyakorlati idő alatt a tanulók 
fizetésének egy részét a SENA támogatásával kapják 
meg. Emellett léteznek magán szakképzési központok, 
amelyek tandíjat és egyéb költségeket számítanak 
fel. Jelenleg 3150 állami és magán munkaügyi és 
humánfejlesztési képzési intézmény működik, 
amelyeket a SENA által vezetett Nemzeti Munkaügyi 
Képzési Rendszer keretében fejlesztettek ki.

A szakképzés C, D és E kategóriák szerint szerveződik, 
az utóbbihoz olvasni, írni és alapvető matematikai 
műveleteket kell végezni, az előbbiekhez középiskolai 
vagy gimnáziumi végzettség szükséges. Ezenkívül a 
kolumbiai szakképzés kötelező szakmai gyakorlatot is 
tartalmaz, amelynek során a tanulók 30%-ban elméleti, 
70%-ban pedig gyakorlati képzést végeznek. Minden 
diáknak kötelező részt vennie a szakmai gyakorlaton, 
amelyet 50%-ban tantermi és 50%-ban gyakorlati 
munkatapasztalat formájában szerveznek meg.

A szakképzésen keresztül a foglalkoztathatóság 

megerősítésére tett erőfeszítések ellenére (pl.: a 
szakképzésben végzett diákok foglalkoztatási aránya 
2021-ben 76,1% volt) a fiatalok munkanélküliségi rátája 
továbbra is kihívást jelent Kolumbiában. A változó 
munkaerőpiac, a technológiai fejlődés és az ágazatközi 
együttműködés hiánya olyan tényezők, amelyek többek 
között hozzájárulnak ahhoz, hogy nehézségekbe ütközik 
a hátrányos helyzetben lévő fiatalok munkaerőpiaci 
integrációja. További jellemző tényezők, megállapítások: 
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El Salvador 
A szakképzés El Salvadorban döntő szerepet játszik az 
ország munkaerő-állományának kialakításában, valamint 
a gazdasági és társadalmi fejlődés előmozdításában. 
A szakképzési rendszer középpontjában az Instituto 
Salvadoreño de Formación Profesional (INSAFORP) 
áll, amely a salvadori szakképzési rendszer irányító 
szerve, egy gazdasági és igazgatási autonómiával 
rendelkező közjogi intézmény, amelynek feladata 
az emberi erőforrások képzésének és szakmai 

képzésének irányítása és felügyelete. Az INSAFORP 
mellett a szakképzési központok a szakképzés másik 
kulcsfontosságú szereplői, akik ténylegesen képzést 
nyújtanak a tanulóknak.

A történelem során a szakképzésnek Salvadorban 
számos kihívással kellett szembenéznie, de a nemzeti 
fejlődés szempontjából betöltött jelentőségét széles 
körben elismerik. A szakképzési rendszer 1914-es 
létrehozása megalapozta a szakképzés formalizált 
működését. Az évek során a politikai változások, 
polgárháborúk és gazdasági reformok határozták meg 
a szakképzés fejlődését, míg végül 1993-ban létrejött a 
Salvadori Szakképzési Intézet (INSAFORP). Az intézet 
a kormány, a magánvállalkozások/munkaadók és a 
munkaügyi ágazat közötti megállapodás eredményeként 
jött létre. Az intézet létrehozásának alapvető célja, 
hogy “folyamatosan biztosítsa az ország gazdasági 
és társadalmi fejlődéséhez szükséges képzett 

humánerőforrást, és ezáltal elősegítse a munkavállalók 
életkörülményeinek javulását” (Historical Review of 
INSAFORP). Az INSAFORP háromoldalú képviselettel 
rendelkező autonóm szervezetként jelentős szerepet 
játszott és játszik a mai napig a szakképzés alakításában 
és annak az ország változó igényeihez történő 
alakításában.5

Jelenleg a Köztársasági alkotmány 40. cikke szabályozza 
a szakképzési oktatást: “A szakképzési rendszer 
létrehozásának célja szabályozni és biztosítani a tanulók/
humán erőforrás szakképzését….A tanulószerződést 

a törvény szabályozza, amely biztosítja a tanulóknak a 
gyakorlóhelyet, a szakma elsajátításához szükséges 
készségek oktatását, méltó bánásmódot, a méltányos 
díjazásnak és a társadalombiztosítási juttatásoknak a 
biztosítását.”6

El Salvadorban az INSAFORP és a szakképzési központok 
kihívásokkal teli társadalmi-gazdasági környezetben 
működnek (lásd például az államadósság magas 
szintjét, a közép-amerikai régió legalacsonyabb GDP-
növekedését (1,2%), az élelmiszereket érintő infláció 
növekedését, az oktatási és egészségügyi költségvetés 
csökkenését)7 és azt a tényezőt is, hogy az országnak 

5 Hernández, Mario Roger (1999): Positions, Interests and Interpretations on 
Vocational Training in El Salvador; (Economic Commission for Latin America and the 
Caribbean, ECLAC).
6  Constitution of the Republic; (Supreme Electoral Tribunal, 2021: 13 and 14)
7 Central American Institute for Fiscal Studies (2023): Análisis de la Ley del 
Presupuesto General del Estado para el ejercicio fiscal 2023 de El Salvador y su 
comparación con el presupuesto ejecutado en el 2022; available at https://mail.
icefi.org/sites/default/files/icefi_-_ddf_-_analisis_del_presupuesto_2023_de_el_
salvador_y_su_comparativa_con_el_2022.pdf.

probléma, amihez kapcsolódóan a vállalkozói tevékenység 
ösztönzését lehetséges megoldásnak tartották. Ezért 
a szakképzési intézmények célja kell legyen, hogy a 
tanulókat felvértezzék a szükséges készségekkel ahhoz, 
hogy sikeres vállalkozókká váljanak, és ezáltal aktív 
tagjai legyenek a társadalomnak. Emellett a sajátos 
nevelési igényű és tanulási nehézségekkel küzdő tanulók 
szakképzési készségeinek és kompetenciáinak fejlesztése 
alapvető fontosságú, és ehhez módszertani támogatása és 
személyre szabott figyelemre van szükség. A szakoktatás 
és szakképzés javítása érdekében az oktatóknak/
szolgáltatóknak jobb hozzáférést kell biztosítani a 
szakirányú és mesterképzésekhez, hogy ezáltal is javítsák 
módszertani és kognitív képességeiket, és képessé 
váljanak a magas színvonalú oktatás szolgáltatására.

“Kiemelten nagy kihívást jelent, hogy egyre több olyan 
vállalatot nyerjünk meg, amely csatlakozni és támogatni 
akarja a tanulók képzését. A vállalatok is sajátos 
igényeket támasztanak, ehhez a (szakképző) intézmények 
úgy tudnak hozzájárulni, hogy fejlesztik az olyan puha 
készségeket, mint a konfliktusmegoldás, a döntéshozatal, 
a csapatmunka és az empátia.” (Szakképzési intézmény 
képviselője, döntéshozó, Kolumbia)

“A város turisztikai és kereskedelmi szektorában működő 
vállalatokkal dolgozunk együtt, a legtöbbjük közepes 
méretű, 30 főnél kevesebb alkalmazottal rendelkező 
vállalat. Ők kérik tőlünk a fiatalokat, akik az elvárt profiltól 
függően a vállalatoknál szakmai gyakorlatot tudnak 
végezni. Mi általában kiválasztunk 3 fiatalt, és elküldjük 
őket az interjúra, a vállalat pedig kiválasztja azt, aki a 
legjobban megfelel a pozíció profiljának. Jó gyakorlatként 
havonta egyszer ellátogat az oktató a vállalathoz, hogy 
a munkáltatóval közösen értékeljék az eredményeket, 
megbeszéljék, hogy milyen tudásbeli hiányosságok 
vannak, mit tudnak javítani a képzésben, majd a 
következő látogatáskor újraértékelik a változtatásokat. A 
gyakorlatok időtartama 3 hónap.” (Szakképzési intézmény 
képviselője, döntéshozó, Kolumbia)

“A kolumbiai oktatás jelenlegi helyzete az új kihívásokhoz 
való alkalmazkodás folyamatában van, amelyek elé a 
gazdasági globalizáció állít bennünket; ahol a diákoknak 
is integrálódniuk kell a valós környezetbe, és ahol 
szembesülnek a technológiai kihívásokkal.” (A SENA 
képviselője, Kolumbia)

“A SENA (Nemzeti Szakképzési Szolgálat) célja - tekintve az 
informális foglalkoztatottság és munkanélküliség szintjét, 
hogy minden diákot arra neveljen, hogy beléphessen a 
munkaerőpiacra, de nemcsak azért, hogy munkavállalóként 
foglalkoztassák őket, hanem hogy maguk is vállalkozóvá 
váljanak, akik mások számára munkahelyeket teremtenek.” 
(A SENA képviselője, Kolumbia)

KOLUMBIA
•	 A kolumbiai szakképzés mérsékelten fejlett, van még 
hová fejlődni és nyitni a legkorszerűbb ismeretek, tudás 
irányába. 
•	 A közeljövőben a gyakorlatalapú tanulást tovább 
kell fejleszteni, hogy komplexebb fejlesztést, oktatást 
nyújtson a tanulók számára.
•	 A szakképzési programok a vállalatok igényeihez 
igazodnak a tanulók készségfejlesztését tekintve, 
a valóságban azonban a tanterveket még jobban a 
vállalatok igényeihez és a 21. századi munkaerőpiac 
követelményeihez lenne szükséges igazítani. 
•	 A for-profit vállalatok, a városi munkaügyi hivatalok 
és az állami munkaügyi hivatalok közötti együttműködés 
kulcsfontosságú a releváns képzési lehetőségek 
kialakításához.
•	 Kihívást jelent megfelelő számú vállalat bevonzása 
a tanulók képzésének és szakmai gyakorlatának 
támogatására.
•	 A szakképzésben tanulók foglalkoztathatósága 
szempontjából alapvető fontosságúak a puha készségek, 
a nyelvtudás, a rugalmasság, a csapatmunka, a vezetői 
képességek és a kommunikáció fejlesztése.
•	 A nem formális tanulási módszerek létfontosságú 
szerepet játszanak a puha készségek erősítésében, és 
az oktatási központoknak támogatniuk kellene ezek 
alkalmazását.
•	 A digitális készségek egyre fontosabbá válnak a 
munkaerőpiacon, és ezeket be kell építeni a szakképzésbe.
•	 A szakképzési szolgáltatóknak partnerségeket kell 
kialakítaniuk a vállalatokkal és más szervezetekkel, hogy 
támogassák a tanulókat a vállalkozás indításban és az 
álláskeresésben is.
•	 A szakoktatás és -képzés kihívásai közé tartozik a 
tanulók magas lemorzsolódási aránya, többek között 
a financiális nehézségek és a szülői támogatás hiánya 
miatt.
•	 A munkanélküliség növekvő tendencia, a szakoktatási 
és -képzési intézmények célja, hogy a probléma kezelése 
érdekében előmozdítsák a vállalkozói gondolkodásmódot 
a tanulók körében.
•	 Kiemelt figyelmet kell fordítani a sajátos nevelési igényű 
és tanulási nehézségekkel küzdő tanulók szakképzési 
készségeinek fejlesztésére.
•	 A szakképzésben dolgozó oktatóknak/szolgáltatóknak 
jobb hozzáférésre van szükségük a képzésekhez, hogy 
oktatási képességeiket megfelelően fejleszthessék.
•	 Az oktatási intézmények, a vállalatok és a kormányzat 
közötti együttműködés kulcsfontosságú a szakképzésben 
részt vevő tanulók számára megfelelő lehetőségek 
előteremtésében, amely hosszútávon a társadalmi 
kihívások leküzdését is előmozdítja.

https://mail.icefi.org/sites/default/files/icefi_-_ddf_-_analisis_del_presupuesto_2023_de_el_salvador_y_su_comparativa_con_el_2022.pdf.
https://mail.icefi.org/sites/default/files/icefi_-_ddf_-_analisis_del_presupuesto_2023_de_el_salvador_y_su_comparativa_con_el_2022.pdf.
https://mail.icefi.org/sites/default/files/icefi_-_ddf_-_analisis_del_presupuesto_2023_de_el_salvador_y_su_comparativa_con_el_2022.pdf.
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szakképzés minőségét. Emellett nyilvánvalóan szükség 
van a tantervek frissítésére és az új technológiák 
beépítésére is, biztosítva, hogy a szakképzésben 
végzett tanulók megfelelően fel legyenek készülve a 
mai munkaerőpiacra. E kihívások ellenére, a témával 
foglalkozó tanulmányok kimutatták14 hogy az INSAFORP 
programjain keresztül megvalósuló szakképzés pozitív 
hatással van a foglalkoztatásra és ennek következtében 
a jövedelemre. A HTP program résztvevői jobb 
elhelyezkedési esélyekről és jövedelmi szintről 
számolnak be azokhoz a csoportokhoz képest, akik nem 
vettek részt ilyen képzési formában.

Az interjúalanyok is kiemelték az INSAFORP munkájának 
különböző aspektusait, beleértve a tananyagtervezést, 
a programalkotást és a hátrányos helyzetű fiatalokat 
célzó kezdeményezéseket. Az interjúkból azt is 
megtudhattuk, hogy a VCT-k programjai számos 
területet lefednek, többek között a Vállalkozási 
Programot (Company-Centre Program) amely 
fiataloknak kínál először elméleti képzést, amelyet 
szakmai gyakorlat követ egy vállalatnál, lehetővé 
téve számukra, hogy egyszerre munkatapasztalatot 
szerezzenek és növeljék jövedelmüket. Az Általános 
szakképzési-technikai program (Permanent 
Skilled-Technical program) az álláskereséshez és 
vállalkozásindításhoz szükséges speciális készségek 
fejlesztésére is összpontosít. A Fiatalok útjai program 
(Youth Pathways Program) a személyes fejlődésre és 
a puha készségekre helyezi a hangsúlyt. Ezenkívül az 
14  Olmos Guevara, Ricardo (2015): Impact evaluation in the programs of 
professional training in El Salvador; (Revista Realidad y Reflexión No. 41) available 
at https://www.camjol.info/index.php/RyR/article/view/2758/2508

INSAFORP arra ösztönzi a VCT-ket, hogy kínáljanak 
nyelvi képzést, felismerve az idegen nyelvtudás iránti 
keresletet a munkaerőpiacon. Az intézet a digitális 
készségek fejlesztésére is jelentős hangsúlyt fektet, 
virtuális és szinkronképzési lehetőségeket egyaránt 
kínálva. Ezekben a programokban a lemorzsolódási 
arány viszonylag alacsony a fiatalok között. A legtöbb 
résztvevő motivált arra, hogy a képzés után munkát 
találjon vagy vállalkozást indítson. Az elhelyezkedési 
arányok magasak, a Vállalkozási Programokat elvégzők 
80%-a sikeresen lép be a munkaerőpiacra. 

Az egyik interjúalany kiemelte a szakképzés 
fontosságát, amely alternatívát nyújt a fiatalok számára 
a szakmai fejlődéshez való hozzáférésben, amikor a 
formális oktatás, például az egyetemi diploma kevésbé 
elérhető számukra. Az olyan nehézségek azonban, mint 
a munkalehetőségek hiánya, a migráció, az érdeklődés 
hiánya, könnyen lemorzsolódáshoz vezethetnek. Az 
interjúalany kitér arra is, hogy a szakképzés alapvetően 
hatékony a tanulók munkaerő-piaci felkészítésében, 
hozzáteszi azonban, hogy míg egyes vállalatok értékes 
munkavállalónak tartják a képzésben részt vett 
fiatalokat, mások úgy vélik, hogy a nyújtott oktatás nem 
elegendő bizonyos pozíciók betöltéséhez. Egy másik 
interjúalany azt hangsúlyozta, hogy a szakképzésben 
alkalmazott módszerek korszerűsítésére van szükség, 
hogy a szakképzés még vonzóbbá és hatékonyabbá 
váljon. Ez az interjúalany hangsúlyozta a digitális 
készségek, a kommunikáció, az ökológiai gyakorlatok 
és a vállalkozói képzés tantervbe való integrálásának 

ideiglenes kormánya van.8 Ez a helyzet az oktatást is 
meghatározza. A beiskolázási arányok csökkennek, 
amely jelentős iskolai kimaradáshoz vezet, különösen 
az idősebb korosztályok körében, mivel a 16 és 29 év 
közöttiek jelentős százaléka nem tanul, és nem is végez 
jövedelemszerző munkát. Az adatok a beiratkozási 
arányok riasztó csökkenését mutatják, ami a 16-18 éves 
korosztályban átlagosan 35,7%-os iskolai hiányzási 
arányt eredményez, míg a 19-29 éves korosztályban ez 
az arány már 84,95%.9

Az ideiglenes politikai rendszer a fiatalokban félelmet 
generál, a reménytelenség, a jövő, így a hosszú távú tervek 
kialakításának hiányához vezet, amit az a tény is megerősít, 
hogy a 15 és 29 év közötti lakosság 23,5%-a nem tanul 
és nem dolgozik. Ebben az összetett kontextusban kell 
nézni azt, hogy az INSAFORP biztosítja a szakképzést, 
amelynek érdekében a kormány 81 833 000 dollárt 
különített el a szakképzésre, amely összeg a munkaadók 
hozzájárulásaiból származnak, és ami a képzési 
kezdeményezéseket támogató alapvető forrásnak számít.10

Fontos tehát látni, El Salvador esetében, hogy a képzési 
központok működési környezete egy rendkívül bonyolult 
nemzeti környezetbe ágyazódik be. Az ideiglenes 
kormányzás a fiatalok körében egyértelműen az 
aggodalom/félelem légkörét teremtette meg, ami a 
kilátástalanság érzéséhez és a hosszútávú életpálya 
felvázolásához szükséges motiváció csökkenéséhez 
vezetett. Ezt a komor valóságot támasztja alá az a 
lesújtó statisztika, hogy a 15-29 évesek 23,5%-a nem 
tanul és nem végez jövedelemszerző munkát.11 Ezek 
az adatok is arra mutatnak rá, hogy minden eddiginél 
szükségesebb azoknak a tényezőknek a feltárása, 
amelyek demotiválják a fiatalokat, és akadályozzák 
a felnőttkorba való belépéshez nélkülözhetetlen 
életvezetési készségek elsajátítását.

A 2021. évi éves jelentés szerint a képzési tevékenységeket 
különböző szervezetek végzik: A szakképzésben 81 
szakképző központ (VTC), 13 üzleti alapú szövetség 
képzési központja, 2 munkaügyi szervezet képzési 
központja, 12 egyetem, 200 szakosodott intézet és 6 
egyéb szervezet vesz részt a szakképzésben.12

A VTC-k - túlnyomórészt magánintézmények, amelyek 
8 Az ország a kormányzást tekintve egy ideiglenesen felállított rendszerben 
él, amely egy év elteltével egyre inkább úgy tűnik, hogy megszilárdul, azaz az 
elnök az alkotmányos garanciák betartása nélkül kormányoz, amelyet jól mutat, 
hogy a közbiztonsági erők ellenőrzése nélkül működnek, a közpénzek és állami 
szerződések felhasználására vonatkozó közigazgatási eljárások jogi ellenőrzések 
megszűntek, a közérdekű információkhoz való hozzáférés jogát megszüntették, 
az emberi jogokat szisztematikus megsértik, a bebörtönzött személyekről szóló 
megbízható információk hiányosak, a civil szervezetek - köztük a veszélyeztetett 
fiatalokkal foglalkozó szervezetek - politikai üldözéssel néznek szembe, többek 
között a képzéssel és a társadalmi befogadással kapcsolatos kérdésekben (Wola.
org). A közbiztonsági hatóságok szerint eddig 62 975 embert tartanak fogva, 
többségüket tárgyalás nélkül. A Cristosal és más szervezetek jelentése szerint 102 
ember halt meg a börtönökben (2023. április 10-i jelentés).	
9  Salvadoran Social Security Institute (2022): Informe de Coyuntura, September 
2022, available at https://www.transparencia.gob.sv/institutions/isss/
documents/507227/download#:~:tex t=De%20acuerdo%20con%20con%20
los%20registros,mismo%20mes%20del%20a%20a%C3%B1o%20anterior
10  https://www.insaforp.org.sv/index.php/quienes-somos/generalidades/79-
informacion-general
11  Salvadoran Social Security Institute (2022): Informe de Coyuntura, September 
2022, available at https://www.transparencia.gob.sv/institutions/isss/
documents/507227/download#:~:text=De%20acuerdo%20con%20con%20
los%20registros,mismo%20mes%20del%20a%20a%C3%B1o%20anterior
12  Annual Report, INSAFORP 2021, page37

egyetemekhez, vállalatokhoz és civil szervezetekhez 
kapcsolódnak, és amelyek létfontosságú szerepet 
játszanak a szakemberek képzési programjainak 
megvalósításában. A VTC-ket az INSAFORP által irányított 
El Salvador Szakképzési Rendszere akkreditálja. 
Összesen 108 szakképzési központ van országszerte. 
Ezek az INSAFORP által meghatározott programokat 
és tanfolyamokat népszerűsítik, amelyeket a 
magánvállalatok valamennyi munkavállalója, a központi, 
önkormányzati és a közszférában dolgozó alkalmazottak 
számára kínálnak, valamint az elszegényedett régiókban 
élő fiatalok számára. A legtöbb esetben az INSAFORP 
alvállalkozásba szervezi ki az oktatási szolgáltatásokat. 
A fiatalokat célzó szakképzés esetében különböző 
képzési központokkal szerződik, akik ingyenesen 
nyújtják a szolgáltatást, mivel az INSAFORP a munkaadói 
hozzájárulásokból származó pénzeszközökből 
finanszírozza a tananyagok és az oktatói személyzet 
költségeit. A tanulók hozzájárulása az, hogy minden 
órán pontosan jelenjenek meg, fizessék az utazásukat 
és saját ellátásukat. A képzési központoknak meg kell 
felelniük az INSAFORP által előírt szabványoknak. Az 
INSAFORP emellett 200 másik szakképzési szolgáltatóval 
kötött megállapodást. A képzési központok különböző 
földrajzi területeken helyezkednek el, az ország 14 
megyéjének 225 települését lefedve. Az INSAFORP éves 
jelentése szerint 2021-ben 295 782 tanulónak nyújtottak 
szolgáltatást.13

A szakképzésen belül az egyik legnépszerűbb program 
a “Vállalkozás Program” (Enterprise Centre Program, 
EC), amely a 18 és 35 év közötti fiatalokat célozza meg. 
Ez a program 2021-ben több mint 32 000 fiatalnak 
nyújtott képzést, és különböző ágazatokban való 
foglalkoztatáshoz szükséges készségekkel látta el őket. 
Az EC egyedülálló jellemzője a kettős modalitás, amely 
az elméleti képzést a valós vállalkozásoknál folytatott 
szakmai gyakorlatokon keresztül szerzett gyakorlati 
tapasztalatokkal kombinálja, ezzel átfogó tanulási 
élményt nyújtva.

Az “Általános Műszaki Készségek Program” (‘Permanent 
Technical Skills Program, HTP) a 16 éves és idősebb 
korosztály számára kínál tanfolyamokat a kereskedelem, 
az autószerelés, az elektromosság, az irodai munka és 
más területeken. A program 2021-ben jelentős számú 
tanulót ért el, 170 244 személy részesült a változatos 
tanfolyami kínálatból. A HTP rövidtávú tanfolyamai 
lehetőséget nyújtanak a már meglévő szakmai 
készségek fejlesztésére és új készségek elsajátítására 
is, illeszkedve a munkaerőpiac dinamikus igényeihez.

Miközben az INSAFORP a szakképzés fejlesztésére 
és a szakképző központok támogatására törekszik, 
a szakképzésnek továbbra is számos kihívással kell 
megküzdenie. Sok oktató központ küzd, mert nem 
tud eleget befektetni a modern infrastruktúrába és 
felszerelésbe, amely visszaveti az általuk nyújtott 

13  INSAFORP 2021: p. 6 and 13

https://www.camjol.info/index.php/RyR/article/view/2758/2508
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/isss/documents/507227/download#:~:text=De%20acuerdo%20
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/isss/documents/507227/download#:~:text=De%20acuerdo%20
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/isss/documents/507227/download#:~:text=De%20acuerdo%20
https://www.insaforp.org.sv/index.php/quienes-somos/generalidades/79-informacion-general
https://www.insaforp.org.sv/index.php/quienes-somos/generalidades/79-informacion-general
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/isss/documents/507227/download#:~:text=De%20acuerdo%20
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/isss/documents/507227/download#:~:text=De%20acuerdo%20
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/isss/documents/507227/download#:~:text=De%20acuerdo%20
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“Ma már mindenhez szükség van bizonyos digitális 
készségekre, a pénztárgép használatától kezdve az 
elektronikus számlák használatán át egészen addig, 
hogyan kell használni egy olyan alkalmazást, amellyel 
elkerülhetjük a forgalmi dugókat.” (INSAFORP, a képzési 
központok irányító testületének munkatársa)

“Mi úgy tudjuk, hogy a központban tanuló fiatalok 70%-át 
foglalkoztatják a cégek, mivel a fiatalok többsége végül 
azoknál a cégeknél kezd el dolgozni, ahol a szakmai 
gyakorlatot végzik. A cégektől azt a visszajelzést kapjuk, 
hogy a központ által képzett fiatalok magasabb szintű 
képzettséggel rendelkeznek, mint akik máshol képzik 
magukat, és hogy minőségi oktatásban részesülnek, 
ezért nem is haboznak felvenni őket.” (Pedagógus, nem-
formális oktatás koordinátora egy VTC-ben)

“A fiatalok oktatásból kiesésének egyik oka, hogy a 
munkalehetőséget választják az oktatás helyett, a másik 
ok a migráció jelensége, a harmadik tényező pedig az, 
hogy a fiatalok nem érdeklődnek a szakmai képzés iránt, 
amely egy igen aktuális és az egyik legerősebb probléma.” 
(Pedagógus 1, nem-formális oktatás koordinátora egy 
VTC-ben)

“Hiányzik az emberi jogokkal kapcsolatos képzés... a 
fiatalok egyáltalán nem ismerik azokat a törvényeket, 
amelyek védik őket a munkahelyükön, és nem tudják azt 
sem, hogy milyennek kell lenni annak a környezetnek, 
amiben a munkájukat végzik.” (Szociális munkás, 
szakképzést nyújtó civil szervezetben)

“Mit tehetünk mi, fiatalok, hogy tisztességes 
munkahelyekhez jussunk? A válaszom erre a kérdésre, 
azt hiszem, a digitális készségek és az ökológiai 
gyakorlatok ismerete lennének.” (Szociális munkás, 
szakképzést nyújtó civil szervezetben)

“Az INSAFORP-nak vannak előnyei, de az INSAFORP 
műszaki képzés területén betöltött szerepe, mint például 
az alapképzés (a műszaki képzés), valamint az anyagi 
nehézségekkel küzdő emberek számára a hozzáférés 
biztosításához nyújtott támogatás, nemcsak a képzésük 
kifizetéséhez, hanem az utazáshoz is, még mindig 
elégtelen.” (A Szakképzési Központ igazgatója)

“Meg kell erősíteni a párbeszédet az érdekelt és/
vagy a területhez kapcsolódó ágazatok között, ezek a 
szövetségek erősítik az egész rendszer szerepét, túl az “én 
adom, te pedig végrehajtod” hozzálláson, be kell építeni 
az interakciót és a visszajelzés nyújtását egymásnak. 
A magánvállalkozások és a képzési központok egyedül 
nem lesznek képesek ezt megvalósítani.”  (Pedagógus 2, 
nem-formális oktatás koordinátora egy VTC-ben)

EL SALVADOR

•	 Az INSAFORP felügyeli a szakképzést El Salvadorban, 
amely munka kiterjed a tantervek kialakítására, a 
kompetenciaalapú képzésre és a hátrányos helyzetű 
fiatalok számára indított képzésre. Az intézet 
együttműködik a helyi szereplőkkel, kormányokkal és 
a magánszektorral is.
•	 Az INSAFORP által kínált programok különböző 
területeket fednek le, mint például a Vállalkozói 
Program (Company-Center Program), az Általános 
Szakképzési-Technikai Program (Permanent Skilled-
Technical Program) és a Fiatalok Útja Program (Youth 
Pathways Program). 
•	  Az INSAFORP programjaiban viszonylag alacsony a 
lemorzsolódási és magas az elhelyezkedési arány.
•	 Az INSAFORP nagy hangsúlyt fektet az inklúzióra, 
ennek megfelelően képzési lehetőségeket kínál minden 
korosztály, nem, képesség és iskolai végzettség 
szerinti csoportok számára.
•	 A szakképzési szolgáltatóknak folyamatosan meg 
kell küzdeniük az erőforrások korlátozottságával és 
a szakképzésben alkalmazott korszerű módszerek 
hiányával.
•	 A szakképzési központok és a vállalatok közötti 
kapcsolat döntő fontosságú a sikeres elhelyezkedéshez 
a munkaerőpiacon.
•	 A régió a munkahelyteremtéssel kapcsolatos 
kihívásokkal néz szembe, ezért is fontos, hogy a 
tanfolyamok munkaerő-piaci relevanciáját értékeljük.
•	 A hatékony szakképzéshez elengedhetetlenek az 
olyan egymást kiegészítő készségek, mint a digitális, a 
puha és a pénzügyi készségek fejlesztése. 
•	 A foglalkoztatottság növelésének két elengedhetetlen 
tényezője a szakképzésbe való beruházás és a képzések 
munkaerő-piaci igényekhez való igazítása. 
•	 A magánszektor és az állam közötti szinergiára 
van szükség a sikeres szakképzési eredmények 
eléréséhez.

fontosságát is. Emellett a sajátos igényű vagy tanulási 
nehézségekkel küzdő tanulók támogatását célzó, 
személyre szabott módszertanok kidolgozására is 
szükség lenne.

A szakképzési központok előtt álló kihívásokról is szó 
esett a források és a képzés minősége tekintetében. 
Az elégtelen erőforrások és az elavult tanítási 
rendszerek akadályozzák a szakképzés hatékonyságát. 
A szakképzési központok és a vállalatok közötti 
kapcsolatot kulcsfontosságúnak ítélték a sikeres 
elhelyezkedés szempontjából, egyes programok 
kifejezetten magasabb elhelyezkedési arányt mutatnak.

Az ötödik interjúalany azt is kiemelte, hogy régiója komoly 
problémával küzd a foglalkoztatás terén, a jelenlegi 
képzés ugyanis általában csak bizonyos szakterületekre 
korlátozódik, ami megnehezíti a végzettek számára 
az új munkalehetőségekhez való alkalmazkodást. 
Ez az interjúalany azt is elmondta, hogy a képzési 
programokból való lemorzsolódás aránya alacsonynak 
tekinthető, köszönhetően a tréningek INSAFORP-
on keresztül szerzett elismerésének. Ugyanakkor 
foglalkozni kell a tanúsítás kérdésével, és szükségesnek 
tartja átértékelni a tanfolyamok relevanciáját a jelenlegi 
munkaerőpiac szempontjából.

A szakképzés hatékonysága a tanulók munkaerőpiacra 
való felkészítésében attól is függ, hogy az egymást 
kiegészítő készségek, például a digitális készségek, a 
puha készségek és a pénzügyi készségek beépülnek-e 
a képzésbe. Érdekes szempontként hangzott el, 
hogy egyes vállalatok úgy döntenek, hogy kizárólag a 

munkához való hozzáállás és a puha készségek alapján 
veszik fel a jelölteket, a meglévő szakmai készségeket 
pedig kevésbé veszik figyelembe. Ettől függetlenül 
a VTC-k és a vállalatok közötti kapcsolatot általában 
megfelelőnek értékelték, ugyanakkor hangsúlyozták, 
hogy a visszajelzés megkönnyítése érdekében 
egyértelmű közvetítési folyamatokra van szükség, 
valamint a tanterv kialakításában rugalmasságra, a 
munkáltatók igényeinek megfelelően.

Ami a szakképzési központok és a képzés támogatását 
illeti, szerveznek továbbképzéseket és az oktatóknak 
nyújtanak támogatást, de ezek korlátozottak és nem 
teljesen naprakészek. Néhány szervezet képzési 
programjaik fejlesztése érdekében partnerségeket keres 
nemzetközi együttműködésen keresztül vagy további 
forrásokat próbál bevonni magánvállalkozásoktól. 
A megkérdezettek hangsúlyozták a szakképzésbe 
való befektetés fontosságát a náluk végzettek 
foglalkoztathatósági profiljának javítása és a képzés 
munkaerő-piaci igényekhez való igazítása érdekében. 
Ennek eléréséhez szinergiára van szükség a 
magánszektor és az állam között.
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A 2022/2023-as évre vonatkozó oktatási adatok 
azt mutatják, hogy 517 000 középiskolai tanuló vesz 
részt az oktatásban. “Összesen 428.000 diák folytatja 
tanulmányait a középfokú oktatási intézmények 
nappali tagozatos formáiban, ami 4.000-rel kevesebb, 
mint az előző tanévben. Az középiskolákban 195.000 
diák (az összes diák 45,6%-a), a technikumokban és 
a szakközépiskolákban 166.000 (38,8%), a szakképző 
iskolákban 60.000 (14,0%), a szakiskolákban és a speciális 
készségfejlesztő iskolákban pedig 6.800 (1,6%) tanul.”18

A magyarországi szakképzés jelenlegi helyzetét területi 
differenciálódás jellemzi, a technikumokba jelentkező 
diákok száma a fejlettebb régiókban magasabb, míg a 
szakiskolákba való jelentkezés jellemzőbb a hátrányosabb 
helyzetben lévő régiókban. “...a magyar szakképzés 
évszázados jellemzője a területi különbségek fennállása, 
az egyes területek ágazati struktúrája meghatározó 
a szakképzés fejlődésében. A felzárkóztatási 
folyamatban a szakma műveléséhez szükséges 
ismeretek és a szakmai kultúra átadása egyaránt fontos 
a szakképzés fejlesztésében, illetve a lemorzsolódás 
visszaszorításában.” A lemorzsolódási arányokban is 
jelentős különbségek figyelhetők meg a régiók között, 
de még a fejlett régiókban is magasabb a lemorzsolódók 
aránya az országos átlagnál. A kevésbé fejlett régiókban 
gyakoribbak a mezőgazdasági szakképző iskolák.19 
Az interjúk alapján a magyar szakképzési rendszerrel 

18  Source: https://www.ksh.hu/s/publications//educational-data-2022-2023-
preliminary-data/educational-data-2022-2023-preliminary-data.pdf	
19  Horvát, A. – Mihele, M.A. – Trautmann, L. – Vida, C. (2022) Szakképzés és 
fejlettség. Köz-Gazdaság, 2: 95-123, p. 95. DOI: 10.14267/RETP2022.02.06, 
Accessed: http://real.mtak.hu/160062/1/1434-ArticleText-5353-1-10-20220801.pdf

kapcsolatban a következő megállapítások születtek20. 
A szakképző iskolák finanszírozási rendszere 
központosítottá vált, amely erősen ahhoz az érzéshez 
vezet a szakképző iskolákban, hogy gazdasági 
értelemben nem cselekvőképesek. Az is kiderült, hogy 
sok szakképző iskola nehezen tud teljes mértékben 
alkalmazkodni a tantervi követelményeihez, különösen 
a szociális készségek fejlesztése és a projektalapú 
tanulás megvalósítása terén. E kihívások ellenére 
azonban vannak példák arra, hogy az iskolák 
sikeresen alkalmaznak innovatív megközelítéseket, 
és a munkaerő-piaci igényekre reagálva új képzési 
programokat vezetnek be a nagy keresletű ágazatokban, 
például a turizmus és vendéglátás, az informatika, a 
szoftverfejlesztés és az üzleti menedzsment területén.

Az ötéves technikusi képzés bevezetése pozitív lépés 
volt a szakképzés presztízsének növelésében. Az 
érettségit és szakképzést is nyújtó szakiskolákat magas 
színvonalú, a munkaerőpiac igényeinek megfelelő 
intézményeknek tekintik. Az alacsony fizetések miatt 
azonban továbbra is kihívást jelent a szakemberek mint 
oktatók bevonzása a technikumokba.
20  További források a szakképzésről Magyarországon: 
Györgyi, Z. (2022). A negyedik ipari forradalom és a hazai szakképzés. Educatio 
31(1):56-69 DOI: 10.1556/2063.31.2022.1.5. Accessed: https://www.researchgate.
net/publication/359667592_A_negyedik_ipari_forradalom_es_a_hazai_
szakkepzes
Lükő, I. (2020) Mozaikok a szakképzés fejlődés közelmúlt évtizedeiből. Opus et 
Educatio 7(1): 1-29. DOI: 10.3311/ope.362. Accessed: https://www.researchgate.
net/publication/340480755_Mozaikok_a_szakkepzes_fejlodes_kozelmult_
evtizedeibol
Stomp, Á. - Móré, M. (2021) A szakképzés intézményirányítási rendszerének 
strukturális felépítése a Mintzberg-modell tükrében. Multidiszciplináris Kihívások 
Sokszínű Válaszok. Journal of Management and Business Administration. 2021/2: 
74-94. DOI: 10.33565/MKSV.2021.02.04. Accessed: https://www.researchgate.
net/publication/358744325_A_szakkepzes_intezmenyiranyitasi_rendszerenek_
strukturalis_felepitese_a_Mintzberg-modell_tukreben

Magyarország 
A magyarországi szakképzés az elmúlt években 
jelentős reformokon ment keresztül. A magyar kormány 
2010-ben kezdte átalakítani a szakképzést, mindezt 
azzal a céllal, hogy a szakképzés jobban igazodjon a 
gazdaság igényeihez, és a gyakorlati képzés is minél 
inkább igazodjon a gyakorlati helyeket kínáló vállalatok 
igényeihez, mindezzel a szakképzés presztízsét is növelve. 
Jelenleg a magyarországi szakképzést a Kulturális és 
Innovációs Minisztérium irányítja. A kormány 2013-ban a 
4-5 éves szakképzési iskolai programokat egy egységes, 
3 éves programmal, az úgynevezett “duális szakképzési 
modellel” váltotta fel, amely növelte a gyakorlati képzés 
arányát, és csökkentette a szakma elméleti képzését 
és az általános képzés arányát. 2019-ben fogadta el 
a magyar kormány a Szakképzés 4.0 stratégiát115, 
amelynek következtében a 2020/2021-es tanévtől 
megváltozott a szakképzés intézményi struktúrája. A 
közelmúltbeli duális szakképzési modellben a tanulók 15 
éves korukban kezdik meg a gyakorlati képzést, amihez 
tanulószerződést kötnek velük. 

A reformok bevezetésének célja volt az is, hogy a 
szakképzés közelebb kerüljön a gazdasághoz, és a 
tanulók vállalati környezetben kapjanak gyakorlati 
képzést, amely hozzásegíti őket ahhoz, hogy könnyebben 
találjanak munkát a képzés befejezése után. A képzési 
igények kiszolgálásával kapcsolatban elmondható, 
hogy  magyar szakképzés fejlesztésében az ad hoc 
piaci igények jelennek meg prioritásként, miközben a 
munkaadók csak szűk keretek között tudják meghatározni 
közép- és hosszú távú képzési igényeiket. Kritikaként 
fogalmazódik meg az is, hogy a szakképzési oktatási 
rendszer túlszabályozott, ami igencsak megnehezíti a 
belső, alulról jövő innovációs törekvéseket, és teljesen 
alárendelt, kiszolgáló szerepbe kényszeríti az iskolákat 
és a képző intézményeket. Összességében elmondható, 
hogy a szakképzési politika változásai Magyarországon az 
elmúlt tíz évben folyamatosak voltak, és nem hozták meg 
a kívánt eredményeket. A legutóbbi változások célja a 
szakmai gyakorlatok növelése és a duális képzésben részt 
vevő szervezetek körének bővítése. Aggodalomra ad okot 
azonban, hogy a gazdasági igények érdekei elsőbbséget 
élveznek a képzés minőségével szemben, illetve a 
rendszer nem lesz eléggé hatékony annak kezelésében, 
hogy az általános iskolából kikerülő gyengén teljesítő 
tanulókat beléptesse a szakképzésbe.16

A duális képzés kötelező elemként való bevezetése olyan 
strukturális változásokat hozott, amelyek rugalmasságot 
biztosítanak a tanulók számára a megfelelő képzési utak 
megtalálásában. A szakképző iskolák minősége azonban 
15 Stratégia 4.0.  A szakképzés és felnőttképzés megújításának középtávú 
szakmapolitikai stratégiája, A szakképzési rendszer válasza a negyedik ipari 
forradalom kihívásaira. Innovációs és Technológiai Minisztérium, Budapest, 2019.
16   Benkei, M. - Rachwa (2022). T. The evolution of vocational education and training 
in Hungary and Poland 1989–2035. Hungarian Educational Research Journal 12(2):1-
99. DOI: 10.1556/063.2022.00061, Accessed: https://www.researchgate.net/
publication/360854491_The_evolution_of_vocational_education_and_training_in_
Hungary_and_Poland_1989-2035	

változó a gyakorlati képzés minőségétől függően és attól 
is, hogy az iskola mely régióban található. A hátrányos 
helyzetű területeken található iskolák gyakran kevesebb 
forrással és lehetőséggel rendelkeznek a gyakorlati 
képzés megszervezéséhez vagy a tanulószerződéses 
gyakorlati helyekhez való hozzáféréshez. 

A magyarországi szakképzési rendszer két fő útvonalat 
kínál a tanulóknak, 14 éves kortól kezdődően:  felsőfokú 
és középfokú szakképzési programokat. A felsőoktatási 
szakképzési programok a felsőoktatásban is elérhetőek, de 
ezeket más jogszabályok szabályozzák. A magyarországi 
szakképző intézmények lehetnek technikumok illetve 
szakképző iskolák. A tanulók 3 évig járnak szakiskolába. 
Az 1. év a szakképző központok tagintézményeiben folyó 
ágazati alapképzésre és képzésre koncentrál (a végén a 
tanulók ágazati alapvizsgát tesznek). A 2-3. év az alapvető 
szakmai ismeretek és készségek elsajátítására szolgál a 
szakképzési központ partnereinek bevonásával folyó 
duális képzés keretében (szakképesítés megszerzése). 
A technikumokba a tanulók 5 évig járnak, ahol az 1-2. év 
az ágazati alapképzésre, a 3-5. év pedig a duális oktatási 
és képzési rendszerben való tanulásra (érettségi és 
szakképesítés megszerzése) szolgál. Ezen kívül van egy 
speciális szakképzési program a sajátos nevelési igényű 
tanulók számára, ezek a szakiskolák. 

A szakképzési programokat jellemzően még mindig 
alacsonyabb színvonalúnak tekintik az általános 
oktatásnál. Míg egyes szakképző iskolák igen népszerűek 
és versenyképesek, az alacsonyabb szintű szakképzési 
programok általában hátrányos helyzetű, gyenge 
alapkészségekkel és motivációval rendelkező, alacsonyan 
teljesítő diákokat vonzanak, amely aztán magas 
lemorzsolódási arányt és alacsony tanulási eredményeket 
von maga után. Az általános iskolából kilépő tanulók 
mintegy 40%-a a középfokú általános oktatásban folytatja 
tanulmányait, míg a többiek szakképzési programokba 
lépnek be. A tanulók negyede lép be a hároméves 
középfokú szakmunkásképzésbe, amely az első évben 
általános oktatást és ágazati szakképzést kínál, amelyet 
követ a kétéves szakképzés EQF 4-es szintű képesítéssel. 
A tanulók mintegy 60%-a tanulószerződéssel rendelkezik, 
és gyakorlati képzésben részesül egy munkahelyen. 
A gyakorlati képzés aránya a szakképzési tanterv 60-
70%-a, a tanult szakmától függően. A szakképzésben 
tanulók körülbelül egyharmada az ötéves szakképzési 
programokban vesz részt, amelyek az általános és a 
szakképzést ötvözik, és kettős képesítést adnak: egy 
“szakképesítést” és egy szabványosított középiskolai 
érettségi bizonyítványt. Ezeknek a tanulóknak csak 
egynegyede rendelkezik tanulószerződéssel, és a 
többség az iskolában részesül gyakorlati képzésben. 
A szakképzési programok azok számára is elérhetőek, 
akiknek van érettségi bizonyítványuk, de nem vettek 
részt előzetesen a szakképzésben.17

17  Mewald, C. - Tscherne, M. - Zenz, S. - Bükki, E. - Győri, J. - Calleja, J. - Buhagiar, 
M. - Tonna, M. A. - Camilleri, T. - Khaled, A. - van der Meer, M. ( 2021) Lesson Study in 
Vocational Education and Training The status quo in four European countries. Online 
Journal for Research and Education. Accessed: https://www.researchgate.net/
publication/355361920_RE-SOURCE_Lesson_Study_in_Vocational_Education_
and_Training_The_status_quo_in_four_European_countries
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Általánosságban elmondható, hogy a szakképzési 
rendszer számos kihívással néz szembe, többek 
között a tanulók magas lemorzsolódási arányával, 
a szakképzés alacsony társadalmi presztízsével, a 
speciális szükségletű tanulók elégtelen támogatásával, 
a jobb és korszerűbb tanárképzés és szakmai fejlődés 
szükségességével, valamint a tanulók igényeinek 
megfelelő tantárgyak és témák hiányával a tantervben. 
Összességében elmondható, hogy a szakképzést olyan 
irányban lenne szükséges fejleszteni, amely fokozottan 
biztosítaná, hogy a szakképzés gyakorlatorientált 
legyen, jobban tudjon alkalmazkodni a munkaerőpiac 
igényekhez, valamint szükség van a tanulók átfogó 
támogatására annak érdekében, hogy javuljon a 
foglalkoztathatóságuk, és sikeresebbek legyenek a 
választott szakmájukban. 

“Azt látom sok-sok helyen Európában, hogy a 
szakképzést úgy fejlesztik, ... amikor ez az iskola 
profilja, hogy a gyakorlati tanegységet, például a tanuló 
cukrászdát úgy alakítják ki, hogy az egy nyitott eladótér 
legyen.”(Szakképző iskola igazgatója 1)

“De mi az értékes tudás? Ez is sokat változott az 
évtizedek során. Régebben fontosabb volt, hogy a 
gyerek ismerje és művelje a szakmáját, de ma már úgy 
gondolom, hogy azok a gyerekek lesznek sikeresek, 
akik amikor végeznek és belépnek a munka világába, a 
lehető legjobban tudnak alkalmazkodni (a munkához).” 
(Szakképző iskola igazgatója 1)

“Úgy gondolom, hogy legfőbb ideje lenne javítani a 
szakképzési rendszeren, például az évtizedek óta 
elhanyagolt beruházásokat és felújításokat folytatni. 
Vannak persze olyan intézmények, ahol történt némi 
előrelépés, tehát nem azt mondom, hogy nem történt 
semmi, de ezt valóban folytatni kellene.”(Szakképző 
iskola igazgatója 1)

“Ebben a régióban nincsenek igazán jelentős 
nagyvállalataink, amelyek nagyszámú tanulót fel 
tudnának venni és nagy léptékben saját munkaerőnek 
képeznék őket, tehát ez egy kicsit megnehezíti a 
gyakorlati helyek megtalálását.” (Szakképző iskola 
igazgatója 2)

“Sok energiát kellett abba beleölnünk, hogy jó 
partnereket tudjunk találni és a kevésbé jó partnereket 
ki tudjuk váltani jó partnerekkel. Ezen a területen az 
is nehézséget okoz, nem is tudom hogy fogalmazzam 
meg…, tehát nagyon jó az oktatói gárdánk, profik, 
külföldi tapasztalattal rendelkeznek, képzik magukat, 
tényleg nagyon jók, és nem szívesen mennek ki a 
tanulók az iskolából, többet tanulnak, van egy nagyon 
jó műhelyünk, hozzá a legmodernebb géppark, viszont 
a központi elvárás az, hogy a gyerek duális képzésben 
vegyen részt, nem számít az, hogy bent az iskolában 
sokkal magasabb színvonalú képzést tudunk neki 
biztosítani. A másik része viszont, azt sem vitatjuk, hogy 
a gyakorlóhelyen munkatársakkal együtt kell dolgozni, 
tudni kell kommunikálni, munkaerőpiaci helyzetben van, 
végig kell tolni a 7-8 munkaórát, tényleg keményen, nem 
lehet lazsálni, ott következménye van, ha nem jól teljesít. 
Szóval a duális képzésnek is megvannak az előnyei/jó 
dolgai, ráadásul juttatást is szerez a gyerek. A hátrányos 
helyzetű fiatalok a duális képzésben vesznek részt, ha 
csak tehetik.” (Szakképző iskola igazgatója 2)

“Azzal nagyon gyorsan kezdeni kellene valamit, hogy 
általános iskolai végzettséggel ne menjen senki sem 
munkát vállalni. Az ő képzésük olyan támogatást 
élvezzen, akár egy munkaügyi központtal kooperálva egy 
részszakma képzés, amivel tényleg el tud helyezkedni. … 
nagyon sok olyan fiatal van, aki kiesik így a rendszerből, és 
nem csak roma fiatalok, … mert egyszerűen nem tudnak 
a rendszerben megmaradni, nem köti le őket a jelenlegi 
oktatási rendszer.” (Szakképző iskola igazgatója 2)

HUNGARY

•	 VET education has undergone recent reforms, with 
mandatory dual education and structural changes 
promoting flexibility in training paths.
•	 Vocational schools’ quality varies based on the 
partner company’s training provision and regional 
factors.
•	 Financing for VET schools has become centralised, 
leading to strong perceptions about the system.
•	 Many VET schools struggle to fully adapt to 
curriculum requirements, such as developing soft 
skills and implementing project-based learning.
•	 Some schools have successfully experimented with 
innovative approaches and training programs to meet 
labour market demands.
•	 The five-year technician training program has 
increased the prestige of vocational education.
•	 Challenges include attracting skilled professionals 
as educators due to low salaries and resource 
limitations in disadvantaged areas.
•	 Schools need greater autonomy in decision-making 
to function more like businesses.
•	 Mandatory apprenticeships are implemented, and 
schools invest significant effort in finding suitable 
placements for students.
•	 Quality of training varies among companies, with 
larger companies offering more lucrative opportunities, 
while smaller service-oriented industries struggle to 
maintain internship programs due to limited funding 
and difficulties accepting students.
•	 Some schools have highly skilled staff and modern 
facilities, making it unnecessary for students to seek 
training outside of school. The success of the program 
depends on the school location and the tradition of 
dual education in partnering companies.
•	 Dual education benefits disadvantaged youth by 
providing them with the opportunity to earn money 
while gaining practical experience.

Magyarországon a szakmai gyakorlatoknak fontos 
szerepe van a szakképzésben, a tanulók számára 
kötelező szakmai gyakorlatok révén. A nagyobb 
vállalatok gyakran megfelelőbb lehetőségeket 
biztosítanak a tanulók számára, míg a kisebb vállalatok, 
különösen a szolgáltatásorientált iparágakban, 
pénzügyi nehézségeik miatt nehezen tudnak megfelelő 
gyakornoki programokat kínálni. A szakképzési oktatók 
szerint a diákok gyakorlati oktatása sok esetben kimerül 
abban, hogy a diákok passzív megfigyelőként vannak 
jelen a gyakorlóhelyen, amiről a diákok és a szülők 
számos esetben beszámoltak. A munkahelyek képzési 
helyként való akkreditációját a kereskedelmi kamara 
határozza meg, az iskolák korlátozott bevonásával.
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és az alárendelt szervezeteken, köztük az iskolai 
felügyelőségeken keresztül jóváhagyja a tanterveket.24

Az iskolai felügyelőségek a helyi (megyei) és regionális 
szintű partnerségi tanácsadó testületekkel (a szociális 
partnerségek fejlesztésével foglalkozó helyi bizottságok 
és a regionális konzorciumok) együttműködve (minden 
év januárban-februárban) javaslatot tesznek az oktatási 
minisztériumnak a következő tanévre vonatkozó 
szakképzési beiskolázási tervre; ez az iskolák javaslatain 
alapul, és figyelembe veszi a munkaerő-piaci igényeket, 
amelyeket a munkaadók közvetlen kérései alapján 
határoznak meg. A tanfelügyelőségek szervezik a 
tanárok kiválasztását, beleértve a szakképzést is. Az 
előírt pontszámot elérő tanárok határozatlan idejű 
munkaszerződésre jogosultak egy adott iskolával; mások 
határozott idejű ajánlatot kapnak. A felügyelőségek 
információt gyűjtenek az iskolák igényeiről a tanárokra 
vonatkozóan, a várható osztálylétszám alapján. A 
megyei tanfelügyelőségek a minőségbiztosítást 
önértékelési jelentések segítségével és az alapfokú 
szakképzés minőségbiztosítását szavatoló módszereinek 
figyelembevételével ellenőrzik. A tanfelügyelőségek az 
oktatási minisztériumnak is szolgáltatnak adatokat a 
tanárokról.25

A 2019-2020-as tanév statisztikai adatai, amelyet a Román 
Statisztikai Intézet26 ismertetett, azt mutatják, hogy az előző 
évhez képest nőtt a szakoktatásba beiratkozott diákok 
száma. A 2019-2020-as tanévben 100.800 diákot vettek fel 
a szakoktatásba Romániában, ami az összes középiskolai 
tanuló 7,0%-át és a teljes iskolai létszám 2,9%-át jelenti. 
Az előző tanévhez képest 11,4%-kal nőtt a szakiskolákban 
a  tanulók száma. Az érettségizettek aránya 92,5% volt. A 
tanulók és a tanárok nemek szerinti összetétele a férfiak 
nagyobb arányát mutatja (66,8%), a női tanárok az összes 
tanár 66,9%-át tették ki a szakiskolai képzésben.

Annak ellenére, hogy az elmúlt években nőtt a szakoktatásba 
beiratkozott diákok száma, a szakoktatás Romániában 
továbbra sem népszerű. Az évek során kialakult, hogy 
csak az alacsonyabb osztályzatú vagy hátrányos családi 
háttérrel rendelkező diákok választják ezt az oktatási 
formát. Gelu Duminică szociológus szerint a szakiskolák 
megbélyegzése körülbelül 30 évvel ezelőtt kezdődött, 
közvetlenül a rendszerváltás után, amikor a gyárak és 
üzemek bezártak, és nem volt érdeklődés az újranyitásuk 
iránt.27 Másrészt a szakoktatásban többnyire olyan tanulók 
vesznek részt, akiknek a teljesítménye gyengébb 
társaikénál, vagy akik szociálisan hátrányos helyzetű 
családokból származnak. Ez utóbbi tényező gyakran 
az iskolaelhagyásnak is oka, mivel a szülők közül sokat 
külföldön dolgoznak, és erre ösztönzik gyermekeiket is, 

24  Idem
25  Cedefop (2019). Vocational education and training in Romania: short 
description. Luxembourg: Publications Office. http://data.europa.eu/
doi/10.2801/256780
26  https://insse.ro/cms/sites/default/files/field/publicatii/sistemul_educational_
in_romania_2019_2020.pdf
27  Nemeș, N. (2022, April 10). Eșecul învățământului profesional în România. Cum 
supraviețuiește și ce șanse mai are Europa Liberă România. Accessed: https://
romania.europalibera.org/a/invatamant-profesional/31789199.html

akik az iskola befejezése előtt inkább külföldön vállalnak 
szezonális munkát.28

Az Oktatásügyi Minisztérium jelentése szerint a 2020-
2021-es tanévben 10 diákból 2 választotta a szakképzést: 
a középiskolákba beiratkozott 89 983 diákból 10 086 
választotta a szakképzést. Az INS 2020-as adatai szerint 
Romániában 1461 középiskola és 83 szakiskola működött 
- vagyis 94,3%-kal több középiskola volt, mint önállóan 
működő szakiskola. Stelian Fodorca, oktatási szakember 
szerint az ország többi szakképző osztálya a technológiai 
középiskolákban van. A “Szakképzési és műszaki oktatás 
feltérképezése” szerint az összesen 1461 középiskolához 
képest 765 olyan intézmény van, amely 3 éves szakiskolai 
képzést kínál bizonyos osztályokban.29

A duális rendszer hasonló a szakképzési rendszerhez, 
ugyanolyan időtartamú és célcsoportú, azzal a 
különbséggel, hogy az iskola, egy vállalat és a 
közigazgatási területi egység között partnerségi 
szerződés jön létre. Ezáltal a tanulók ösztöndíjat kapnak 
a gazdasági szereplőktől, és jobb gyakorlati képzésben 
részesülhetnek. A 2017-2018-as tanévhez képest, amikor 
2568 diák választotta a duális rendszerben való tanulást, 
a 2018-2019-es tanévben megháromszorozódott (6916 
fő) azoknak a fiataloknak a száma, akik ezt a rendszert 
választották. A duális képzés, amely a kötelező 
oktatás befejezése után egy gazdasági szereplővel 
partnerségben történik, mérsékelten sikeres. A 
középiskolák elméleti szakképzést biztosítanak, azaz 
heti 1-2 nap az iskolában van az oktatás. A munkáltató 
pedig munkahelyi képzést biztosít, azaz 3-4 napos 
gyakorlati képzést kapnak a tanulók egy vállalatnál, 
abban a munkakörben, amelyet a képzés végén 
fognak betölteni. Sok esetben a munkáltató pénzügyi 
támogatást is kínál a tanulóknak, mind magáért a 
szakmai gyakorlatért, mind a kiemelkedő tanulmányi 
teljesítményért, így ösztönözve őket arra, hogy a 
választott terület szakértőivé váljanak.30

Elméletileg a diákok tanulmányaik befejezése után 
integrálhatók a munkaerőpiacra. A gyakorlatban a 
dolgok némileg másképp alakulnak. Egyes szakképző 
iskolákban a tanulók nem rendelkeznek megfelelő 
felszereléssel a gyakorlati műhelyekben, és nem is 
kapnak magas teljesítményű szakmai gyakorlatot a 
készségeik fejlesztéséhez. Sok esetben a gyakornoki 
cégek nem tudnak megfelelően foglalkozni a tanulókkal. 
A tanárokat, akiknek kiemelt szerepük van a képzési 
folyamatban, szintén nem a piaci követelményeknek 
megfelelően képzik.31

28  Mihailescu, S. (2021, July 14) De ce ne e rușine să învățăm o meserie. Trei soluții 
pentru învățământul vocațional. Panorama. Accessed: https://panorama.ro/
de-ce-ne-e-rusine-sa-invatam-o-meserie-trei-solutii-pentru-invatamantul-
vocational/
29  Idem
30  Mihailescu, S. (2021, July 14) De ce ne e rușine să învățăm o meserie. Trei soluții 
pentru învățământul vocațional. Panorama. Accessed: https://panorama.ro/
de-ce-ne-e-rusine-sa-invatam-o-meserie-trei-solutii-pentru-invatamantul-
vocational/
31  Nemeș, N. (2022, April 10). Eșecul învățământului profesional în România. Cum 
supraviețuiește și ce șanse mai are Europa Liberă România. Accessed: https://
romania.europalibera.org/a/invatamant-profesional/31789199.html

Románia
A román alkotmány garantálja a közoktatás (beleértve 
a felsőoktatás) ingyenességét. Az oktatási és képzési 
rendszer általános célkitűzéseit, céljait, elveit, 
felépítését és szervezeti egységeit a Nemzeti Oktatási 
Törvény (2011) határozza meg. Összesen 11 oktatási szint 
van az oktatásban, beleértve a szakképzési rendszert is.

A romániai Oktatási és Kutatási Minisztérium szerint a 
szakképzés fontosságát egyértelműen felismerték, és a 
gazdasági szereplőkkel való partnerségek kialakítására 
összpontosítanak. Amint az a minisztérium honlapján 
olvasható, Románia kiemelten hangsúlyozza a 
szakképzés jelentőségét, és olyan oktatási megközelítést 
ösztönöz, amely elősegíti a vállalkozásokkal való szoros 
együttműködést. 21

A romániai szakképzés különböző intézményeket és 
évfolyamtípusokat foglal magában mind az állami 
(96%), mind a magán szektorban. A szakképzés “alap 

szakképzésre” ( az oktatás a szokásos iskolai folyamatok 
során történik)22 és “munkahelyi tanulószerződéses 
gyakorlati képzésre” (felnőtt szakképzés és átképzés) 

21  https://www.alegetidrumul.ro/noutati/peste-96600-locuri-disponibile-in-
invatamantul-profesional-si-tehnic-pentru-anul-scolar-2020-2021
22 ”Az alapfokú szakképzés a középiskola felső tagozatán és a középiskola utáni 
szinteken folyik. A tanulók 15 éves korukban (9. osztály) jelentkezhetnek felső 
középfokú szakképzésre. A felső középfokú szakképzésben szakképesítéseket 
szakképzési, technológiai és szakmai programokon keresztül lehet szerezni. 
Bár a nemzeti jogszabályok szerint a szakképzési programok hivatalosan nem 
tartoznak a szakképzéshez, e jelentés alkalmazásában azonban minden típusra - a 
szakképzési, technológiai és szakmai programokra (beleértve a rövid programokat 
is) - alapfokú szakképzésként fogunk hivatkozni, összhangban azok jellemzőivel, 
amelyek megfelelnek a szakképzés tág európai meghatározásának, amely szerint  
a szakképzés “célja, hogy az embereket olyan ismeretekkel, know-how-val, 
készségekkel és/vagy kompetenciákkal ruházza fel, amelyekre bizonyos szakmákban 
vagy tágabb értelemben a munkaerőpiacon szükség van” (Cedefop, 2014).”	

oszlik. Az alapképzésen belül választhatók a 2, 3 vagy 
4 éves programok (hároméves szakmai programok, 
négyéves technológiai programok, rövid szakképzési 
programok és négyéves szakképzési programok), 
amelyek lehetnek szigorúan szakmai programok vagy a 
középiskolába integráltak. A gyakorlati képzés részben 
az iskolai létesítményekben, vagy teljes egészében a 
vállalkozásoknál folyik. 

A “munkahelyi tanulószerződéses gyakorlati képzés” 
programokat 2005 óta az állami foglalkoztatási szolgálat 
irányítja. Ezek csak a továbbképzésben érhetőek el, és 
jogilag elkülönülnek az alapképzésben kínált duális tanulási 
formától. A tanulószerződéses gyakorlati képzések 
felnőtteknek (16 év felettiek, a foglalkoztatáshoz szükséges 
törvényes alsó korhatár) kínálnak szakmai képesítést az 
EQF 1-4. szintjein. A beiratkozásra nincs felső korhatár. 
Minden gyakornok az alapfokú szakképzéssel azonos 
értékű, nemzetileg elismert képesítési bizonyítványt kap. 
Az ilyen formában tanuló felnőttek egyszerre dolgoznak 
és szereznek képesítést: ez a megközelítés felel meg 

a legjobban a munkanélkülieknek és az oktatásból és 
képzésből korán kikerülőknek.23

A Nemzeti Oktatási Minisztérium felelős a nemzeti 
oktatási és képzési politikák és stratégiák kidolgozásáért 
és végrehajtásáért, beleértve az alapfokú szakképzésre 
vonatkozó politikákat és stratégiákat is. Az oktatási 
minisztérium adja ki a szakképzési bizonyítványokat 
(mind az alap-, mind a továbbképzésben), és koordinálja 
a nemzeti vizsgákat. Jóváhagyja a tanárok felvételének, 
előmenetelének és áthelyezésének módszertanát, 
23  Cedefop (2019). Vocational education and training in Romania: short description. 
Luxembourg: Publications Office. http://data.europa.eu/doi/10.2801/256780
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A szakképzésben résztvevő tanulók és tanárok 
állandó megbélyegzéssel szembesülnek, mivel sokan 
a szakképző iskolákat az oktatás alacsonyabb rendű 
formájának tartják, ahová olyan tanulók járnak, akiket 
más iskolába nem vennének fel. Ez a negatív megítélés 
kihat a szakképzés hírnevére és a szakképzésben végzett 
tanulók elismerésére is. Ezt a hozzáállást támasztja alá 
az a tény, hogy azok a diákok, akiket valóban érdekel 
a szakma, amit tanulnak, a tanulók kisebb csoportját 
alkotják. A diákok többsége azok közül kerül ki, akik 
nem tudtak bekerülni más iskolákba. Mindennek az is 
a következménye, hogy a szakképzésben végzettek 
közül jelentősen alacsonyabb az aránya azoknak, akik 
érettségit szereznek, ami alacsony motivációra és a 
tanulási hajlandóság hiányára utal. A tanulók alacsony 
kompetenciái mellett, a szakképzésben szintén nagy 
kihívást jelent a hátrányos helyzetű tanulók magas 
aránya. Ahogy az egyik megkérdezett tanár mondta: 
“Igazi kihívás tanárnak lenni ezekben az osztályokban és 
iskolákban.”

A szakképzés kötelező része a szakképzési rendszer, 
amely - a megkérdezettek szerint - nem igazán 
jól szervezett, de azt elismerték, hogy a valós 
életben szerzett munkatapasztalat hozzájárul a 
tanulók foglalkoztathatóságához. Mint kiderült, a 
Székelykeresztúron működő szakképző iskola például 
a helyi munkaerőpiachoz igazodó osztályokat indít, 
ami növeli a végzettek elhelyezkedési esélyeit. A 
vállalatok motivációja és érdeklődése a gyakornokok 
fogadására változó. Kiderült, hogy ebben a régióban 
inkább a kisvállalkozások azok, akik gyakorlati 
helyeket ajánlanak és kevésbé a nagyvállalatok. A 
megkérdezettek egyetértettek abban, hogy bár a 
vállalatok szívesen fogadnak gyakornokokat, elsődleges 
motivációjuk az, hogy legyenek segédeik, nem pedig az 
oktatás biztosítása. A gyakornokok jellemzően kisebb 
feladatokat látnak el, és inkább csak passzív megfigyelői 
egy-egy munkafázisnak, mintsem hogy közvetlenül 
részt vegyenek az adott tevékenységek kivitelezésben. 
A diákok számára igazi kihívást jelenthet jó gyakorlati 
helyet találni.

Az iskolák és a vállalatok közötti kommunikációt és 
kapcsolatot illetően a vélemények megoszlottak, de 
inkább “jónak” értékelték (például a vállalatok kérhetik, 
hogy mely tantárgyakat tanítsák az  iskolákban), 
különösen az Oktatási Minisztérium és a vállalatok 
közötti kommunikációhoz viszonyítva, amelyről 
egyetértettek abban, hogy fejleszteni kellene.  

A szakképző iskolák jelenlegi tantervét frissíteni kell, 
hogy a munkaerőpiac igényeihez még jobban igazodó 
kompetenciákat tartalmazzon. A tantervet elavultnak 
és hiányosnak tartották olyan területeken, mint a 
digitális készségek, a környezetbarát gyakorlatok és a 
munkahelyi biztonság. Sok esetben azt is elmondták, 
hogy a szakképzési intézmények alulfinanszírozottak. 
Ennek következtében gyakran előfordul, hogy a 

szakképző iskoláknak nincs pénzügyi kapacitásuk 
az oktatáshoz szükséges berendezések és gépek 
megvásárlására, vagy a szakképzésben tanító tanárok 
számára rendelkezésre álló könyvek és anyagok 
minősége nem megfelelő, ami megnehezíti számukra, 
hogy a legfrissebb információkkal lássák el a diákokat.

Az interjúkban az is elhangzott, hogy a romániai 
oktatási rendszer “kaotikus jellege” miatt nagyobb 
hangsúlyt kell fektetni a tanárok és a diákok, valamint 
a tanulószerződéses gyakorlati képzést nyújtó vállalatok 
érdekeinek és igényeinek képviseletére. Ez lehetővé 
tenné számukra, hogy hangot adjanak aggodalmaiknak 
és a szükséges változtatásokat elősegítsék.

“Nézze, elmondom a statisztikát. Székelykeresztúron 
három középiskola van. Két elméleti és mi, a szakképző 
iskola. És mit látunk? Mit mutatnak az érettségi 
eredmények? A valóságban az Orbán Balázs Gimnáziumba 
járó diákoknak csak az 50%-a tesz sikeres érettségi 
vizsgát. Az 50%-uk megbukik. A Berde Mózes Gimnázium 
tanulói esetében ez az arány 30%. A 70%- a diákoknak nem 
megy át. Ez azt jelenti, hogy az Orbán Balázs Gimnáziumban 
tanuló diákok 50%-ának, a Berde Gimnáziumban tanuló 
diákok 70%-ának Zeyk diáknak kellene lennie. A diákok 
befejezik a 12 osztályt, és nincs mit felmutatniuk, nincs 
bizonyítványuk, mivel nem tudnak átmenni az érettségi 
vizsgán.”(Szakképző iskola tanára)

“Tanúja voltam, hogy a vállalkozó 6000 lejt (kb. 1200 
eurót) költött az általa képzett diákokra. Mivel ekkora 
befektetésről van szó, aggódtam, hogy vajon tisztában 
van-e vele, hogy ez mekkora összeg. Azt mondta, hogy igen, 
tisztában van vele, és hajlandó befektetni a diákokba, mert 
hosszú távra tervez. Megéri neki, ha végül 3 diákja lesz, 
akik maradnak és nála dolgoznak a hároméves képzés 
után, őket ő tanítja, ő képzi ki, az ő mentalitásában nőnek 
fel, tehát összességében a saját jövőbeli alkalmazottait 
képzi ki.” (Szakképző iskolai felügyelő)

“Az az érzésem, hogy mindig van valami oka annak, hogy 
miért változtatják meg a rendszert, miért módosítják, de 
soha nem a jó irányba.” (Szakképző iskola igazgatója)

“Csak az alapján tudok beszélni, amit itt, Székelykeresztúron 
láttam. Úgy gondolom, hogy egyáltalán nem foglalkoznak 
a szakképzéssel, sem azokkal a gyerekekkel, akik szakmát 
akarnak tanulni.” (HR szakember, egy tanulószerződéses 
gyakorlati képzést nyújtó vállalat képviselője)

“Azt mondanám, hogy a szakképzési oktatási rendszer, 
ahogy a román oktatási rendszer egésze is, instabil és 
kaotikus.” (Civil szervezet vezetője, szakképző iskolákkal 
dolgozik)

Fontos kiemelni azt is, hogy a romániai oktatási rendszer 
és az Oktatási Minisztérium összetétele állandóan 
változik, ami 1-3 évente egymásnak ellentmondó 
oktatási stratégiákat eredményez. Ezt szem előtt tartva 
nem meglepő, hogy a lemorzsolódók száma tovább 
növekszik. A korai iskolaelhagyók magas száma miatt 
Románia elindította a 2022 februárjában jóváhagyott 
“Második Esély Programot”. A “Második Esély” program a 
különböző társadalmi háttérrel rendelkező és különböző 
korú tinédzsereknek, fiataloknak és felnőtteknek szól. 
Olyan személyekről van szó, akik nem vettek részt az 
alap- és középfokú oktatásban, illetve nem fejezték 
be azt. A program lehetővé teszi számukra, hogy ezt 
pótolják, és ha sikeresen elvégzik a programot, akkor 
megkaphatják a bizonyítványaikat.32  

Ami a szakképző iskolák és a vállalatok közötti 
együttműködést illeti, Romániában kis-, közép- és 
nagyvállalatokkal is együttműködnek az iskolák. Néhány 
szakképző iskolát gyárak mellett hoztak létre (még a 
szocializmus idején), ahol a tanulók a gyár működéséhez 
igazodó képzésben részesülnek (pl. a tanulók egy 
kohászati gyárban kapnak képzést, ahol gyakran a 
bizonyítvány megszerzése után ottmaradnak). A diákok 
tapasztalatot szereznek a vállalatoknál töltött szakmai 
gyakorlatok révén, majd néhányukat a képzés elvégzése 
után fel is veszik. A közepes méretű vállalatokkal való 
együttműködésre példa a varrócégeknél nyújtott 
varrótanfolyam és a helyi kiskereskedelmi üzletlánccal 
való kereskedelmi tanfolyam. Székelykeresztúron 
például (város Hargita megyében, ahol nagy magyar 

32  Reform on Dual Education. Accessed: https://www.edu.ro/comunicat_
presa_111_2022_eveniment_invatamant_dual_ME_RethinkRO

etnikumú közösség él) 3 nagyobb varrócég működik 
(Dinamic, Torekves, Elka), ahol a diákok gyakorlatot 
szerezhetnek. Általában a diákok egy részének 
lehetősége van arra, hogy a képzés elvégzése után 
felvegyék őket. Gyakori az együttműködés olyan 
kisvállalkozásokkal is, mint az autójavító műhelyek, az 
önkormányzat kertészeti egysége és bútoripari cégek, 
amelyek megfelelő gyakorlati képzést biztosítanak a 
diákoknak. Ezeket az együttműködéseket jellemzően 
szerződésekkel erősítik meg, amelyeket a partnerség 
sikere alapján évente megújítanak. A romániai 
szakképzésben részt vevő diákok iskolától függően 
200-400 RON (nagyjából 40-80 EURO) közötti ösztöndíjat 
kapnak. Ez egy kis összegnek számít a munkaerőpiacon, 
de egyes diákok számára jelentős támogatást jelent.

A pedagógusokkal és szakértőkkel készített interjúk 
elemzése alapján több kulcsfontosságú megállapítás 
is született a romániai szakoktatás és szakképzés 
helyzetével kapcsolatban. A romániai oktatási rendszer 
következetlenségektől és a stabilitás hiányától 
szenved, ami hátráltatja a tanulóknak nyújtott oktatás 
minőségét. Felmerült például, hogy minden egyes 
új miniszterrel új rendeletek születnek, ami aztán 
meghatározza a tanulóknak nyújtott oktatás minőségét. 
Ezért az Oktatási Minisztérium részéről nagyobb 
figyelemre és szakpolitikai támogatásra lenne szükség 
a szakképzésre vonatkozó hosszú távú célkitűzések és 
fejlesztési célok kidolgozásához, a szakképző iskolák 
pénzügyi támogatásának növeléséhez és a szakképző 
iskolák számának növeléséhez.

https://www.edu.ro/comunicat_presa_111_2022_eveniment_invatamant_dual_ME_RethinkRO
https://www.edu.ro/comunicat_presa_111_2022_eveniment_invatamant_dual_ME_RethinkRO
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Míg a spanyol nemzeti tanterv szilárd alapot biztosít a 
szakmai készségek fejlesztéséhez, a transzformatív 
tanulási gyakorlatok vagy az interdiszciplináris tanulás 
terén hiányosságok mutatkoznak. Ezek kezelése 
érdekében a szakoktatók beépíthetik a reflektív és 
interdiszciplináris megközelítéseket a tantervek 
használhatóságának és alkalmazhatóságának javítása 
érdekében.

A spanyolországi szakképzésben végzettek 
foglalkoztathatósági kilátásai általában kedvezőek, 
magas a foglalkoztatási arány és jó a kereseti 
lehetőség. Magas a száma azoknak, akik a szakképzési 
végzettség megszerzése, tanulmányaik befejezése után 
azonnal elhelyezkednek, és az egyetemi diplomával 
rendelkezőkéhez hasonló fizetést kapnak. Az INE-EPA 
2022-ben végzett tanulmánya szerint a 16-64 év közötti, 
szakképesítéssel rendelkező foglalkoztatottak aránya 
24,39%, és a szakképzésben végzettek mintegy 80%-
a a tanulmányai befejezését követő egy éven belül 
elhelyezkedik. Emellett a szakképzésben végzettek 
általában magasabb fizetést kapnak, mint azok, akik 
csak a kötelező iskolai végzettséget szerezték meg, 
sokan pedig az egyetemi diplomával rendelkezőkéhez 
hasonló fizetést kapnak.

A szakképzésben végzettek iránt nagy a kereslet az olyan 
ágazatokban, mint a vendéglátás, az egészségügy és az 
informatika. Ez annak köszönhető, hogy a szakképzés 
gyakorlati készségeket és gyakorlati tapasztalatot nyújt, 
így nagy a kereslet az ezen a területen végzettek iránt a 
munkáltatók részéről.

A szakképzési gyakorlatok szabályozási keretét az 
1493/2011-es királyi rendelet határozza meg, amely az 
oktatási intézmények és a vállalatok közötti képzési 
megállapodások feltételeit szabályozza. A szakképző 
iskolák és a szakmai gyakorlatot kínáló vállalatok 
közötti jó együttműködés kulcsfontosságú ahhoz, 
hogy a tanulók megszerezzék a munkaerőpiac által 
megkövetelt készségeket és tapasztalatokat. A legtöbb 
szakmai gyakorlatra kis- és középvállalkozásoknál 
kerül sor, olyan ágazatokban, mint a kiskereskedelem, 
a vendéglátás és az autójavítás. Az együttműködés 
kihívásai közé tartozik a két fél közötti koordináció és 
kommunikáció elégtelensége. A bevált gyakorlatok 
közé tartoznak a mindkét fél számára világos szabályok 
alapján megkötött megállapodások, a vállalati felügyelők 
képzése és a szakképzési területekhez igazodó, 
releváns szakmai gyakorlatok. Az együttműködés 
mindkét fél számára előnyös, mivel lehetővé teszi 
a vállalatok számára a potenciális munkavállalók 
azonosítását, a szakképző iskolák számára pedig a 
tanterv összehangolását és a gyakorlati tapasztalatok 
nyújtását.

Az interjúk elemzése értékes betekintést nyújt a 
spanyolországi szakképzés helyzetébe. Valamennyi 
interjúalany egyetértett abban, hogy a szakképzés 
az oktatási hatóságok által végrehajtott különböző 
intézkedéseknek köszönhetően nagyobb presztízsre és 
társadalmi elismertségre tett szert Spanyolországban. 
A tantervi reformok és a képzési központok fejlesztései 
javították az oktatás minőségét és lehetővé tették a 

ROMÁNIA

•	 A romániai szakképzés oktatási rendszeréből 
hiányzik a stabilitás és a következetesség, ami 
hátráltatja az oktatás minőségét.
•	 A szakképzésben részt vevő tanulók és iskolák 
a társadalmi elismertség hiányával szembesülnek, 
mivel a szakképzést az alacsony iskolai 
végzettségűek vagy a hátrányos helyzetben élő 
tanulók utolsó választásának tekintik.
•	 A szakképzésnek nagyobb pénzügyi stabilitásra 
és az Oktatási Minisztérium nagyobb szakpolitikai 
támogatására, figyelmére lenne szüksége.
•	 A szakképző iskolák kötelező szakmai 
gyakorlatokat kínálnak a foglalkoztathatóság 
javítása érdekében, de nagyon gyakori, hogy 
a vállalatok a gyakornokok képzése helyett a 
támogatás elnyerését helyezik előtérbe.
•	 Az olyan készségekre, mint az önálló gondolkodás, 
a csapatmunka, a vezetés, a kritikus gondolkodás 
és a kreativitás, nagyobb hangsúlyt kellene fektetni 
a szakképzési oktatásban.
•	 A szakképző iskolák tantervét korszerűsíteni kell, 
hogy az lefedje a digitális, a zöld és a munkahelyi 
kompetenciák fejlesztését.
•	 Létezik egy pontrendszer, amely motiválja a 
tanárokat a továbbképzésre, de fennáll a veszélye 
annak, hogy az oktatás minőségének javítása 
helyett a pontokra összpontosítanak.

Spanyolország 
Spanyolországban a szakképzést a nemzeti kormány 
és a regionális hatóságok irányítják. A szakképzés az 
oktatási rendszer alapvető részének tekinthető, és 
a fejlesztés és a beruházás szempontjából kiemelt 
területnek számít. Az elmúlt években egyre nagyobb 
hangsúlyt kapott a spanyolországi szakképzés 
minőségének és relevanciájának javítása, és a kormány 
számos szakpolitikai kezdeményezést vezetett be e cél 
támogatására, összhangban az EU oktatási és képzési 
stratégiájával. Az “Estrategia Española de Formación 
Profesional 2019-2022” a legújabb szakpolitikai tervezet, 
amely meghatározza a szakképzés minőségének, 
relevanciájának, vonzerejének és a munkaerő-
piaci igényekhez való igazodásának javítását célzó 
stratégiát. E stratégián belül az intézkedések közé 
tartozik a munkaerőpiaccal való kapcsolatok erősítése, 
a szakoktatás és -képzés minőségének javítása a 
minőségbiztosítási mechanizmusok bevezetésével, a 
tanítási és tanulási erőforrások fejlesztése, valamint a 
nemzetközivé válás és a mobilitás elősegítése az olyan 
európai programokban való részvétel ösztönzésével, 
mint az Erasmus+, és a képesítések különböző országok 
közötti elismerésének előmozdításával.

Spanyolországban duális szakképzési rendszer működik, 
amely a tantermi tanulást a gyakorlati készségek 
fejlesztését célzó munkahelyi képzéssel kombinálja. 
A szakoktatás és szakképzés végrehajtásában részt 
vevő főbb szereplők közé tartozik az Oktatási és 
Szakképzési Minisztérium, a regionális kormányok, 
a szakoktatási és szakképzési szolgáltatók, a 
munkaadók, a szakszervezetek és a szociális partnerek. 
A spanyolországi szakképző iskolák lehetnek állami 
vagy magániskolák. Több mint 5.000 iskola van, köztük 
középiskolák és szakképzési központok, és vannak 
olyan szakképzési programok is, amelyeket nonprofit 
szervezetek és szakiskolák kínálnak. A tanulók mintegy 
30%-a választja a szakképzést a kötelező oktatás után 
(16 éves kor felett), és több mint 1 millió fiatal (16 és 25 
év közöttiek) vesz részt benne. A szakképzés iránt egyre 
nagyobb az érdeklődés a magas munkanélküliségi ráta 
miatt, azért hogy elsajátíthassák a munkaerőpiacon való 
jobb elhelyezkedés érdekében a szükséges gyakorlati 
készségeket.

A szakképzés a kötelező iskolai tanulmányokat befejező 
valamennyi tanuló számára nyitva áll, biztosítva 
az esélyegyenlőséget. Az állami szakképző iskolák 
ingyenesek, míg a magán szakképző iskolák különböző 
mértékű tandíjat számíthatnak fel. A kormány azonban 
ösztöndíjakat és pénzügyi támogatást nyújt azoknak 
a diákoknak, akik nem tudják kifizetni az oktatásukat. 
Bizonyos programokba speciális felvételi követelmények 
teljesítésével lehet bekerülni, például előzetes iskolai 
végzettség vagy munkatapasztalat szükséges.
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hogy felmérjék a vállalatok igényeit, nyomon kövessék 
a diákok előrehaladását a szakmai gyakorlatok során, 
és értékeljék a tapasztalatokat, hogy a jövőbeni 
fejlesztendő területeket azonosítsák. 

Az is felmerült, hogy a szakképzés fejlesztését, a 
támogató módszereket nemzeti szinten kellene 
összehangolni, bár a szakképzésben határozott 
szándék van a decentralizációs politika végrehajtására. 
Ez magában foglalná a képzési igények azonosítását, 
a források elosztását és a nemzeti programokhoz való 
hozzáférést, a minőségbiztosítási mechanizmusok 
biztosítását, az egyértelmű normák megállapítását, a 
megfelelő finanszírozás biztosítását. A munkaterhelés 
és az osztályok méretének csökkentése, a pedagógusok 
mentális egészségével való foglalkozás, a döntéshozatali 
folyamatok ésszerűsítése, a szakpolitikák kidolgozása 
szintén szükséges fejlesztésekként került említésre, 
valamint az érdekelt felek bevonása a szakpolitikai 
döntésekbe. Valamennyien egyetértettek abban, 
hogy a pedagógus szakemberek, az ipar képviselői 
és a pedagógiai szakértők közötti együttműködés 
elengedhetetlen a szakképzés fejlesztése érdekében. 

“E kompetenciák fontossága (vállalkozói készségek, 
digitális készségek és kommunikáció, zöld gyakorlatok, 
szakmai karrier, jól fizetett munkahelyek keresése) miatt 
minden iskola a tantervet kiegészítő tevékenységeket-
programokat folytat e területek népszerűsítésére, például 
van egy külön programunk a vállalkozói készségekre, és 
más magánszervezetek is számos tevékenységgel és 
versennyel népszerűsítik a vállalkozói kompetenciát. 
A regionális minisztérium által szervezett innovációs 
projektek szintén e kompetenciák népszerűsítését 
szolgálják, és minden központban egyénileg fejlesztik 
őket.” (Szakképző iskola igazgatója)

“A kormánynak megfelelő finanszírozást kellene 
biztosítania az oktatásra és a szakmai képzésre, 
beleértve a pedagógusok/tanárok képzését és szakmai 
továbbképzését. Ez segítene javítani az oktatás 
minőségét, és biztosítaná, hogy a pedagógusok 
hozzáférjenek a hatékony és korszerű oktatáshoz 
szükséges forrásokhoz és eszközökhöz. Olyan 
minőségellenőrzési mechanizmusokat is létre kellene 
hozniuk, amelyek segíthetnek biztosítani az előírások 
betartását, valamint azt, hogy a tanulók hatékony és 
magas színvonalú oktatásban részesüljenek.” (Tanár 1, 
szakképző iskola)

“A szakképzés a fiatalok munkalehetőségeinek és 
béreinek javítását szolgálhatja. A munkaadók gyakran 
értékelik a szakképzés során szerzett tapasztalatokat 
és gyakorlati készségeket, ami a szakképzett munkaerő 
iránti nagyobb keresletet és magasabb béreket 

eredményezhet.” (Tanár 2, szakképző iskola)

“A vállalatok olyan embereket akarnak, akik önállóan 
dolgoznak, és néha olyan képzettséggel, amelyet még 
nem szereztek meg, és ezt meg kell értetni velük, hogy az 
ő szerepük az, hogy a képzést valós munkakörnyezetben 
végezzék el. ... A vállalatok gyakran azért veszik fel a 
diákokat, hogy utána megpróbálják őket megtartani, 
hogy saját maguk képezzék ki azokat, akiket aztán 
felvesznek.” (Tanár 3, szakképző iskola)

“A vállalatokkal való kommunikáció elengedhetetlen 
az igényeik megismeréséhez. Az én iskolámban ezt a 
szerepet a szakmai gyakorlat oktatója és az erre a célra 
létrehozott részleg tölti be. A vállalatok részéről a pénzbeli 
kötelezettségvállalás is fontos a díjazás szempontjából. 
Ehhez a vállalatoknak több támogatást kellene kapniuk 
az intézményektől, így kevesebb nehézséggel kellene 
szembenézniük, és még több gyakorlatorientált képzést 
tudnának nyújtani.” (Tanár 4, szakképző iskola)

SPANYOLORSZÁG

•	 A szakképzés alternatív lehetőségként jelenik 
meg azon személyek számára, akik nem kívánnak 
egyetemi tanulmányokat folytatni. 
•	 A szakképzés társadalmi megítélése pozitív, de 
még mindig vannak előítéletek és tévhitek.
•	 Az ökológiai gyakorlatok, a digitális kompetenciák 
és a vállalkozói készségek megvalósítása a 
szakképzésben fejlesztésre szorul.
•	 A szakképzésben a lemorzsolódási arány 
általában alacsonyabb, mint az általános 
oktatásban.
•	 A szakképzés hatékonysága a tanulók 
munkaerőpiacra való felkészítésében általában 
pozitív, jó foglalkoztatási lehetőségek és viszonylag 
magas foglalkoztathatósági arányok jellemzik.
•	 A szakképzési szolgáltatók és a szakmai 
gyakorlatot kínáló vállalatok közötti együttműködést 
nagyra értékelik, de kihívást jelent a pénzügyi 
kompenzáció és a speciális vállalati követelmények 
teljesítése.
•	 A szakképzési szolgáltatók, tanárok és 
diákok támogatására külön programokra és 
kezdeményezésekre lenne szükség.
•	 Javítani kellene a tanárok ismereteit és 
pedagógiai módszereit, fejleszteni kellene a 
készségek hatékony értékelését, és általában 
nagyobb támogatásra lenne szükségük a 
tanárokbak, hogy tudjanak fejlődni. Hasonlóan, 
támogatásra lenne szükség a vállalkozásokkal való 
együttműködés elősegítése terén is.

nagyobb mértékű szakosodást. A szakképzésben tanulók 
száma növekszik, és a munkaerőpiacon megbecsülik 
a szakképzésben végzett munkavállalókat. Ennek 
eredményeképpen a szakképzésre egyre inkább az 
egyetemi képzés életképes és elismert alternatívájaként 
tekintenek. Azt is elismerték, hogy bár a szakképző 
iskolák gyakorlatorientált oktatást nyújtanak, a diákok 
számára továbbra is nyitva áll az út a felsőoktatás 
felé. Ugyanakkor még mindig van mit fejlődni, mivel a 
szakképzés jellemzően nem az első számú választás a 
diákok és családjaik számára, és még mindig léteznek 
előítéletek és tévhitek a szakképzés színvonalával 
kapcsolatban.

Az eredmények rávilágítanak arra is, hogy a szakképzés 
minőségének javítása és presztízsének növelése 
érdekében az oktatási rendszer különböző szegmenseiben 
fejlesztésekre van szükség. Az egyik fő kihívás az, hogy 
a szakképzésre még mindig sokan úgy tekintenek, 
mint ami a nehézségekkel küzdő (azaz az alapfokú 
végzettség megszerzésére képtelen) diákok számára 
jelent alternatívát. Ugyan, ez a megközelítés fokozatosan 
változik, mivel a magasabb szintű szakképzési programok 
egyre nagyobb presztízsre tesznek szert, és nagyon 
keresettek, de még mindig kihat a szakképzés általános 
elismertségére.

A szakképzés minősége az egyes intézményektől függ, 
és bár a tantervek általában jól kidolgozottak, egyesek 
elavultak. Ez rávilágít arra, hogy nagyobb rugalmasságra 
lenne szükség a tanterveknek a vállalkozások változó 
igényeihez való igazítása terén. A szakképző iskolák 
és a vállalatok közötti kapcsolat kulcsfontosságú, de a 
vállalatok igényei gyorsabban változnak, mint az oktatási 
előírások, aminek következtében még rugalmasabban 
kell alkalmazkodni ezekhez a változásokhoz. A szakképző 
iskolák és a vállalatok közötti együttműködés és 
folyamatos kommunikáció elengedhetetlen ahhoz, hogy a 
tanulók megfelelő gyakorlati képzést kapjanak, és hogy a 
tanterv összhangban legyen az ipar igényeivel.

A szakoktatás egyik fő célja Spanyolországban, hogy 
olyan minőségi oktatást nyújtson, amely felkészíti 
a tanulókat a munkaerőpiacra. A másik fontos cél 
a tanulók lemorzsolódási arányának csökkentése, 
amelynek érdekében számos erőfeszítést tettek már. A 
lemorzsolódási arányok azonban a szakképzés különböző 
szakaszaiban eltérőek. A pályaorientáció döntő szerepet 
játszik a lemorzsolódási arányok csökkentésében, mivel 
sok diák bizonytalan a pályaválasztási preferenciáival 
kapcsolatban. A korai tanácsadás segíthet nekik abban, 
hogy megalapozott döntéseket hozzanak, és olyan 
szakképzési utakat válasszanak, amelyek megfelelnek az 
érdeklődési körüknek.

Az interjúalanyok pozitívan értékelték a szakképzés 
hatékonyságát a tanulók munkaerőpiacra való 
felkészítésében, amit alátámaszt az is, hogy a 
szakképzést elvégzettek körében viszonylag magas 

a foglalkoztathatóság, jó elhelyezkedési esélyekkel 
rendelkeznek. Ugyanakkor kifejtették, hogy a 
foglalkoztathatóság különböző tényezőktől függ, például 
a szakképzési területtől, a földrajzi területtől, a tanulók 
profiljától és az iparági igényektől. A foglalkoztathatóság 
növelése érdekében a szakképzésnek arra kell 
összpontosítania, hogy a tanulók olyan konkrét 
készségeket és kompetenciákat szerezzenek, amelyekre 
a munkaerőpiacon van kereslet.

Az egyik interjúalany kiemelte az ökológiai gyakorlatok 
növekvő jelentőségét a szakképzésben, mivel az 
ezeket a gyakorlatokat alkalmazni tudó szakemberek 
versenyelőnyt élveznek a munkaerőpiacon. A jelenlegi 
digitális korszakban a digitális készségek, valamint a 
leendő vezetők és menedzserek üzleti kompetenciái is 
kulcsfontosságúak. Ez az interjúalany is megerősítette, 
hogy a szakképzésben végzettek általában magasabb 
foglalkoztatási arányt érnek el a csak középiskolai vagy 
középiskolai végzettséggel rendelkezőkhöz képest.

A szakképzés támogatása különböző forrásokból 
származik. A regionális minisztériumok kezelik a 
forrásokat és biztosítják a forrásokat a tanárok 
támogatásához, bár a magán-szakképző központok 
korlátozott forrásokkal rendelkeznek az állami 
iskolákhoz képest. A tanárképzési programok és a 
nemzetközi mobilitási programok, mint például az 
Erasmus, további támogatási lehetőségeket kínálnak. 
A vállalatok jelenleg nem kapnak külön támogatást a 
gyakorlóhelyek működtetéséhez, de részesülhetnek 
társadalombiztosítási támogatásból, ha képzési 
szerződéseket biztosítanak a tanulóknak. Az ilyen 
típusú pénzbeli támogatások fedezhetik a képzés és 
a programfejlesztés költségeit, és felhasználhatók a 
tanulók és mentoraik támogatására.

Spanyolországban kötelező a tanulószerződéses 
gyakorlati képzés. A gyakornoki idő az interjúalanyok 
leírása szerint jelentős szerepet játszik a diákok 
önéletrajzának javításában és a vállalatokon belüli 
kapcsolatok kialakításában. A szakképző iskolák és a 
vállalatok közötti kapcsolatot többnyire pozitívnak ítélték, 
jó kommunikációval és együttműködéssel, a legjobb 
példáknak a kkv-kkal való hosszú távú együttműködést 
említették. A jó együttműködést mindenki nagyra 
értékelte, de megemlítették, hogy, olyan kihívásokkal is 
szembe kell nézniük, mint a díj megfizetése a gyakornoki 
helyért  vagy a vállalatok sajátos követelményeinek való 
megfelelés. Elmondták, hogy a vállalatok kiválasztása 
átgondoltan történik, és általában folyamatos a 
kommunikáció a szakmai gyakorlatok felügyelői és a 
vállalatok között. A megfelelő vállalatok megtalálása 
kapcsán azonban említettek néhány kihívást, például 
a speciális igényű és nehézségekkel küzdő tanulóknak 
megfelelő vállalatok megtalálása. Az egyik interjúalany 
azt is hangsúlyozta, a vállalatokat abban is támogatniuk 
kell, hogy megértsék, a diákok oktatásában nekik is 
nagy szerepük van. Általánosságban az iskolák feladata, 
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rendelkezzenek munkavállalói jogaik érvényesítésében?

Szintén hasonló volt minden országban, hogy a gyakorlati 
képzést kínáló vállalatok az olcsó humánerőforrásból 
is profitálnak, mivel a tanulók általában minimálbért 
keresnek, vagy jellemzően a minimálbér alatt. 
Ugyanakkor minden ország esetében úgy tűnt, hogy a 
nagyobb vállalatok jobban megengedhetik maguknak, 
hogy gyakorlati képzést kínáljanak. Bár a vállalatok 
alacsonyabb bérért is alkalmazhatnának gyakornokokat, 
de ez számukra minimális befektetést jelent, ahhoz 
képest, amit nyernek vele. A nagyobb vállalatok azt is 
megtehetik, hogy  külön menedzsereik vannak, akik 
felelősek a tanulókért. A kisebb vállalatoknak jellemzően 
nincsenek erőforrásaik a tanulók felügyeletére,  
nehézségekbe ütköznek a képzési programoknak a 
tanulók sajátos igényeihez való átigazításában, vagy 
nem is áll szándékukban minőségi képzést biztosítani. 
Az állami támogatásoknak mindenütt nagy szerepük 
van abban, hogy a közép- és kisebb méretű vállalatok 
létre tudjanak hozni tanulószerződéses gyakorlati 
képzéseket, helyeket.

A szakképző iskolák vállalatokkal való együttműködésével 
kapcsolatban is tudunk olyan megállapításokat tenni, 
amelyek általában minden országra igazak. Az egyes 
országokban különböző rendszerek léteznek a tanulók 
tanulói gyakorlatának fenntartására, de az minden 
vizsgált országra nézve igaz, hogy az iskoláknak 
nehézséget okoz a vállalatok képzési tevékenységének 
nyomon követése. Ezért általánosan elmondható, 
hogy az iskolák felelősnek érzik magukat azért, hogy a 
tanulókat tudatos, a szerződéseket és a jogaikat ismerő 
munkavállalónak készítsék fel. 

Az is nagyon hasonlóan alakult minden országban, 
hogy a szakképzés kiemelt pontja a tanulószerződéses 
gyakorlati képzés. A szakképzés képviselői 
egyetértettek abban, hogy a gyakorlati képzés, bár 
egyenlőtlenségeket okozhat a tanulók között (pl.: 
fizetni kell a gyakorlóhelynek, regionális és ágazati 
különbségek), előnyös a tanulók számára, mivel 
nemcsak gyakorlati tapasztalatot nyújt, hanem 
hozzájárul az olyan puha készségek fejlesztéséhez is, 
mint a konfliktuskezelés, döntéshozatal, csapatmunka 
és empátia, amelyek mind értékes készségek, és 
hozzájárulnak a tanulók jobb foglalkoztathatóságához. A 
diákok készségfejlesztésével kapcsolatban a szakképző 
iskolák képviselői kifejezték, hogy a különböző 
ágazatok, a regionális gazdaság és a környezet sajátos 
igényeinek és elvárásainak jobb kielégítése érdekében 
folyamatosan párbeszédet kell folytatni a vállalatokkal.

Az interjúk számos kulcsfontosságú kérdésre, 
tapasztalatra és véleményre világítottak rá a vizsgált 
országok szakképzési rendszerével kapcsolatban. 
Az argentin interjúalanyok kiemelték, hogy a 
szakképzést nagyban fejlesztené, ha a tanulók 
számára a szakképzés inkluzívabb és változatosabb 

lehetőségeket tudna biztosítani.  A többi országhoz 
hasonlóan azt is megemlítették, hogy a szakképzés által 
kínált szakmáknak igazodniuk kell a piaci igényekhez, 
ahogyan a helyi/régiók igényeihez is. A gyakornoki 
helyek elérhetősége korlátozott, így nem minden 
tanulónak van egyenlően lehetősége arra, hogy ilyen 
módon kapcsolatba kerüljön a munkaerőpiaccal. A 
magán szakképző iskolákról azt mondták, hogy jobb 
helyzetben vannak abban, hogy értékes együttműködést 
alakítsanak ki a vállalatokkal, mivel gyakran nemzetközi 
intézményekkel kötöttek megállapodásokat a külföldi 
szakmai gyakorlatok lehetőségének biztosítására. 
A magánintézményekben a diákok által fizetett 
tandíjak biztosítják a képzési színvonalat és a valódi 
szakmai gyakorlatokat. A szakmai gyakorlatot azért is 
előnyösnek tartják a szakképzésben részt vevő tanulók 
számára, mert lehetőséget biztosíthat a munkába 
állásra, ami így a szociális juttatásokhoz is hozzásegíti 
őket. Felmerült azonban, hogy a gyakornoki rendszerhez 
való hozzáférés terén egyenlőtlenségek vannak: nem 
mindenki engedheti meg magának, hogy tandíjjal 
rendelkező szakmai gyakorlaton vegyen részt, illetve a 
fogyatékkal élő személyek számára kihívást jelent, hogy 
inkluzív lehetőségeket találjanak. E kihívások kezelése 
és a szakképzésben tanulók számára a befogadóbb 
és sokszínűbb lehetőségek előmozdítása alapvető 
fontosságú az argentin szakképzési rendszer fejlesztése 
szempontjából.

Kolumbiában a szakképző intézmények szorosan 
együttműködnek a vállalatokkal (az interjúk a turisztikai 
és kereskedelmi szektorra utaltak) és a városi munkaügyi 
hivatalokkal, hogy segítsék a tanulókat a gyakornoki 
lehetőségek megtalálásában. Általánosságban 
felvetődött, hogy kihívást jelent a megfelelő 
számú vállalat megnyerése a tanulók képzésének 
támogatására. A tanulószerződéses gyakorlati 
képzést kínáló vállalatok többsége közepes méretű, 
30-nál kevesebb alkalmazottal. A megkérdezettek 
kiemelték, hogy folyamatosan erőfeszítéseket tesznek 
a vállalatok sajátos igényeinek kielégítésére és a diákok 
készségeinek fejlesztésére, hogy megfeleljenek az ipar 
által támasztott követelményeknek. A SENA, a kolumbiai 
Nemzeti Szakképzési Szolgálat jelentős szerepet játszik 
abban, hogy gyakornoki lehetőségeket teremtsen 
a diákok számára, és munkát találjon a végzettek 
számára. Van egy vállalati kapcsolattartási irodájuk, 
amely folyamatosan térképezi fel a vállalati igényeket 
és ennek megfelelően mutatják be a gyakornoki 
ajánlatokat. A SENA-ról elmondták, hogy döntő szerepet 
játszik a tanulók lehetőségeinek megteremtésében 
és foglalkoztathatóságuk javításában, azonban fontos 
megemlíteni, hogy a SENA elsődleges szerepe a 
szakképzési stratégia biztosítása, de ez nem elegendő 
a szakképzésben részt vevő tanulók képzési igényeinek 
kielégítéséhez. 

El Salvadorban a többi országhoz hasonlóan a 

A szakmai 
gyakorlat szerepe 
a szakképzésben 
tanulók foglalkoztat- 
hatóságában 
A kutatásnak az is célja volt, hogy feltárja a szakképzési 
szolgáltatók és a gyakornoki és tanulószerződéses 
gyakorlati lehetőségeket kínáló vállalatok közötti 
kapcsolatok milyenségét. A kutatás keretein kívül esik 
annak meghatározása, hogy a hat vizsgált országban 
pontosan milyen profilú, méretű és számú vállalat 
kínál gyakornoki és tanulószerződéses gyakorlati 
lehetőségeket. Betekintést nyerhettünk azonban a 
szakképző iskolák és a vállalatok közötti együttműködés 
milyenségébe, a kihívásaiba és bevált gyakorlataiba. Az 
ebben az alfejezetben bemutatott eredmények nem 
általános érvényűek minden egyes ország esetében, 
mégis elgondolkodtató eredmények mindannyiukra 
nézve.

A tanulószerződéses gyakorlati képzés rendszere 
a vizsgált országok némelyikében jobban integrált, 
míg máshol kevésbé integráltnak tűnt, de minden 
országban elismerték, hogy a gyakornoki rendszer az 
érintett felek számára rendkívül előnyös. A kutatási 

eredmények egyértelműen azt mutatják, hogy a szakmai 
gyakorlat lehetőségének kiemelkedő a jelentősége 
a szakképzésben, mivel az egyfajta hidat képez az 
elméleti tanulás és annak gyakorlati alkalmazása között 
és mindezt egy valós munkakörnyezetben. Ennek 
megfelelően a szakképzési intézményeket képviselő 
interjúalanyok a vizsgált országokban egyetértettek 
abban, hogy a gyakorlati képzést kínáló vállalatokkal való 
jó együttműködés fenntartása kiemelten fontos, bár 
a gyakorlatban a tényleges együttműködés különböző 
sikerrel jár és más-más szempontok szerint alakul.

Az is kiderült, hogy a vállalatok ugyan változó okokból 
kifolyólag vesznek részt a szakképzésben, de az egyik 
fő motiváció, amiért a vállalatok a vizsgált országok 
mindegyikében tanulószerződéses gyakorlati képzést 
kínálnak, hogy ezzel a munkavállalók következő 
generációját képezzk ki saját maguk számára. A rendszer 
mindenhol ugyanaz volt: a tanulószerződéses gyakorlati 
képzés felajánlásával a vállalatok előválogathatják a 
jól teljesítő tanulókat, és egy olyan személyi állományt 
tudnak létrehozni, amely készen áll a foglalkoztatásra, 
anélkül, hogy közvetlenül az oktatás befejezésének 
napja után szükség lenne egy bevezető szakaszra. Ezt 
a motivációt a szakképző iskolák is értik és elfogadják, 
mindez azonban számos kérdést is felvet: hogyan lehet 
jobban támogatni a tanulási nehézségekkel küzdő, 
speciális igényű vagy egyes országokban a bevándorló 
hátterű tanulókat a tanulószerződéses gyakorlati 
helyek megtalálásában, és kinek a felelőssége a tanulók 
támogatása abban, hogy megfelelő ismeretekkel 
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szakoktatás és a szakképzés integrációját a valós 
munkakörnyezetben történő gyakorlati tanulással 
kiemelten fontosnak tekintik a tanulók munkaerő-piaci 
felkészítése szempontjából. Az INSAFORP Company-
Centre Programjáról elmondták, hogy a tanulóknak 
elméleti képzést kínál adott képzési központokban, 
és gyakorlati tapasztalatot vállalatoknál, gyakornoki 
képzésen keresztül. A tanulószerződés minimális 
jövedelemet kínál a diákoknak, mivel a minimálbér 50%-
át kapják meg. Így a program lehetővé teszi a résztvevők 
számára, hogy ne csak munkatapasztalatot szerezzenek, 
hanem a tanulás folytatása mellett jövedelemre is 
szert tegyenek. Egy másik program, amelyben szintén  
szerezhetnek gyakorlati tapasztalatot a diákok, az 
Általános Szakképzési Program (Permanent Skilled-
Technical program). Itt a tanulók az adott szakmákhoz 
tartozó készségeket oktató tanfolyamokon vesznek 
részt. A képzés alatt olyan szakmát szereznek, amely 
lehetővé teszi számukra, hogy azzal munkát keressenek 
vagy saját vállalkozást hozzanak létre. Ez a program 80%-
ban gyakorlati és 20%-ban elméleti jellegű. A harmadik 
program, amely a fiatalok foglalkoztathatóságát javítja 
(Youth Pathways Program), az úgynevezett Ifjúsági 
Utak program. Ez a program nemcsak elméleti és 
technikai szinten, hanem személyes szinten is igyekszik 
fejleszteni a résztvevőket, például olyan puha készségek 
fejlesztésével, mint a munka- és életvezetési készségek, 
a csapatban való munkavégzés, az érzelmi intelligencia 
fejlesztése, valamint az interjúkra való felkészülés. 
E programok mellett a helyi szereplők, például a 
polgármesteri hivatalok és a helyi önkormányzatok is 
részt vesznek a szakképzési központok és a vállalatok 
támogatásában, amelyek arra törekszenek, hogy 
szakképzett munkaerőt biztosítsanak a termelő szektor 
számára. 

Az interjúalanyok elmondták, hogy sok diák végül azoknál 
a vállalatoknál dolgozik, ahol a szakmai gyakorlatot töltik, 
amely azt mutatja, hogy sokukat visszafoglalkoztatják 
a képzés elvégzése után. A vállalatok többsége 
a szakképzésben végzetteket kifejezetten jó 
munkaerőnek tartja, ami segíti a szakképzésben 
tanuló diákok munkaerőpiaci elhelyezkedését.  Ezzel 
párhuzamosan azonban megjelenik hogy egyes 
vállalatok a szakképzésben végzettek kompetenciáit, 
szakmai tudását nem tartják elegendőnek az általuk 
kínált állásokhoz.

Az egyik interjúalany kiemelte a szakképző 
intézmények és a vállalatok közötti közvetlen kapcsolat 
megteremtésének kihívásait a munkaközvetítés terén. 
Ezért is törekszenek a szakképző intézmények, hogy a 
tanulók vállalkozási kompetenciáit fejlesszék, vállalkozói 
hajlandóságát növeljék, hogy ezáltal is hozzásegítsék 
a tanulókat a  foglalkoztatáshoz, különösen abban a 
helyzetben, amikor nem találnak munkát a szakmai 
képzés elvégzése után. Hangsúlyozták továbbá a 
rugalmas, a munkaerőpiac igényeihez igazodó tanterv 

fenntartásának fontosságát, valamint azt is, hogy a 
munkaadók visszajelzései kulcsfontosságúak annak 
biztosításához, hogy a szakmai képzés megfeleljen 
az iparág követelményeinek. A megfelelő pénzügyi 
támogatás, valamint a munkaadók és a képzési 
központok közötti megfelelő párbeszéd hiánya azonban 
akadályozza a képzési programok változó munkahelyi 
igényekhez való igazításához szükséges fejlesztéseket. 
Az elmúlt években, ahogy az egyik interjúalany kifejtette, 
csökkent a befektetések mértéke, ami a rendszer 
támogatásával és korszerűsítésével kapcsolatos 
aggodalmakhoz vezetett. Törekvések történnek az 
INSAFORP-hoz hasonló intézmények teljesítményének 
felülvizsgálatára és javítására, ami potenciálisan a 
befektetések, támogatások növeléséhez vezethet. A 
hálózatépítés és a minőségbiztosítási mechanizmusok 
szükségességét is kifejezték annak biztosítása 
érdekében, hogy a képzés összhangban legyen a 
munkahelyi követelményekkel. 

Magyarországot illetően vegyes képet kaptunk a 
szakképzési rendszerről. Bár vannak sikeres példák az 
iskolák és a vállalatok közötti szoros együttműködésre, 
nehezebbnek bizonyul a kisebb vállalkozások bevonása 
a duális oktatási rendszerbe. A nagyobb vállalatokat, 
mint például az Audi és a Mercedes, sikeres példaként 
említették, amelyek megfelelő lehetőségeket kínálnak 
a tanulóknak. Más vizsgált országokhoz hasonlóan 
a megfelelő állami finanszírozás hiánya megnehezíti 
a kisebb vállalkozások bevonását a szakképzési 
rendszerbe. Különösen a szolgáltatásorientált 
iparágak azok, ahol nehézkes több diák befogadása. 
Összességében a duális oktatási rendszer, amely 
az iskolai tanulást és a vállalatoknál folyó gyakorlati 
képzést ötvözi, a tanulók számára előnyösnek tekinthető 
a gyakorlati tapasztalatszerzés (és a pénzkeresés) 
szempontjából. Kiemelték, hogy ebben a duális oktatási 
rendszerben az iskolák, a vállalatok és a szervezetek 
közötti együttműködést ugyan fontosnak tartják, de 
nem elegendőnek. Kezdve azzal, hogy a munkahelyek 
képzési helyként való akkreditációját a Kereskedelmi 
és Iparkamara határozza meg, amibe az iskoláknak 
korlátozottan van beleszólása.  Az interjúalanyok azt 
is kifejtették, hogy a különböző vállalatok által kínált 
képzések minősége igen széles skálán mozog. Néhány 
iskola nehezen talál megfelelő gyakorlati helyet diákjai 
számára, ezért saját képzési létesítményeket hoztak 
létre, hogy gyakorlati tapasztalatot nyújtsanak a 
diákoknak. Az interjúalanyok egyetértettek abban, 
hogy több erőfeszítésre van szükség a duális képzési 
rendszer fejlesztéséhez és javításához, beleértve 
a tanulószerződéses gyakorlati képzést nyújtók 
minőségének ellenőrzését is. 

Romániával kapcsolatban az interjúalanyok azt 
hangsúlyozták, hogy a szakmai gyakorlat rendszerét 
fejleszteni szükséges. Felhívták a figyelmet arra, hogy 
az egyes vállalatok által a gyakornok tanulóknak nyújtott 

gyakorlati oktatás színvonala alacsony. A vállalatoknál 
folyó gyakorlati oktatás javítását akadályozza, hogy a 
vállalatok nem kapnak állami szintű pénzügyi támogatást 
- egyes vállalatok adókedvezményeket vehetnek 
igénybe, ha frissen végzett szakképzős diákokat 
alkalmaznak. Az Oktatási Minisztérium és a vállalatok 
közötti kommunikáció javítására is szükség van. Az 
iskolák és a diákokat fogadó vállalatok közötti kapcsolat 
azonban általában jónak tekinthető. A vállalatok 
javasolhatják és kérhetik, hogy milyen tantárgyakat 
oktassanak az iskolában, és ha ez minden fél számára 
előnyös, ezeket a kéréseket gyakran jóváhagyják.  

A spanyolországi szakképző iskolák és a vállalatok 
közötti kapcsolatot általában pozitívnak ítélték, a 
megkérdezettek a hatékony kommunikáció és a 
kölcsönös együttműködés rendszeréről számoltak be. 
Megemlítették azonban, hogy kihívást jelent a megfelelő 
vállalatok megtalálása, különösen a speciális tanulási 
igényekkel rendelkező vagy bevándorló diákok esetében.

A kormányzat pénzügyi támogatását egy másik 
területként említették, amely fejlesztésre szorul (a 
vállalatok állami finanszírozáson, ösztöndíjakon és 
olyan nemzetközi programokon keresztül kaphatnak 
támogatást, mint az Erasmus), különösen amiatt, hogy 
egyes vállalatok díjat számítanak fel a szakmai gyakorlatot 
végző tanulóktól, ami akadályozhatja a tanulókat 
abban, hogy megfelelő gyakornoki helyet találjanak. 
Az egyik interjúalany azt is kiemelte, hogy a két fél 
célkitűzéseinek jobb összehangolása tovább javíthatná 

a szakképzésben a gyakornoki rendszer működését, 
mivel a vállalatok és az oktatási intézmények eltérő 
célkitűzései nehézségeket okozhatnak az erőforrások 
elosztásában és a prioritások kialakításában. Például az 
mindig egy nehéz helyzetet teremt, amikor a vállalatok 
kizárólag ideiglenes munkaerőt keresnek, amikor 
tanulókat vesznek fel gyakornoki állásokba.

Összességében a vizsgált országok mindegyikében 
az derült ki az interjúkból, hogy a szakképzést nyújtó 
vállalatoknak döntő szerepük van a szakképzésben 
részt vevő tanulók foglalkoztathatóságának 
elősegítésében. Természetesen a szakképzésben 
végzettek foglalkoztathatósága országonként és 
ágazatonként eltérő. De az általánosan elmondható, 
hogy ha a szakképzési programok az ipar igényeihez 
igazodó gyakorlati készségeket és ismereteket 
nyújtanak, az javítja a tanulók elhelyezkedési esélyeit. 
Ezért az ilyen esetekben a szakképzésben részt vevő 
tanulók jó elhelyezkedési esélyekkel és viszonylag 
magas foglalkoztathatósági rátával rendelkeznek. 
Más esetekben a szakképzésben részt vevő tanulók 
foglalkoztathatósági aránya alacsonyabb, és csak 
keveseket alkalmaznak a tanult szakmájukban. Ennek 
oka lehet a korlátozott munkalehetőségek kínálata, 
vagy hogy a diákok külföldi idénymunkát választanak a 
szakképzés befejezése helyett (lásd például: Románia, 
Magyarország), vagy a szakképzés során megszerzett 
készségek és a vállalatok által megkövetelt konkrét 
gyakorlatok és eljárások között nagy az eltérés. A 
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szakképzésben részt vevő tanulók foglalkoztathatóságát 
tovább nehezítik, hogy nem tudják finanszírozni a saját 
utazásukat a képző helyekre. Ezen felül a szakképzésben 
képződő munkaerő alacsony társadalmi elfogadottsága 
- ahogyan azt a megkérdezettektől megtudtuk - további 
kihívást jelent a diákok számára az elhelyezkedés 
szorán.

Az interjúkból azonban azt is megtudtuk, hogy 
a szakképzés jelentősen hozzájárul a fiatalok 
foglalkoztathatóságához. A kötelező duális képzés és így 
a valós vállalatoknál szerzett gyakorlati tapasztalat növeli 
a diákok esélyeit az elhelyezkedésre. Azok a szakképző 
iskolák, amelyek a helyi ipar igényeihez igazodó képzést 
kínálnak, növelik a végzettek elhelyezkedési esélyeit. 
Ilyen esetekben a vállalatok értékelik az iskolákban 
megszerzett tudást, amely szintén több foglalkoztatási 
lehetőséghez vezet. A vállalkozásfejlesztés is megjelenik 
(lásd például: Spanyolország, El Salvador, Argentína, 
Kolumbia), mint a munkanélküliség lehetséges 
megoldása, amely jövedelemszerzési lehetőségeket 
és fenntartható mikrovállalkozást biztosít az egyének 
számára. 

Az interjúkból általánosságban megállapítható, hogy 
a szakképzés hatékonyságának javítása érdekében a 
tanulók munkaerőpiacra való felkészítéséhez egyszerre 
több tényezőre is figyelmet kell fordítani. A szakoktatási 
és szakképzési tantervek és az ipar igényei között 
nagyobb összhangra van szükség. A tanítási módszereket 
korszerűsíteni kell, és hangsúlyt kell helyezni a gyakorlati 
tapasztalatok megszerzésére és a projektalapú 
tanulásra. Emellett a foglalkoztathatóság javítása 
szempontjából fontosak az olyan kiegészítő készségek 
is, mint a digitális készségek, a puha készségek (pl. 
kommunikáció, döntéshozatal), a pénzügyi ismeretek és 
a vállalkozói készségek fejlesztése.

Készségek és 
kompetenciák a jobb 
foglalkoztathatóság 
érdekében
A szakértői interjúk eredményei betekintést 
nyújtanak azokba a kulcsfontosságú készségekbe 
és kompetenciákba is, amelyeket a szakképzésben 
tanulóknak az interjúalanyok szerint növelniük kell ahhoz, 
hogy javítsák foglalkoztathatósági esélyeiket. Mivel a 
szakértői interjúk különböző területek képviselőivel 
- tanárokkal, döntéshozókkal, iskolaigazgatókkal, 
vállalatokkal, nem kormányzati szervezetekkel és 
szakképzési szolgáltatókkal - készültek (3 európai 
és 3 latin-amerikai országból), az eredmények a 
kompetenciák és készségek széles körét mutatják 
be. Kiderült, hogy a 21. században a szakképzésben 
tanulóknak átfogó készségekre és kompetenciákra 
van szükségük (különösen a puha készségeket 
tekintették alapvető készségeknek), hogy növeljék 
foglalkoztathatósági esélyeiket. A megkérdezettek 
kifejtették, hogy a munkaadók a tanulók által tanult 
szakma speciális ismeretei mellett problémamegoldó 
készséggel, jó (digitális) kommunikációval és 
környezettudatossággal rendelkező jelölteket keresnek.

A kompetenciák és készségek meghatározásakor 
a megkérdezettek mindegyike hangsúlyozta annak 
fontosságát, hogy ne csak a szakma specifikus 
készségeit tanulják meg a diákok, hanem képesek 
legyenek folyamatosan alkalmazkodni és új dolgokat 
tanulni, mivel a 21. századi munkahelyeken erre nagy 
szükség van. Ez azt is jelenti, hogy a tanulóknak 
nem szabad abbahagyni a tanulást a szakmájuk 
megszerzése után sem, hanem folyamatosan frissíteni 
kell készségeiket, tudásukat, hogy naprakész tudással 
rendelkezzenek a munkaerőpiacon. Az iskola szerepe a 
tanulók alkalmazkodó képességében a munkaerőpiacra 
való belépéskor kulcsfontosságú, ezért az iskoláknak a 
szakképzés mellett a nem formális tanulási módszerek 
tantervbe való beépítésével a puha készségek 
fejlesztésére is törekedni kell. Az összes említett 
kompetencia és készség közül a kompetenciák és 
készségek öt különálló csoportját tudtuk beazonosítani. 

A főként latin-amerikai országokból származó 
interjúalanyok kiemelték, hogy a vállalkozói 
kompetenciák elengedhetetlenek a szakképzésben 
tanulók számára. Ha a tanulókat megtanítják arra, 
hogyan kell vállalkozást alapítani, az nemcsak a 
vállalkozói gondolkodásmódot segíti elő, hanem a 
vállalkozói készségek fejlesztését és új munkahelyek 
teremtését is. 

Hangsúlyozták azt is az interjúalanyok, hogy a 
COVID-19 járvány rávilágított a digitális készségek 
elsajátításának szükségességére, és hogy a diákoknak 
meg kell tanulniuk a digitális eszközök hatékony 
használatát. De függetlenül attól, hogy a világjárvány 
milyen hatással van a digitális készségek fejlesztésére, 
a digitális készségek egyébként is a 21. századi 
foglalkoztathatóság elengedhetetlen feltételei közé 
tartoznak. Egyetértettek abban, hogy erőfeszítéseket 
kell tenni a digitális kompetenciáknak a szakképzés 
tantervébe való beépítésére.

A fenntarthatóság és a környezetbarát megközelíté-
sek beépítése a szakképzésbe nemcsak a környezetnek 
kedvez, hanem a tanulóknak versenyelőnyt is biztosít 
a munkaerőpiacon. A megkérdezett interjúalanyok 
egyetértettek abban, hogy a zöld/ökológiai 
gyakorlatoknak és készségeknek fontos részét kellene 
képezniük a szakképzésnek, bár a vizsgált országok 
tanterveibe alig épülnek be, ezért azok szélesebb körű 
bevezetésére lenne szükség. Példaként említették az 
Erasmus projekteket, mint lehetséges megoldásokat a 
zöld gyakorlatok szakképző iskolákba való integrálására.

A szakképzésben részt vevő tanulók foglalkoztathatósági 
kilátásait javító, szükséges készségek között említették 
az olyan puha készségeket, mint a kommunikáció és 
a problémamegoldás. Az interjúalanyok kifejtették, 
hogy a tanulóknak fejleszteniük kell a puha készségeket 
ahhoz, hogy jó csapatjátékosok legyenek, sikeresen 
együttműködjenek másokkal, csapatban oldjanak meg 
problémákat, és úgy vélték, hogy a puha készségek 
összességében hozzájárulnak a jobb munkahelyi 
eredmények eléréséhez.

Emellett az olyan készségeket, mint a kritikus 
gondolkodás és az állampolgári kompetenciák, 
a munkavállalói jogokért való kiállás (néhányan 
még a vezetői készségeket is említették) olyan 
fontos készségekként említették, amelyeket a 
szakképzésben tanulóknak el kell sajátítaniuk, 
mivel ezekre a készségekre szükségük lesz ahhoz, 
hogy proaktívan kiálljanak a érdekeikért, és hogy 
jobban felkészüljenek a munkahelyeken megjelenő 
gyakorlati kihívások kezelésére.

Összefoglalva, a 21. századi foglalkoztathatóság 
érdekében a szakképzésben részt vevő tanulóknak 
a szakmai ismereteken túlmutató kulcskészségeket 
és kompetenciákat is el kell sajátítaniuk. Az 
olyan puha készségek, mint a kommunikáció, 
a csapatmunka, a kritikus gondolkodás és az 
alkalmazkodóképesség fejlesztése kiemelten 
fontos szerepet játszik a tanulók munkaerő-piaci 
felkészítésében. Emellett a digitális készségek, 
a környezettudatosság és a technológiához való 
pozitív hozzáállás kulcsfontosságú tényező a mai 
munkaerőpiacon való megfelelésnek, vagy az 
előrejutásban. A szakképzési intézményeknek 
olyan átfogó megközelítést kell előtérbe helyezniük 
az oktatásban, amely az elméleti tanulást gyakorlati 
tapasztalatokkal kombinálja, és mind a kemény, 
mind a puha készségek fejlesztését hangsúlyozza. 
Ezáltal a tanulók jobban felkészülhetnek a 
munkaerőpiac kihívásaira, és sikeresebbé 
válhatnak a munkájukban, karrierjükben.
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Kommunikáció

Asszertív 
kommunikáció

•	 Hatékony kommunikáció (szóbeli és nem szóbeli, 
írásbeli  pl.: jó önéletrajz írása)
•	 Különböző hátterű emberekkel való kapcsolattartás

•	 Olvasás fejlesztését 
szolgáló programok
•	 Viták rendezése
•	 Coaching, 
mentorálás
•	 Társas érintkezési 
gyakorlatok és 
kapcsolatépítés 
támogatása
•	 A digitális média 
használatára 
vonatkozó képzés
•	 Idegennyelv-tanulás 

Aktív figyelem
•	 Erős és hatékony munkakapcsolat kialakítása
•	 A félreértések elkerülése
•	 Pozitív hozzáállás kialakítása másokkal

Prezentációs 
készségek

•	 Saját készségek és képességek népszerűsítése, 
mint az “énmárka” része.
•	 Az ötletek, gondolatok, ismeretek világos 
megfogalmazása

Idegen nyelvi 
kommunikáció

•	 A szakképzésben részt vevő tanulók 
foglalkoztathatóságának javítása, a megfelelő 
munkahely megtalálásának biztosítása
•	 Bizonyos ágazatokban az idegen nyelv ismerete 
elengedhetetlen

Érdekérvényesí- 
tés

•	 Karrierépítés
•	 A szerződések, munkavállalói jogok és 
kötelezettségek megértése
•	 A munkavállalói jogok érdekérvényesítése

Önismeret

•	 A szakképzésben résztvevő tanulók megismerhessék 
saját készségeiket és kompetenciáikat.
•	 Az önbizalom növelése
•	 Aktívan keresni az önfejlesztés lehetőségeit

Szövegértés

•	 A szakképzéshez szükséges komplex anyagok 
és utasítások megértése (fontos információk 
tankönyvekből, kézikönyvekből és ágazatspecifikus 
dokumentumokból), amelyek elengedhetetlenek a 
megfelelő munkavégzéshez
•	 Megalapozott döntések meghozatala és 
versenyképességük megőrzése a választott szakmájukban
•	 A munkaszerződések teljes körű megértése

Digitális 
ismeretek

Alapvető 
számítógépes 
ismeretek •	 Állásokra jelentkezni

•	 Munkavégzéshez szükséges digitális ismeretek
•	 A digitális kommunikációs eszközök hatékony 
használata
•	 A biztonságos kommunikáció és a biztonság 
megértése a digitális térben
•	 Megtanulni, hogyan kell robotokkal dolgozni és 
együttműködni

•	 Államilag támogatott 
programok, amelyek 
biztosítják a tanulók 
internethez és digitális 
eszközökhöz való 
hozzáférését.
•	 Képzések a digitális 
kompetenciák, 
a kódolás és a 
kiberbiztonság 
megértését 
szolgáló készségek 
fejlesztésére.

Digitális 
kommunikáció

Programozás

Környezet- 
tudatosság

Környezet- 
tudatosság

•	  Tisztában lenni azzal, hogy hogyan kell alkalmazni 
a zöld gyakorlatokat
•	 Környezetbarát megközelítések elsajátítása
•	 A környezettel kapcsolatos tudatosság növelése

•	 Iskolai/otthoni kertek
•	 Környezetvédelmi 
és fenntarthatósági 
kampányok az 
iskolákban
•	 Gyakorlatok, 
workshopok a szelektív 
hulladékgyűjtésről és az 
újrahasznosításról

A Fenntartható 
Fejlődési Célok, az 
éghajlatváltozási 
intézkedések 
és az 
éghajlatváltozás 
ismerete

Kompetencia Mátrix

Kompetenciák Készségek Miért fontos ezeknek a készségeknek a 
fejlesztése? Mit fejlesztenek ezek a készségek?

Példák, jó 
gyakorlatok az 
egyes készségek 
fejlesztésérel

Vállalkozói 
gondolkodás- 
mód és tudás / 
vállalkozóvá 
válás

Probléma- 
megoldás

•	 A vállalkozói sikerhez és a versenykörnyezetben 
való előrehaladáshoz elengedhetetlen készség.
•	 Képessé teszi a tanulókat a kihívások hatékony 
kezelésére és a gyors döntéshozatalra.
•	 Segíti a szakképzésben részt vevő tanulókat/
vállalkozókat abban, hogy magabiztosan és 
rugalmasan kezeljék a kihívást jelentő helyzeteket.

•	 Dráma és színházi 
gyakorlatok, 
szituációs 
játékosítás
•	 Fórumszínház
•	 Esettanulmányok
•	 Lehetőséget 
biztosítani a 
hallgatóknak arra, 
hogy minél több 
helyzetet lássanak/
tapasztaljanak meg. 
Ez lehetővé teszi, 
hogy a fiatalok 
megismerjék 
a különböző 
helyzeteket, és biztos 
tudást szerezzenek a 
valós életben történő 
döntéshozatalhoz.
•	 Befejezetlen 
történet
•	 Csapatmunkán és 
együttműködésen 
alapuló gyakorlatok
•	 Mentális 
egészséget javító 
gyakorlatok, pl.: 
3-5 percig a tükör 
előtt állni és pozitív 
dolgokat mondani 
magunkról.
•	 Gyakorlati helyet 
biztosító vállalatok 
létrehozása 

Döntéshozói 
készségek

•	 A vállalkozóknak fel kell ismerniük, hogy minden 
egyes döntésnek olyan következményei vannak, 
amelyek jelentősen befolyásolhatják vállalkozásukat.
•	 Az időben meghozott és jól megalapozott döntések 
meghatározhatják a vállalkozás sikerét vagy kudarcát.
•	 A többi érdekelt fél értékeli azokat a vállalkozókat, 
akik erős döntéshozatali készségről tesznek 
tanúbizonyságot

Vállalkozás 
elindításához és 
működtetéséhez 
szükséges 
készségek

•	 Vállalkozónak lenni biztosabb és megbízhatóbb 
jövedelemforrás, mint munkavállalóként dolgozni (pl.: 
El Salvador esetében), ezért e készség fejlesztésének 
a szakképzés szerves részét kell képeznie.
•	 Adminisztráció és könyvelés - a tanulóknak 
meg kell tanulniuk a vállalkozás létrehozásának és 
működtetésének alapjait.

Kreativitás 
és innováció 
menedzsment

•	 Fontos, hogy olyan készségeket fejlesszünk 
ki, amelyek lehetővé teszik a tanulók számára, 
hogy ötleteik legyenek, legyen meg bennük a 
kezdeményezőkészség, kreatív és innovatív ötleteket 
osszanak meg.
•	 A munka világa nagyon gyorsan változik, és a 
versenyképesség érdekében a szakképzésben 
tanulóknak alkalmazkodni kell tudniuk a 
változásokhoz

Önbizalom

•	 Az önbizalom által megerősödve a szakképzésben 
részt vevő tanulók képesek hinni önmagukban, 
kezdeményezni és előrejutni a karrierjükben.
•	 Az önbizalom fejlesztése elengedhetetlen ahhoz, 
hogy a szakképzésben részt vevő tanulók kiálljanak 
döntéseik mellett, és megalapozott döntéseket 
hozzanak jövőjükkel kapcsolatban.
•	 Az önbizalom kulcsszerepet játszik az 
érvényesülésben, önmaguk érdekeinek 
képviseletében, és felvértezi a szakképzésben 
tanulókat azzal a képességgel, hogy hatékonyan 
reklámozzák magukat, különösen az álláskeresés és 
a karrierépítés során.

A fontos/innovatív 
információk 
kiválasztásának 
képessége

•	 Ahhoz, hogy versenyképes munkavállalóvá 
váljanak, a szakképzésben tanulóknak képesnek kell 
lenniük a piacon elérhető legrelevánsabb információk 
és módszerek kiválasztására.

Motiváltság •	 A kiégés és a motiválatlanság leküzdése
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4. 
Következtetések 

A kutatást hat országban végeztünk el a szakképzésre 
vonatkozóan, amelynek eredményeképpen értékes 
információkhoz jutottunk a terület helyzetéről és kihívásairól. 
A kutatásban három országot vizsgáltunk az Európai Unióból 
(Magyarország, Románia és Spanyolország), hármat pedig 
Latin-Amerikából (Argentína, Kolumbia és El-Salvador). 
Jelen kutatási beszámoló törekszik egy átfogó leírást adni 
a vizsgált országok szakképzésének jelenlegi helyzetéről, 
szabályozásáról és a szakképzés szerkezetéről, valamint 
a szakképző intézmények előtt álló kihívásokról. A vizsgált 
országok mindegyike sajátos rendszerrel rendelkezik a 
szakoktatás felépítését és szervezését illetően, de számos 
hasonlóságot találunk a kihívások tekintetében, amelyekkel 
mindegyiknek szembe kell néznie a tanulók megfelelő 
felkészítéséhez, valamint a 21. századi munkaerőpiac 
követelményeivel kapcsolatban megfogalmazott stratégiák 
és célkitűzések tekintetében is.

Az eredmények rámutatnak a gyakorlati ismeretek és 
a szakmai gyakorlatok fontosságára a szakképzésben, 
mivel ezek a munkaerőpiacra való sikeres belépéshez 
szükséges speciális készségeket és ismereteket 
nyújtanak. A duális oktatást, amely az elméleti tanulást 
gyakorlati tapasztalatokkal kombinálja, pozitívan 
értékelték mindenhol, és a szakoktatás és szakképzés 
egyik fejlesztendő területeként határozták meg. A 
vállalatokkal való együttműködést is az egyik legfontosabb 
szempontként emelték ki, amelyet folyamatosan 
fejleszteni kell a szakoktatási és szakképzési programok 
relevanciájának és hatékonyságának biztosítása 
érdekében. A kutatás jelentős kihívásokat is feltárt a 
szakképzésre vonatkozóan. Az alulfinanszírozottság 
szintén mindenhol jelentős probléma, amely néhány 
helyen eszközhiányban jelentkezik, máshol az 
infrastruktúra fejlesztésének, valamint a tanárképzés 
és a diákösztöndíjak finanszírozásának szükségességét 
mutatja. A szakoktatásnak és szakképzésnek még mindig 
meg kell küzdenie az alacsony társadalmi elismertséggel, 
amit a szakoktatáshoz kapcsolódó sztereotípiák és 
előítéletek folyamatosan fenntartanak. Az eredmények 
megerősítették, hogy a szakoktatás megítélésének 
javításához állami beavatkozásra van szükség.

Az interjúalanyok összességében elismerték a 
szakképzési szolgáltatók helyi beágyazottságának 
fontosságát a gazdaságban és a társadalomban, mivel ez 
határozza meg a szakképzési szolgáltatók lehetőségeit 
a tanulók foglalkoztatásának támogatásában. Néhány 
országban (pl. Romániában) a vidéki területeken az 
iskolák hiányát jelölték meg olyan kihívásként, amellyel 
állami szinten foglalkozni kell.

A zöld gyakorlatok beépítése a szakoktatásba a vizsgált 
országokban eltérő mértékben történik. Különböző 
programok léteznek a hosszú távú projektektől az 
érzékenyítő jellegű programokig. Latin-Amerika 
országai és Spanyolország úgy tűnik nagyobb 
hangsúlyt fektetnek a digitális és vállalkozói készségek 
fejlesztésére, rámutatva arra, hogy a vállalkozás indítása 

Együttműködés

Probléma- 
megoldás és 
alkalmazkodó 
készség

•	 Különböző perspektívák megszerzése, a problémák 
azonosítása és innovatív megoldások keresése
•	 Képesnek lenni a csapattagok közötti konfliktusok 
megoldására
•	 Váratlan helyzetek kezelése
•	 Az információk azonosítása és értelmezése 
problémás helyzetekben
•	 Megérteni, hogy egy probléma önállóan 
megoldható-e, vagy másokkal való együttműködésre 
van szükség

•	 Gyakorlatok/
szerepjátékok, 
esettanulmányok, 
amelyek különböző 
helyzetekre mutatnak 
példákat valós 
élettapasztalatokból.
•	 Gyakorlatok/
szerepjátékok, 
esettanulmányok, 
amelyek támogatják a 
tanulókat abban, hogy 
a sztereotip és elfogult 
gondolkodásmód 
megváltoztatása 
érdekében tanuljanak 
a nemek közötti 
egyenlőségről és az 
esélyegyenlőségről.

Időgazdálkodás, 
felelősségvállalás

•	 Az iskolai kötelezettségek és a munka 
összeegyeztetése
•	 Megbízhatóság a munkahelyeken (például: időben 
megérkezni a munkába).

Kritikai és önálló 
gondolkodás

•	 Különböző perspektívák megszerzése, a problémák 
azonosítása
•	 Összetett kérdések elemzése és innovatív 
megoldások keresése
•	 Az információk értékelése és megalapozott 
döntések meghozatala

Alkalmazkodó 
képesség és 
sokoldalúság

•	 A gyorsan változó iparágakhoz, technológiákhoz és 
munkahelyi követelményekhez való alkalmazkodás
•	 Az empátia, a kitartás és a megbízhatóság 
fejlesztése

Érzelmi 
menedzsment

•	 A magánélet és a munka közötti megfelelő 
egyensúly megtalálása
•	 A mindennapi élet részét képező érzelmek 
megfelelő kezelése
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a tanulók számára egy reális lehetőségként merülhet fel 
a foglalkoztatásuk biztosításában. 

A kutatás eredményei világosan mutatják azt is, hogy 
a szakképzésben differenciált oktatásra lenne szükség 
ott ahol még nem valósították meg, figyelembe véve 
a tanulók eltérő hátterét és nehézségeit, például 
a tanulási nehézségeket, a hátrányos szociális, 
társadalmi helyzetet. Az oktatókat ennek megfelelően 
lenne szükséges képezni, kiváltképpen, hogy legyenek 
módszereik a speciális igényű tanulók oktatásához. 
A vállalatoknak is javítani kellene ezen a téren az 
inklúzivitásra való hajlandóságukat.  Ebben az 
értelemben a szakmai gyakorlatok egyenlő elérhetősége 
a tanulók számára is kihívást jelent, hiszen előfordul, 
hogy a gyakorlati helyekért a tanulóknak fizetni kell, 
vagy például az elérhető vagy megfelelő tapasztalatot 
nyújtó  gyakorlóhelyeknek korlátozott a száma. 

A gyorsan változó világ minden országban megköveteli, 
hogy az oktatás is gyorsan alkalmazkodjon a piaci 
és ipari változásokhoz.  Ez azt is megkívánja, hogy a 
tanulók oktatásában is nagy hangsúlyt kell fektetni a 
munkahelyek és a munkaerőpiac követelményeihez való 
alkalmazkodóképességgel és sokoldalúsággal kapcsolatos 
készségek fejlesztésére. Minden egyes országban szó volt 
a korai iskolaelhagyás problémájáról is, amelynek kezelése 
jobb megelőzési stratégiákat igényelne annak biztosítása 
érdekében, hogy a lehető legtöbb tanuló tudjon részt venni, 
bennmaradni az oktatásban. 

Összefoglalva, a hat ország szakoktatással kapcsolatos 
kutatási eredményei rávilágítottak a gyakorlati tudás 
és a vállalatokkal való együttműködés fontosságára, 
valamint a tanterv, a finanszírozás, az infrastruktúra 
és a szakoktatás társadalmi megítélésének területén a 
fejlesztés szükségességére.  Az azonosított kihívások 
mindenhol állami szintű figyelmet és beavatkozást 
igényelnek annak érdekében, hogy a szakoktatási és 
szakképzési programok hatékonysága és relevanciája 
javuljon a tanulók és a munkaerőpiac igények kielégítése 
szempontjából. Több kihívást is sikerült beazonosítani, de 
a legjelentősebbek a következők: a szakképzésben részt 
vevő tanulók társadalmi megbélyegzése, az inkluzivitás és 
a differenciált oktatás hiánya, a környezetbarát gyakorlatok 
tantervekbe való alacsony beépítése, a munkaerő-
piaci igényekhez való alkalmazkodás nehézségei, ami 
szorosan összefügg a tanterv folyamatos aktualizálásának 
szükségességével, az alulfinanszírozott gyakornoki 
rendszer, a korai iskolaelhagyás, és végül a nem formális 
oktatási módszerek tantervbe való jobb beépítésének 
szükségessége a szakképzésben részt vevő tanulók 
foglalkoztathatóságát hatékonyan javító puha készségek 
fejlesztése érdekében. Ezek tehát azok a területek, 
amelyek mindenképpen beavatkozást igényelnek annak 
érdekében, hogy a szakoktatási és szakképzési programok 
hatékonysága és relevanciája javuljon a tanulók és a 
munkaerőpiac igényeinek kielégítése szempontjából is.

5. 
Szakpolitikai 
ajánlások

Ez a fejezet a kutatási eredmények alapján fogalmaz 
meg ajánlásokat.  Az ajánlások nem tesznek 
különbséget a kutatásban részt vevő országok között, 
így olyan kérdésekkel kívánnak foglalkozni, amelyek 
valamennyi partnerország szakoktatási és szakképzési 
rendszerében releváns kérdésként jelennek meg.

Az itt megfogalmazott ajánlások egy része nemzeti 
szintű figyelmet és beavatkozást igényelne, ami 
meghaladja e projekt kereteit. Úgy véljük azonban, hogy 
ezen ajánlások bemutatása jelentősen hozzájárulhat 
azoknak a politikai döntéshozóknak a munkájához, 
akik a szakképzési rendszerek fejlesztésén dolgoznak 
az egyes vizsgált országokban. Valamennyi vizsgált 
országban megállapítottuk, hogy a szakképzést 
nyújtó intézmények többnyire alulfinanszírozottak, 
ami rávilágít a jelentősebb állami támogatás 
szükségességére. Felmerül továbbá a szabályozás és a 
szakpolitikai döntéshozatal instabilitásának problémája 
is, ami rávilágít arra is, hogy kiemelten fontos a 
szakoktatás és szakképzés hosszú távú célkitűzéseinek 
és fejlesztési céljainak megfogalmazása. A vizsgált 
országok közül Spanyolország jó példaként említhető, 
mivel az interjúkból kiderült, hogy Spanyolországban 
a szakképzés presztízse és társadalmi elismertsége 
az oktatási hatóságok által végrehajtott különböző 
intézkedéseknek köszönhetően nőtt. Ezenkívül 
minden országban döntő fontosságú, hogy a szakmai 
gyakorlatokhoz való egyenlő hozzáférés mindenki 
számára biztosított legyen, ami a vizsgált országok 
mindegyikében különböző megoldásokat és eszközöket 
igényel, például, hogy elegendő számú vállalatot 
tudjanak gyakorlóhelyként bevonni az oktatásba. 
Emellett a szakképzési intézményeknek támogatásra 
van szükségük ahhoz is, hogy tanterveiket és képzési 
programjaikat hatékonyabban és naprakészen tudják 
igazítani a piac és az iparágak folyamatosan változó 
igényeihez.

Az ajánlások többsége olyan kérdésekkel 
foglalkozik, amelyek minden résztvevő országban 
kulcsfontosságúak, különösen a projekt következő 
eredményeinek - például a tanterv és a tanárképzési 
modul - fejlesztése során. Az ajánlások olyan kritikus 
területekkel foglalkoznak, mint a vállalatok és oktatási 
intézmények közötti partnerségek megerősítése, a 
különböző hátterű diákok oktatásának elősegítése, 
valamint a diákok felvértezése a munkahelyen való 
megfeleléshez szükséges készségekkel.

A kutatási eredmények alapján a következő ajánlásokat 
fogalmaztuk meg: 

Nemzeti szintű ajánlások a szakképzési intézmények 
pénzügyi támogatásának növelésére:

•	 A szakképzési intézmények alulfinanszírozottsá-
gának felismerése és az állami támogatás és 
befektetések növelése a szakképzési intézmények 
számára.
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•	 Biztosítani szükséges, hogy a szakképző iskolák 
hozzáférjenek a korszerű és minőségi oktatáshoz 
szükséges felszerelésekhez, eszközökhöz és 
pénzügyi forrásokhoz. 

Nemzeti szintű ajánlások a szabályozás és a 
szakpolitikák stabilitásának javítására:

•	 A szakképzésre vonatkozó hosszú távú célkitűzések 
és fejlesztési célok kidolgozására van szükség a 
stabilitás és a folyamatosság biztosítása érdekében.
•	 Ajánlott bevonni az összes érdekelt felet, köztük 
a szakoktatókat, a diákokat és az munkaerőpiac 
képviselőit a szakpolitikák kialakításába, hogy minden 
résztvevő hatékonyan tudja képviselni érdekeiket és 
igényeiket.

Nemzeti szintű ajánlások a szakmai gyakorlatokhoz 
való egyenlő hozzáférés támogatására:

•	 Biztosítani kell, hogy a tanulók számára a szakmai 
gyakorlatok egyformán hozzáférhetőek legyenek (pl.: 
tandíjmentes vagy ösztöndíjak biztosítása).
•	 Ösztönözni kell, hogy több olyan vállalat vegyen 
részt a gyakornoki rendszerben, amely képes szakmai 
gyakorlatot kínálni a fogyatékkal élő és tanulási 
nehézségekkel küzdő diákok számára.

Nemzeti szintű ajánlások a szakképzéssel kapcsolatos 
alacsony társadalmi elfogadottság leküzdésére:

•	 Ajánlott országos szintű kezdeményezéseket 
megvalósítani a társadalmi előítéletek leküzdésére 
és a szakképző iskolák és programok presztízsének 
javítására.
•	 A szakoktatás és szakképzés sikertörténeteinek 
és pozitív eredményeinek bemutatása társadalmi 
szemléletformálás céljából.

Ajánlások a szakképző iskola és a tanulószerződéses 
gyakorlati képzést nyújtó vállalatok közötti hatékony 
kommunikáció és együttműködés elősegítésére:

•	 Hatékony kommunikációs eszközök bevezetése 
a vállalatok és a szakképző intézmények közötti 
folyamatos interakció és információcsere 
megkönnyítése érdekében. 
•	 Minőségbiztosítási eszközök kidolgozása és 
bevezetése a vállalati igények felmérésére, a tanulók 
szakmai gyakorlatok során elért előrehaladásának 
nyomon követésére, a vállalatok ellenőrzésére a 
tanulók számára kínált oktatási és szakmai gyakorlatok 
minőségének felmérése érdekében, valamint a szakmai 
gyakorlatok általános tapasztalatainak értékelésére a 
fejlesztendő területek beazonosítása érdekében.
•	 A szakképzési intézmények támogatása abban, hogy 
tanterveiket és képzési programjaikat a munkaerőpiac 
igényeihez minél naprakészebben tudják igazítani. 

Ajánlások a puha készségek és kiegészítő kompetenciák 
fejlesztésére a tanulók foglalkoztathatóságának 
javítása és a változó munkaerő-piaci igényekhez való 
jobb alkalmazkodás érdekében:

•	 A szakképzési programokon belül a puha 
készségek fejlesztésének előmozdítása, beleértve a 
alkalmazkodóképességet, a csapatmunkát, a vezetői 
képességeket és a hatékony kommunikációt.
•	 Hangsúlyozzák a digitális készségek fontosságát 
és fejlesszék azokat a foglalkoztathatóság javítása 
érdekében. Erősen ajánlott a digitális készségek 
oktatásának beépítése a tantervbe.
•	 A vállalkozói készségek és a pénzügyi ismeretek 
fontosságának hangsúlyozása a foglalkoztathatóság 
javítása érdekében. Vezessenek be olyan képzési 
programokat, amelyek a diákokat pénzügyi 
ismeretekkel, vállalkozói készségekkel és a gazdaság 
működésének mélyebb megértésével ruházzák fel.
•	 Az idegennyelv-tanulás mint alapvető készség 
hangsúlyozása, és lehetőség biztosítása a tanulók 
számára idegen nyelvek tanulására (pl.: Erasmus+ 
mobilitási programok révén). 
•	 A tantervekben foglalkozzanak a diákok mentális 
egészségével és jólétével.
•	 A munkavállalói jogok tudatosítása és a munkahelyi 
biztonság előmozdítása, hogy a tanulók ismereteket 
szerezzenek a munkavállalói jogaikról és a biztonságos 
és egészséges munkakörnyezet fontosságáról.

Ajánlások a pedagógusok támogatására: 
•	 Folyamatos szakmai továbbképzés biztosítása 
a szakoktatók számára, beleértve a nem formális 
oktatási módszerekről szóló képzést.
•	 Motiválni kell a szakoktatókat és a szakembereket 
az Erasmus+ projektekben való részvételre a magas 
színvonalú oktatás és a nemzetközi szemlélet 
biztosítása érdekében.
•	 A pedagógusok mentális egészségével és jólétével 
való foglalkozás is kiemelten fontos eleme a megfelelő 
oktatás biztosításának a szakképzésben.

Ajánlások a gyakorlati képzésre és a nem formális 
oktatásra vonatkozóan: 

•	 A gyakorlati készségek és a nem formális 
oktatási módszerek népszerűsítése a tanulók 
foglalkoztathatóságának javítása érdekében.
•	 Hangsúlyosabb támogatása a gyakorlati 
tapasztalatok és a projektalapú tanulás beépítésének 
a szakképzési tantervbe.
•	 Javítani kell a szakoktatás és szakképzés 
inkluzivitását a tanulók, köztük a fogyatékkal élők és a 
tanulási nehézségekkel küzdők sokféle igényének jobb 
biztosítása érdekében.
•	 A vállalkozói szellem ösztönzése a tanulóknak a 
sikeres vállalkozóvá váláshoz szükséges készségek 
átadásán keresztül.
•	 A zöld és ökológiai gyakorlatok előmozdítása a 
szakoktatásban a Fenntartható Fejlődési Célokhoz való 
igazodás érdekében.
•	 A szakoktatók és a szakképzésben dolgozó 

szakemberek számára további képzések biztosítása, 
hogy képesek legyenek támogatni a fogyatékossággal 
élő és tanulási nehézségekkel küzdő diákokat 
(pl.: tanárképzési programok biztosítása, ahol a 
pedagógusokat olyan készségekkel és ismeretekkel 
ruházzák fel, amelyek szükségesek ahhoz, hogy 
hatékonyan tudják kezelni a diákjaik különböző igényeit, 
megtanítják nekik a befogadó tanítási gyakorlatokat 
és stratégiákat a különböző képességű és tanulási 
nehézségekkel küzdő diákok befogadására).

Ajánlások a pályaorientációhoz és a karrierrel 
kapcsolatos döntések támogatásához:

•	 Átfogó pályaorientációs tanácsadás nyújtása a 
tanulóknak, hogy segítse őket a szakképzési pályájukról 
hozott megalapozott döntésekben.
•	 Integráljanak a tantervbe olyan módszereket, mint 
például a próbainterjúk, a pályaválasztási preferenciák 
és érdeklődési körök azonosítására.
•	 Biztosítsanak a tanulók számára megfelelő 
tájékoztatást a rendelkezésre álló  gyakorlati helyekről, 
hogy megalapozott döntéseket hozhassanak a szakmai 
gyakorlatokon való részvételükkel kapcsolatban, és 
biztosítsák, hogy választásaik összhangban legyenek 
karriercéljaikkal és törekvéseikkel.

Ajánlások a korai iskolaelhagyás kezelésére és proaktív 
intézkedések meghozatalára:

•	 A szakképzési intézményeknek hangsúlyt kell helyezni 
a tanulók korai iskolaelhagyását kiváltó okok feltárására. 
A szakképzési intézményeknek prioritásként kell 
kezelniük a korai iskolaelhagyást befolyásoló tényezők 
korai felismerését, már fiatal korban. Ehhez alaposan 

fel kell mérni a lemorzsolódáshoz hozzájáruló különböző 
tényezőket, és fel kell tárni a korai iskolaelhagyáshoz 
hozzájáruló helyi, regionális és országspecifikus okokat.
•	 A gazdasági tényezők kezelése prioritást élvez, 
ezért a szakképzési intézményeknek meg kell 
fontolniuk ösztöndíjprogramok és pénzügyi támogatási 
kezdeményezések megvalósítását az anyagi 
nehézségekkel küzdő tanulók támogatása érdekében. 
Az ingyenes oktatási anyagok, étkezés és utazás 
biztosítása szintén enyhítheti a hátrányos helyzetű 
tanulók anyagi terheit.
•	 A szakképzési intézményeknek aktívan elő kell 
mozdítaniuk a biztonságos és befogadó tanulási 
környezetet. Ez magában foglalja az olyan szabadidős 
tevékenységek, mint a sport, a zene és a hatékony 
tanulási módszereket alkalmazó tanulócsoportok 
szervezését, amelyek bevonják a tanulókat és 
csökkentik a kiszolgáltatottságukat.
•	 Reintegrációs programok kialakítása. A szakképző 
intézmények hasznosnak ítélnék olyan programok 
indítását, amelyek lehetőséget kínálnak azoknak a 
már oktatásból kiesett felnőtteknek, akik szeretnének 
visszailleszkedni az iskolába, de nem felelnek meg 
az életkori követelményeknek. A nem hagyományos 
oktatásban szerzett szakmai tudás elismerése is 
ösztönözheti az oktatásba való visszailleszkedést.
•	 A szakképzési intézményeknek vonzó 
karrierlehetőségek széles skáláját kellene kínálniuk, 
hogy felkeltsék a tanulók érdeklődését. A külső 
szervezetekkel és érdekelt felekkel, például a civil 
szervezetekkel való együttműködés segíthet a 
változatos és vonzó karrierlehetőségek kialakításában.
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6. 
Mellékletek

Jó gyakorlatok 
gyűjteménye
Jó gyakorlatok 
Argentínából
Jó gyakorlat 1

A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: Technical 
School No. 3 “María Sánchez de Thompson”, Buenos 
Aires, Argentína, 2001 óta tart.

A jó gyakorlat neve: “Láss jobban!” (“See Better”)

Célcsoport
A projektben részt vevők számát nem jegyezték fel, de 
több mint 20 éve tart a program, így több száz tanuló 
vett eddig részt benne. A program célcsoportja: 
alacsony jövedelmű emberek, akik szemészeti ellátásra 
szorulnak. 

A jó gyakorlat bemutatása
A projekt a “A ver qué ves?” látásegészségügyi program 
részeként valósul meg, és azokat a középiskolás 
diákokat célozza meg, akik alacsony jövedelmű 
háttérrel rendelkeznek és szemészeti ellátásra 
szorulnak. A programban részt vevő tanulók, vagyis 
akik a szemészeti ellátást nyújtják, azok a tanulók, akik 
szakmai tudásukat a valós életben, a jövőbeli karrierjük 
szempontjából releváns helyzetben tudják alkalmazni. 
A tanárok vezetésével az 5. és 6. évfolyamos ‘Optical 
Superior Cycle’ tanulók viszik végig a teljes folyamatot, a 
betegek fogadásától a szemüveglencsék kiválasztásáig.

A program keretében fel nem használt szemüvegeket 
is gyűjtenek a tanulók, akik különböző szervezetekkel 
és intézményekkel együttműködve gyűjtődobozokat 
helyeznek el városszerte, többek között egyetemeken, 
kioszkokban és könyvesboltokban. Emellett 
figyelemfelkeltő utcai kampányokat is folytatnak. 

A program kedvezményezettei közé tartoznak az állami 
kórházakból, a egészségügyi központokból, az egyházi 
közösségekből és a helyi szervezetekből beutalt 
szemészeti betegek. 

Az “A ver qué ves?” látásegészségügyi programot 
hivatalosan 2003. szeptember 3-án hozta létre 
az 1445/03-as rendelet alapján az Oktatási és az 
Egészségügyi Minisztérium. Célja a látás egészségének 
előmozdítása, valamint a fénytörési hibák felismerése 
és korrigálása az argentin Buenos Aires állami iskoláiban 
tanuló első osztályos tanulók körében.

A program főbb célkitűzései:

1. Az elméletet és a gyakorlatot ötvöző aktív, 
interdiszciplináris módszertan megvalósítása.

2. A tanulók együttműködési, kezdeményező, vezetői és 
csapatmunkával kapcsolatos készségeinek fejlesztése, 
az alacsony jövedelműekkel való szolidaritás elősegítése.

3. Közösségi és környezeti szempontból hasznos 
oktatási tevékenységek szervezése az iskolán belül.

4. A tanulók motiválása a tanulás és az önkéntesség 
iránti elkötelezettségre, hogy legyen személyes 
élményük a közösségi szolgálatról, ennek erkölcsi 
értékéről, miközben optikus és kontaktológus szakmai 
készségeiket is fejleszthetik.

A programról bővebben:  https://msthompson.edu.ar/
wp/ver-mejor/

https://vision2020la.wordpress.com/2015/04/01/
programa-a-ver-que-ves-politica-de-promocion-de-la-
salud-visual-en-la-escuela/

A jó gyakorlat értékelése
A projekt különböző tanulási területeket fed le, mint 
példéul a fénytörési hibák korrekcióját, a szemészeti 
eszközök gyártását és a páciensekkel való kapcsolat 
kialakítását. 

A programnak köszönhetően a tanulók aktívan vehetnek 
részt olyan gyakorlati tevékenységekben, mint például a 
páciensek fogadása, receptek értelmezése, szemészeti 
paraméterek mérése és szemüvegek összeszerelése. 
Elsajátították az optikai beállítások technikai 
készségeit, vagy a szemüveggyártás folyamatát. 
Emellett a projekt fejlesztette a tanulók betegekkel való 
interakciós és kommunikációs készségeit, hangsúlyt 
fektetve a személyre szabott gondozásra. Élményalapú 
tanulási helyzetben vehetnek részt a tanulók, elősegítve 
a szakmai készségeik, tudásuk fejlesztését, a hatékony 
kommunikáció gyakorlását és a betegközpontú 

ellátásról való tanulást a szemészet területén.

Miért lehet példája a transzformatív 
tanulási módszernek a bemutatott jó 
gyakorlat?

A program kiváló példája a transzformatív tanulásnak, 
amely egyszerre ötvözi az tudásalapú oktatást és a 
közösségi szolgálat élményét. A tanulók mindkettő 
tanulási módot egyszerre tapasztalhatják meg. A 
hagyományos, feladatalapú megközelítéssel ellentétben 
ez a program arra ösztönzi a diákokat, hogy folyamatosan 
fejlődjenek, és a közösségért végzett munkájukban 
is magas színvonalra törekedjenek. Kialakul bennük 
a felelősségtudat és a felelősségvállalás érzése, ami 
tartós tanulási eredményeket von magával.

A programot már több szinten is elismerték, számos 
díjat is kapott. Az Oktatási Minisztérium, felismerve 
a program kiválóságát, állandó pénzügyi támogatást 
biztosít a program fenntarthatóságához.

Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

Ez a projekt hídként szolgál az elmélet és a gyakorlat 
között, olyan helyzetet teremt a tanulók számára, 
amelyben valódi betegekkel találkoznak. A program 
előnye, hogy kilép az osztálytermi keretekből, és olyan 
gyakorlati tapasztalatokban részesíti a tanulókat, 
amelyek ténylegesen tükrözik azt a helyzetet, amellyel  a 
későbbiekben már mint szakemberek fognak találkozni. 

Továbbá, a program a szemészetben használt speciális 
gépek és eszközök használatába is betekintést nyújt. De 
nemcsak gyakorlati készségekkel vértezi fel a tanulókat, 
hanem a szakterületükön felmerülő összetett feladatok 
kezeléséhez szükséges önbizalmukat is erősíti. A projekt 
továbbá hangsúlyozza a betegellátás jelentőségét, és a 
tanulókban empátiát és felelősséget ébreszt azok iránt, 
akiknek segítenek.

https://msthompson.edu.ar/wp/ver-mejor/ 
https://msthompson.edu.ar/wp/ver-mejor/ 
https://vision2020la.wordpress.com/2015/04/01/programa-a-ver-que-ves-politica-de-promocion-de-la-sal
https://vision2020la.wordpress.com/2015/04/01/programa-a-ver-que-ves-politica-de-promocion-de-la-sal
https://vision2020la.wordpress.com/2015/04/01/programa-a-ver-que-ves-politica-de-promocion-de-la-sal
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Képek Jó gyakorlat 2
A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: Escuela de 
Educación Secundaria Técnica No 1, General Villegas, 
Buenos Aires Provincia, Argentína. 2016 óta.

A jó gyakorlat neve: A határok lebontása (“Breaking 
barriers”)

Célcsoport
Célcsoport: 13-16 év közötti, szakiskolába járó diákok. 
Kedvezményezettek: 5 év alatti gyermekek, akik 
neuromuszkuláris és mozgásszervi betegségekkel 
küzdenek.

A jó gyakorlat bemutatása
A programban résztvevő szakiskolai tanulók az 5 év 
alatti, neuromuszkuláris és mozgásszervi betegségekkel 
küzdő gyermekek számára speciális kerekesszéket 
terveznek és le is gyártják azokat. A projekt a 
Fogyatékkal Élők Fejlesztéséért, Rehabilitációjáért és 
Integrációjáért Egyesületnél (ADERID) tett látogatásból 
indult ki. A látogatás során a tanulók azt vették észre, 
hogy  a szakembereknek a megfelelő kerekesszékek 
hiánya miatt nehezebb egyes gyakorlatokat elvégezni 
a páciensekkel, például kerekesszékes manővereket 
gyakorolni a gyerekkel.  

A megfigyeléseken felbuzdulva a tanulók kifejezetten 5 
év alatti gyermekek számára terveztek és készítettek 
kerekesszékeket. A tanulók először utánajártak, 
hogy milyen kerekesszék modelleket lehet készíteni 
kisgyermekek számára. Megcsinálták a műszaki 
rajzokat, megtervezték a lehetséges prototípusokat.  
Hogy további betekintést nyerjenek a témába, interjúkat 
készítettek egészségügyi szakemberekkel, hogy még 
jobban szem előtt tarthassák a gyermekek igényeit a 
prototípusok fejlesztéséhez. Céljuk a színes, könnyű, 
olcsó és funkcionális kerekesszékek megalkotása 
volt, amelyek nemcsak biztonságosak, de szépek is. 
A fenntarthatóság elősegítése érdekében a székek 
építéséhez újrahasznosított elemeket használtak fel.

A jó gyakorlat értékelése
A résztvevők fejlődésének értékelése a projekt 
során különböző készségek fejlesztésére mutat 
rá.  Részvételük során a tanulók nemcsak értékes 
ismereteket szereztek, hanem alapvető készségeket és 
kompetenciákat is fejlesztettek. A diákok megmutatták 
kreativitásukat, problémamegoldó képességeiket és 
elkötelezettségüket egy olyan probléma megoldása 
iránt, amely a mozgássérült kisgyermekeket érinti. A 
speciális kerekesszékek megalkotásához alkalmazott 
empatikus megközelítésük tükrözi elkötelezettségüket 
az iránt, hogy pozitív hatást gyakoroljanak mások 
életére, és hozzájáruljanak a közösség jólétéhez.

Miért lehet példája a transzformatív 
tanulási módszernek a bemutatott jó 
gyakorlat?

Ez a projekt a diákok saját ötletéből született, 
miután azonosítottak egy konkrét problémát, igényt. 
Lehetőséget biztosított számukra, hogy feltáró kutatást 
végezzenek, és aztán saját maguk találják meg a legjobb 
megoldásokat. A projekt intellektuális és szakmai kihívás 
is volt egyszerre, lehetővé téve a tanulók számára, 
hogy aktívan összekapcsolják a tanulást a közösségi 
szolgálattal. Ezenkívül elősegítette az elmélyült tanulást 
és az innovatív megoldások feltárását, fejlesztve a 
résztvevők tudását és gyakorlatát a munkaterületükhöz 
kapcsolódó konkrét eszközök, módszerek és technikák 
használatában.

Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

A program erőssége abban rejlik, hogy a diákok nemcsak 
a már meglévő megoldásokat alkalmazzák, hanem 
az adott probléma megoldásához kell alkalmazniuk 
tudásukat. Ez az adaptációs folyamat magában foglalta 
az innovatív ötletek beépítését a tervezésbe és a 
gyártásba, ami lehetővé tette számukra, hogy értékes 
tapasztalatot és szakértelmet szerezzenek ezeken a 
területeken.
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Képek Jó gyakorlat 3
A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: No 4-240 
“Profesora Martínez de Ruíz” Szakiskola. Fray Luis 
Beltrán, Maipú, Mendoza, Argentína. 2019 óta.

A jó gyakorlat neve: Egészséges, új ízek felfedezése 
(“Innovating flavours that will change your health”)

Célcsoport
A projektet 13 és 18 év közötti, vidéki szakiskolába 
járó, természettudományok felé orientálódó diákok 
számára dolgozták ki. Kedvezményezettek: A közvetlen 
környékbeliek és a közösség tagjai minden korosztályból 
és nemből.

A jó gyakorlat bemutatása
A tanulók először az egészséges táplálkozási 
szokásokba kaptak bevezetést, megtanulták, hogy a 
gyerekek számára mi az egészséges testtömegindex. 
Majd a közvetlen környezetükben, falusi iskolákban 
tanuló gyerekeknél testtömegindex felméréseket,  
súly- és magasság méréseket  végeztek. Elemezték az 
adatokat, majd beszélgettek a tápanyagok minőségéről 
s megfelelő mennyiségéről. A program része volt az, 
hogy zabpelyhes süteményeket sütöttek és tápláló 
gabonapelyheket vittek a kisiskolásoknak. Ezenkívül 

tájékoztató brosúrákat készítettek az egészséges 
táplálkozásról, amelyeket az iskolákban, a 
családjaikban és a szomszédaik között osztottak szét. 
A szülőknek is tartottak előadásokat az egészséges 
táplálkozásról, hogyan készítsenek egészséges ételeket 
a gazdaságukban rendelkezésre álló erőforrások 
felhasználásával, valamint a gyümölcsök és zöldségek 
szárításának technikáiról. 

A program számos tanulási célt tűzött ki: 

•	 Hatékony interakció a közösséggel.
•	 Hogyan kell a gyermekeket páciensként kezelni a 
felmérések, súly- és magasság mérések során.
•	 A rossz táplálkozás azonosítása adatgyűjtés révén.
•	 Oktató és tájékoztató javaslatok készítése egy 
közösség számára.
•	 Ismeretek megszerzése a táplálkozási szokásokról 
általában és az egészséges táplálkozásról.
•	 Adatok gyűjtése és elemzése.

Összességében a résztvevők értékes készségekre és 
tudásra tettek szert köszönhetően a programnak, amely 
lehetővé tette számukra azt is, hogy egyúttal a közösség 
egészségére és jólétére is pozitív hatást gyakoroljanak. 

Miért lehet példája a transzformatív 
tanulási módszernek a bemutatott jó 
gyakorlat?

Argentínában a vidéki közösségek jellemzően kicsik és 
elszigeteltek, így különböző kihívásoknak vannak kitéve. 
Ugyanakkor méretükből adódóan könnyebben tudnak 
alkalmazkodni az újdonságokhoz. 

Ebben a projektben a tanulók szólították meg a 
közösséget, ahol először is felméréseket végeztek, 
beazonosították a rossz étkezési szokásokat, 
majd javaslatokat fogalmaztak meg az egészséges 
táplálkozásra vonatkozóan. 

A program erőssége abban rejlik, hogy a  tanulók egy 
adott témát komplex módon tudtak megközelíteni, több 
tudományág bevonásával. 

Összességében a bemutatott program azért tekinthető a 
transzformatív tanulás példájának, mert a gyakorlatban 
fejleszti a tanulók problémamegoldó készségeit, amivel 
a közösség érdekeiért tudnak kiállni, problémáikat 
komplex módon kezelni.

Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

A program erőssége abban rejlik, hogy miközben 
egy közösség életére is jótékony hatással vannak, a 
szakképzésben tanulók készségeit, kompetenciáit is 
fejlesztik, amivel a foglalkoztathatósági esélyeiket is 
növelik. Maguknak a tanulóknak a családi hátterére is az 
jellemző, hogy zömmel családi gazdaságokban, vidéken 
élnek, alapvető szolgáltatások nélkül és nagyon alacsony 
jövedelemmel rendelkeznek. A családokban jellemző az 
írástudatlanság és általánosságban elmondható, hogy 
kiszolgáltatott helyzetben élnek.
A program révén a közvetlen környezetükre voltak 
hatással a tanulók. 
A program révén a diákok nemcsak értékes tudásra 
és szakértelemre tettek szert, hanem arra is, hogy 
innovatív gazdálkodási és természetvédelmi technikákat 
mutassanak be családjaiknak. Ez nem csak a családjaiknak 
adott lehetőséget arra, hogy javítsák mezőgazdasági 
gyakorlataikat, hanem új foglalkoztatási lehetőségeket is 
teremtett a közösségükben.
A kezdeményezésben való részvétellel a szakképzésben 
tanulók gyakorlati készségeket, kritikai gondolkodási 
képességeket és problémamegoldó képességet 
fejlesztettek. Ezek az újonnan megszerzett kompetenciák 
pozitív hatással vannak foglalkoztathatósági kilátásaikra, 
lehetővé téve számukra, hogy aktívan hozzájáruljanak 
közösségeik fejlődéséhez és megtörjék a szegénység 
körforgását.

A programról bővebben: https://www.infobae.com/educacion/2017/10/28/con-solo-15-anos-alumnos-
bonaerenses-crearon-sillas-de-ruedas-ineditas-para-ninos/

https://www.infobae.com/educacion/2017/10/28/con-solo-15-anos-alumnos-bonaerenses-crearon-sillas-de-
https://www.infobae.com/educacion/2017/10/28/con-solo-15-anos-alumnos-bonaerenses-crearon-sillas-de-
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A programról bővebben: https://www.mendoza.gov.ar/prensa/la-escuela-martinez-de-ruiz-de-maipu-fue-
galardonada-en-el-premio-presidencial-escuelas-solidarias-2019/

Kép Jó gyakorlat 4
A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: A “Nueva 
Oportunidad” projekt 2013 óta működik. A műhelymunkát 
az argentin Rosario városában található “Centros de 
Convivencia Barrial” (C.C.B.) nevű közösségi központban 
tartják.

A jó gyakorlat neve: Varróműhely fiataloknak

Célcsoport
Rosario hátrányos helyzetű városrészeiben élő, 16 és 30 
év közötti fiatalok (nők), akik jellemzően nem fejezték be 
a középiskolát. Minden csoportban legfeljebb 10 tanuló 
tanulhat.

A jó gyakorlat bemutatása
A program egy varrónőt és egy segítő szakembert 
alkalmaz egy fiataloknak szóló varró- és szabóműhely 
működtetéséhez. A program ingyenes, és Rosario 
önkormányzata szervezi. A program a Rosario 
városrészek fiatal lakosainak átfogó, közösségi alapú 
bevonását célzó szakpolitika része. Bár a műhelybe nők 
és férfiak egyaránt jelentkezhetnek, elsősorban a nőket 
vonzza.

A “Nueva Oportunidad” varróműhely program keretében 
a résztvevők gyakorlati oktatásban részesülnek, az 
alapvető varrási és szabási technikákat sajátítják 
el. A tanfolyam úgy van felépítve, hogy elsősorban a 
fehérnemű varrásával kapcsolatos tudást ad át.

A program folyamatos, minden évben új tanulókkal 
indítanak órákat. Az önkormányzat biztosítja a program 
sikeréhez szükséges tantermeket, eszközöket, 
felszereléseket és varrógépeket. A tanulók a következő 
területeken szereznek ismereteket:

•	 Az anyagtípusok és alkalmazásuk. 
•	 A szabási technikák és a mintatervezés elsajátítása.
•	 A varrási készségek fejlesztése.
•	 Fehérneműk és különböző szövettermékek 
készítése.
•	 Igény szerint további tanfolyamok szervezése

A jó gyakorlat értékelése
A varróműhely kiváló példája annak, hogy intézményi 
keretek között hogyan működtessünk sérülékeny 
hátterű ifjúsági csoport támogatására szolgáló 
programot, a civil szervezetek és az önkormányzat aktív 
együttműködésével.  A program elsődleges célja, hogy 
fiatalokat képessé tegye arra, hogy saját életük aktív 
irányítójává váljanak. 

A program rugalmas képzési lehetőséget kínál. Ha 
az oktató hiányosságokat észlel a tanulók alapvető 
ismereteiben, akkor lehetősége van további órák 
megszervezését kérni az önkormányzattól, amelyet 
szaktantárgyi oktatók tartanak. Például a varró- és szabó 
szakmákban a matematika ismerete elengedhetetlen. Ha 
a diákok nem rendelkeznek ezekkel az alapismeretekkel, 
kiegészítő órákat szerveznek számukra, amelyeken 
hozzáértő tanárok tartanak matematika órákat. 
Hasonlóan, vállalkozási alapismeretek elsajátítását 
biztosító órákat is elérhetőek. Itt megtanulhatják, hogy 
milyen költségeik lesznek, hogyan határozzák meg 
az árakat, milyen hatékony értékesítési csatornákat 
használhatnak. 

A program oktatóitól kapott visszajelzések túlnyomórészt 
pozitívak voltak. A kétórás tanórák időtartama alatt a 
tanulók kellően motiváltak maradnak, a tanulás pedig 
egy biztonságos, támogató környezetben zajlik, ahol 
szabadon megbeszélhetik az egyéb, például családdal 
kapcsolatos problémáikat is.

Tekintettel a workshop gyakorlati jellegére, mind az 
eredmények, mind a visszajelzések nagy jelentőséggel 
bírnak, mivel a tanfolyam elsősorban arra szolgál, 
hogy motiválja a tanulókat, hogy önállóan vásároljanak 
anyagokat, további technikákat is megtanuljanak a 
fehérnemű varráson kívül. 

Az önkormányzat azzal is támogatja a csoportokat, hogy 
ruhavásárokat szervez nekik, amin eladhatják az általuk 
készített darabokat.

Miért lehet példája a transzformatív 
tanulási módszernek a bemutatott jó 
gyakorlat?

A tanulók jelentős része nehéz családi körülmények 
között él (némelyikük családon belüli erőszak áldozata), 
fiatal anyaként gyermekeik gondozását végzik 
elsősorban, és jellemzően olyan környéken laknak, ahol 
a kábítószer-kereskedelem jelentős kihívást jelent. A 
nehéz körülményeik ellenére, általában igen motiváltan 
vesznek részt a programban, köszönhetően annak is, 
hogy a program helyszíni gyermekfelügyeletet biztosít, 
amely lehetővé teszi számukra, hogy kisgyermekekkel 
együtt vegyenek részt az órákon, akikre közben egy 
asszisztens vigyáz. A program ezen felül megadja nekik 
azt az érzést, hogy egy elfogadó közösséghez tartoznak, 
ahol biztonságban vannak és támogatják őket a 
tanulásban. 

https://www.mendoza.gov.ar/prensa/la-escuela-martinez-de-ruiz-de-maipu-fue-galardonada-en-el-premio-
https://www.mendoza.gov.ar/prensa/la-escuela-martinez-de-ruiz-de-maipu-fue-galardonada-en-el-premio-
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Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

Érdemes kiemelni, hogy Rosario önkormányzata 
ruhavásárokat szervez a város különböző parkjaiban, 
lehetőséget biztosítva ezáltal a résztvevőknek, hogy 
bemutassák és eladják az elkészült ruhadarabokat. A 
jövőre nézve a program egyik legfontosabb kihívása a 
magánvállalkozásokkal való partnerségek kialakítása, 
elősegítve ezáltal azt is, hogy a programban résztvevő 
fiatal nők a munkaerőpiacon állást találjanak.

A programról bővebben: https://datos.rosario.gob.ar/ciudadania-y-estado/desarrollo-humano/cuidar-la-
ciudadania/juventudes/nueva-oportunidad
https://www.rosarionoticias.gob.ar/page/noticias/id/378146/title/Nueva-Oportunidad%3A-el-municipio-
renov%C3%B3-compromiso-junto-a-organizaciones-sociales-que-trabajan-con-j%C3%B3venes

Képek

Jó gyakorlatok 
Kolumbiából
Jó gyakorlat 5

A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: High School 
GOD IS LOVE, minden év októberében, Cartagenában, 
Kolumbia

A jó gyakorlat neve: Pénzügyi ismeretek

Célcsoport
200 tanuló vett részt a képzésen (10. és 11. osztályosok). 

A jó gyakorlat bemutatása
Az országban működik egy “Banca de las 
Oportunidades” nevű program, amelynek célja a 
hitelhez és pénzügyi szolgáltatásokhoz való hozzáférés 
elősegítése az alacsony jövedelmű családok, 
mikrovállalkozások és fiatalok számára. A Convivencia 
civil szervezet programjának célja, hogy a tanulókat 
olyan pénzügyi ismeretekkel lássák el, amelynek 
alapján a későbbi életük során magabiztos pénzügyi 
döntések tudnak majd hozni. Az ismeretek átadásához 
felhasználják a WhatsApp alkalmazást, amin 
keresztül videókat, üzeneteket, feladatokat kapnak a 
résztvevők a rendszeres heti találkozók mellett, amikor 
személyesen is megvitatják az egyes témákat. 

Módszertan: A módszertan egyik központi eleme, 
hogy minden egyes résztvevő a saját tempójának és 
tudásszintjének megfelelően tud haladni a tananyag 
elsajátításában. Az egyes témák feldolgozását videók, 
gyakorlati példák, összefoglalók segítik. Az alábbi 
tematikát követi a képzés:

1. modul: Hogyan készítsünk költségvetést?

2. modul: Megtakarítani igenis lehetséges!

3. modul: Hogyan kezeljem az adósságaimat?

4. modul: Digitális kaland.

5. modul: A kolumbiai pénzügyi helyzetről.

6. modul: A pénzügyi szolgáltatásokhoz való 
hozzáférés.

Modulonként a WhatsApp-on 30 perces virtuális 
találkozókat szerveznek minden csoportnak, hogy 
megbeszéljék a felmerülő kérdéseket és visszajelzést 
adjanak a résztvevőknek.

A jó gyakorlat értékelése
A pénzügyi oktatás kiemelt jelentőséggel bír a 
fiatalok számára, mert segít nekik kifejleszteni 
azokat a készségeket és ismereteket, amelyek ahhoz 

szükségesek, hogy a jövőben megalapozott és felelős 
pénzügyi döntéseket hozzanak:
    1. Segít nekik a pénz kezelésében: a pénzügyi oktatás 
megtanítja a fiatalokat arra, hogyan gazdálkodjanak 
hatékonyan a pénzükkel, beleértve a költségvetés 
tervezését, a jövőre szóló megtakarítást és a felesleges 
adósságok elkerülését.
    2. Felkészíti őket a jövőre: a pénzügyi oktatás révén 
a fiatalok megtanulják, hogyan kezeljék pénzügyeiket, 
hogyan képezzenek megtakarítást hosszútávon, 
megismerik például, hogy milyen befektetések, 
nyugdíjcélú megtakarítások, hitelek léteznek. Ezek a 
készségek mind alapvetőek a hosszú távú pénzügyi jólét 
biztosításához.
A programban résztvevő tanulók minden egyes modul 
elvégzése után kapnak egy tudásfelmérő tesztet, amit 
a WhatsApp csoporton keresztül. A következő modulba 
csak akkor lehet belépni ha a résztvevő két napon belül 
kitölti a tesztet.

Miért lehet példája a transzformatív 
tanulási módszernek a bemutatott jó 
gyakorlat?

A pénzügyi képzésen keresztül, a fiatalok betekintést 
kapnak a gazdaság működésébe és abba is, hogy 
az milyen hatással van a személyes pénzügyeikre. 
Megtanulnak megalapozott pénzügyi döntéseket 
hozni, illetve rálátnak arra, hogy a személyes pénzügyi 
döntéseiknek milyen hatása van a saját életünkre és a 
tágabb gazdasági környezetre. 

A program sikerességét hátráltatja sok esetben, hogy 
egyes fiatalok nem rendelkeznek internet-hozzáféréssel 
illetve digitális eszközökkel, így emiatt nem tudnak 
részt venni az online tanulásban. Ilyenkor az szokott 
lenni a megoldás, hogy az iskola számítógépeit vagy 
családtagjuk eszközeit használják.

Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

A pénzügyi ismeretek elsajátításával nagyobb 
felelősséggel és tudatosabban tudják majd a fiatalok a 
pénzügyi szolgáltatásokat használni. Már a fiataloknak 
is meg kell tanulniuk, hogy ne vegyenek fel kedvezőtlen 
diákhiteleket, mire ne használják a hitelkártyát, milyen 
hosszú távú megtakarításaik lehetnek.
Videó ‘Bevezetés a személyes költségvetésbe’:
https://drive.google.com/file/d/158UbicMHnczr09HIzjQ
BSVcsqxh8S3i8/view?usp=sharing

https://datos.rosario.gob.ar/ciudadania-y-estado/desarrollo-humano/cuidar-la-ciudadania/juventudes/n
https://datos.rosario.gob.ar/ciudadania-y-estado/desarrollo-humano/cuidar-la-ciudadania/juventudes/n
https://www.rosarionoticias.gob.ar/page/noticias/id/378146/title/Nueva-Oportunidad%3A-el-municipio-r
https://www.rosarionoticias.gob.ar/page/noticias/id/378146/title/Nueva-Oportunidad%3A-el-municipio-r
https://drive.google.com/file/d/158UbicMHnczr09HIzjQBSVcsqxh8S3i8/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/158UbicMHnczr09HIzjQBSVcsqxh8S3i8/view?usp=sharing
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Képek Jó gyakorlat 6
A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: Jovesolides 
Colombia, együttműködésben a Jovesolides Spain-nel 
és a Fundación Universitaria Colombo Internacional-lal, 
helyszín: UNICOLOMBO (Kolumbia), 2020-ban és 2021-ben
A jó gyakorlatot megvalósító projekt koordinátora: 
Aliris Peña, szociális munkás, pedagógus, tréner, 
gazdasági szakember, Jovesolides Foundation 
Colombia.
A jó gyakorlat neve: Ludic-Lab, Szociális vállalkozói és 
innovációs képzés

Célcsoport
2020: A projektből közvetlenül 40, 16 és 25 év közötti, 
társadalmi-gazdasági szempontból hátrányos helyzetben 
lévő fiatal részesült, Cartagena városában. Iskolai 
végzettségük a gimnázium tizenegyedik osztályától a 
szakközépiskoláig terjedt, társadalmi-gazdasági réteget 
tekintve a legalacsonyabb társadalmi osztályba tartoztak.  
A résztvevők 70%-a nő és 30%-a férfi volt.

2021: A projektnek 40 új résztvevője volt, akik azonos 
társadalmi-gazdasági háttérrel rendelkeztek, mint az 
előző csoport.  A résztvevők 77%-a nő és 23%-a férfi volt.

A jó gyakorlat bemutatása
A program célja az volt, hogy fiataloknak társadalmi 
vállalkozások létrehozására nyújtson képzés. A képzés 
nagyban épített a kreatív társadalmi problémamegoldás 
(creative social problem-solving, SCPS) és az ún. Ludic-
Lab módszertanára. Mind a két módszertan kreatív és 
innovatív módon fejleszti a résztvevőknek azokat a 
készségeit és kompetenciáit, amelyekre a társadalmi 
vállalkozás során szükségük lehet. 
A Jovesolides abban hisz, hogy innovatív megoldásokat 
kell kidolgozni az országban felmerülő főbb társadalmi 
kihívások kezelésére. Ennek érdekében arra 
törekszenek, hogy az adott társadalmi problémák okait 
a különböző érdekeltekkel együttműködve tárják fel, 
majd együtt dolgozzanak ki életképes, fenntartható 
és megvalósítható megoldásokat a kihívásokra. A 
Vállalkozói és Innovációs Műhely egy jó példa erre az 
együttműködésre, amelynek keretében különböző 
nemzetközi, állami és magánszférához tartozó 
szereplőket hoztunk össze, hogy közösen gondolkodjuk 
azon, milyen alternatív megoldásokat tudunk felmutatni 
a dinamikusan változó környezetünk kihívásaira. 
A projektben három fő tematika mentén, 45 órás 
képzésben részesültek a résztvevők: 
A projekt három tematikus részt érintett:
1. Bevezetés: 20 órás képzés a vállalkozás indításról és 
innovációról 
 2. A vállalkozás emberi oldala: 8 órás képzés a vállalkozói 
készségekről (célok, konfliktuskezelés)

3. Socio-labour Training/Társadalmi kérdések: 8 órás 
képzés a munkaerőpiacon jelenlévő foglalkoztatási 
formákról, kiemelten az egyéni vállalkozásról.
A projekt fő eseménye a JovEmprende Fair/vásár volt, 
amely a fiatal résztvevőknek biztosított platformot, 
hogy a projekt során kidolgozott vállalkozói ötleteiket 
bemutathassák. A vásár 5 órán át tartott. 
A projekt további eseménye volt a Tudáscsere is, amikor 
is az összes résztvevő megosztotta az eredményeket, 
kicserélte tapasztalatait. Ez a 4 órán át tartó szekció 
kifejezetten arra szolgált, hogy a programban részt 
vevő fiatalok a pozitív tapasztalataikat megoszthassák 
egymással.

A jó gyakorlat értékelése
A projekt a hátrányos helyzetű résztvevőket képessé 
tette arra, hogy a társadalmi vállalkozás és innováció 
terén alapvető készségekre, kompetenciákra és 
ismeretekre tegyenek szert. Hosszútávon a képzés 
hozzájárult ahhoz, hogy tudatos döntéseket hozzanak 
az életükkel kapcsolatban, és a közösséget érintő 
ügyek kezelésében, döntéshozatalban aktívabban részt 
vegyenek, forrásokhoz hozzáférjenek. 
A projektnek az is nagy érdeme volt, hogy olyan 
környezetben szerezhettek tapasztalatot a résztvevők, 
amiben a közösen szerzett tudásnak és tapasztalatok 
megosztásának értéke volt. Ennek hosszú távú hatása 
megmutatkozhat abban is, hogy a Cartagenában 
jelenlévő, közösséget érintő problémák megoldásában 
aktívan részt vesznek, akár megyei, akár városi szinten. 
A projekt révén így a fiatalok a társadalmi változások 
proaktív szereplőivé válnak, hozzájárulva a közösségük 
pozitív és tartós átalakulásához.
A projekt értékeléséhez online kérdőíves felmérést 
használtak. A kérdőív rákérdezett a program tartalmának 
minőségére, az oktatók munkájára, és általában a 
projekttel való elégedettséget mérte fel. 

Miért lehet példája a transzformatív 
tanulási módszernek a bemutatott jó 
gyakorlat?

A Jovesolides elkötelezett amellett, hogy a kreatív 
társadalmi problémamegoldás (SCPS) eszközeivel 
megfelelő megoldásokat találjon egyes társadalmi 
problémákra, amely a társadalmi innovációk felé 
mutatnak az összes érintett szereplő bevonásával, 
mindezt a közösségek jólétének a szolgálatába állítva.

A hagyományosabb megoldásokhoz képest (mint 
amilyen a Design Thinking), az SCPS azért felel meg 
jobban a céloknak, mert egyszerre tudja bevonni és 
ösztönözni a különböző hátterű szereplőket, köztük 
vállalatokat, önkormányzatokat, szakembereket, civil 
szervezeteket és polgárokat, hogy együttműködve 
tervezzenek megoldásokat konkrét problémákra és 
ezáltal teremtsenek társadalmi értéket. A hagyományos 
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technikáktól eltérően az SCPS a kollektív tudásra és 
kreativitásra helyezi a hangsúlyt.

Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

A kreatív problémamegoldás (CPS) módszertana a 
kreatív gondolkodás, kreatív készségek fejlesztését, 
vállalkozói szemmel történő kialakulását segíti elő, és 
olyan eszközöket ad a résztvevők kezébe, amivel az 
innovációra és a különböző kihívásokhoz való kreatív 
hozzáállásra, megoldásokra ösztönzi őket, legyen szó 
szakmai, személyes vagy vállalkozáshoz kapcsolódó 
kihívásokról.

Képek

Jó gyakorlatok  
El Salvadorból

Jó gyakorlat 7
A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: 
FUNSALPRODESE Professional Training Center, 2019-
ben és 2022-ben

A jó gyakorlat neve: Gyakornoki program szakképzésben 
tanuló fiatalok számára

Célcsoport
Az elmúlt négy évben, 18 és 25 év közötti, alacsony 
jövedelmű, a bűnözés által erősen érintett területekről 
származó szakképzésben tanuló fiatal vett részt a 
gyakorlaton, összesen 145 fiú és 62 lány. 

A jó gyakorlat bemutatása
A FUNSALPRODESE Technical Training Centre olyan 
gyakornoki programot működtet, amely az elméletet 
és a gyakorlatot köti össze, hangsúlyozva a gyakorlati 
tapasztalat fontosságát a szakképzésben. Miközben 
a diákok a szakmai gyakorlatukat végzik, a szakmai 
gyakorlat mellett folytatják a szakmai elméleti képzést 
is. Ez a követelmény biztosítja, hogy a tanulók olyan 
átfogó oktatásban részesüljenek, amely az elméleti 
ismereteket a gyakorlati jártassággal ötvözi, és 
lehetőséget biztosít a műszaki készségek és a puha 
készségek fejlesztésére egy vállalaton belül, ahol a 
gyakorlatukat végzik. 
A program egy adatbázis segítségével találja meg 
a megfelelő helyet a gyakornokoknak, amelyben 
a lehetséges cégek vannak benne. Az adatbázis 
segítségével a vállalatok is könnyebben megtalálhatják 
azokat a fiatal tanulókat, akiknek célzottan tudnak 
gyakorlati helyet biztosítani. Az adatbázisban szereplő 
vállalatok amikor gyakornoki vagy munkalehetőséget 
kínálnak, a FUNSALPRODESE-hez fordulnak ajánlatokért, 
így a megfelelően képzett szakmunkásokkal bővítik 
munkaerőforrásukat.
A program emellett anyagi támogatást nyújt a diákoknak, 
azátal, hogy ösztöndíjat biztosít az olyan alapvető 
szükségletekre, mint az étkezés és az utazás.
A program továbbá aktívan támogatja a nemek közötti 
egyenlőséget úgy, hogy a nem hagyományos műszaki 
pályákon kínál a nők számára gyakornoki pozíciókat. A 
női hallgatókat tartalmazó adatbázis lehetővé teszi a 
vállalatok számára, hogy az adott szakmában képzett 
nőket is alkalmazzanak.

A jó gyakorlat értékelése

A program során értékelik a tanulók fejlődését és 
a szakmai gyakorlatok minőségét.  A gyakornoki 
program értékelésének legfontosabb megállapításai a 
következők:
Megnövekedett motiváció: Mind a férfi, mind a női 
résztvevők motivációja növekedett a szakmájuk iránt, 
elsősorban a jobb foglalkoztatási kilátások miatt. A 
motiváció növekedése összefügg a megnövekedett 
“puha” készségek fejlődésével, többek között az 
interjúkon való szerepléssel, a kommunikációval, a 
konfliktuskezeléssel, a csapatmunkával, a vezetői 
képességekkel és a felelősségvállalással.
Családi támogatás: A résztvevők családja döntő 
szerepet játszik a szakmai fejlődésük támogatásában 
azáltal, hogy anyagi segítséget nyújt.
Munkahelyi egészség és biztonság: A résztvevők 
alapos ismereteket szereztek a munkahelyi biztonsági 
protokollokról és megelőző intézkedésekről, 
hangsúlyozva a munkahelyi biztonság fontosságát.
Készségek fejlesztése: A program javította a 
résztvevők számítógépes ismereteit, a munkahelyi 
angol nyelvtudást, az adminisztratív képességeket 
(pl. leltárkezelés), valamint a kollégák hatékony 
irányításának képességét. A program a tervezés, a 
szervezés, a döntéshozatal és a kommunikáció terén is 
fejlesztette a készségeket.
Értékelési eszközök:

•	 Partnercégek adatbázisa: megkönnyíti, hogy a 
diákoknak megfelelő szakmai gyakorlatot kínáljanak.
•	 A képzett fiatalok adatbázisa: Aa műszaki és 
gyakorlati képzést elvégzett fiatalok nyilvántartása.
•	 Foglalkoztatási nyilvántartás: Nyilvántartást 
vezetése a szakmai gyakorlat után munkát vállaló 
személyekről.
•	 Koordinációs találkozók: Rendszeres találkozók a 
partnercégekkel akik az együttműködés támogatását 
biztosítják. A részvétel és az előrehaladás nyomon 
követése betekintést nyújt a fejlesztésekbe.
•	 Személyi naplók: A szakmai gyakorlatok során a 
vállalati visszajelzések és a fejlesztési javaslatok 
megfogalmazására szolgálnak.
•	 Záró értékelések: a szakmai gyakorlat után készül 
el a záró értékelés, a fejlesztendő területek és a 
fejlődési lehetőségek beazonosításának érdekében.

A tanulók 70%-a szociális juttatásokkal járó állást 
talál már a szakmai gyakorlat ideje alatt, ami a 
gyakornoki program sikerességét mutatja a résztvevők 
munkaerőpiacra való terelésében.

Miért lehet példája a transzformatív 
tanulási módszernek a bemutatott jó 
gyakorlat?

A szakmai gyakorlatok értékes lehetőségeket kínálnak a 
fiataloknak a felelősségvállalás, a kritikai gondolkodás, 
valamint a szakmai és kommunikációs készségek 
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fejlesztésére. Ezek a tapasztalatok motiválják őket 
arra, hogy elkötelezzék magukat céljaik elérése 
mellett. Ezáltal a Szakképzési Központban folyó 
műszaki képzésüket és a szakmai gyakorlatukat is jobb 
eredményekkel végzik el. 
Éppen ezért kiemelt fontosságú, hogy minél több vállalat 
elkötelezett legyen és felelősséget vállaljon a fiatalok 
támogatásában a gyakornoki helyek létrehozásával. 
A gyakornoki helyek létrehozása hosszútávon a 
munkanélküliség csökkentéséhez is vezet. 
A  bevont vállalatok a műszaki területen végzett 
nőknek is biztosítanak gyakornoki pozíciót vagy állást, 
olyan szerepkörökben, mint például az autószerelés, 
elismerve ezzel tudásukat. A képzés és a szakmai 
gyakorlatok során mindkét nem motivációjának és 
részvételének fenntartása, a kedvező egészségügyi 
feltételek elősegítése, szükség esetén pénzügyi 
támogatás nyújtása, valamint szociális és kulturális 

tevékenységek szervezése kulcsfontosságú a vállalatba 
és a tágabb közösségbe való beilleszkedésükhöz.

Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

A szakmai gyakorlatok olyan tapasztalatot nyújtanak a 
hallgatóknak, amely a képzés utáni elhelyezkedéshez 
vezet. A magánszektorral való együttműködés a 
hatékony minőségirányításhoz szükséges ismereteiket 
és készségeiket bővíti. A kedvező feltételek biztosítása, 
mint például a képzés nyomon követése, a munka 
támogatása és a kommunikáció, alapvető fontosságú. 
Ez magában foglalja az oktatói csapat, a vállalatok és a 
hallgatók családjainak aktív bevonását is. 

Képek

Jó gyakorlatok 
Magyarországból
Jó gyakorlat 8

A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: Ökoparty 
Szentendre – VSZC Petzelt József Technikum és 
Szakképző iskola, Magyarország. A workshopot és a 
fotópályázatot a VSZC Petzelt József Technikum és 
Szakképző Iskola diákjai számára szervezték, amely egy 
egyszeri rendezvény volt 2019-ben. 

Megvalósítók: Tarnóczy Mariann és Mészöly Ágnes / 
Oktatók és aktivisták az Eco Party Szentendrén.

Nánási Andrea / VSZC Petzelt József Szakképző Iskola 
és Szakközépiskola iskolapszichológusa, az Ökopárt 
Szentendre aktivistája.

A jó gyakorlat neve: Nyisd ki a szemed – vedd 
észre! fotópályázat középiskolás diákok részére a 
környezetvédelem/fenntarthatóság jegyében.

Célcsoport
A foglalkozások célcsoportja a 14-18 éves fiatalok voltak. 
A bemutatott foglalkozáson két osztályból összesen 
40 fiatal vett részt. A fotópályázatra 9 diák küldte be 
pályaművét.

Description
Az Eco-Party olyan workshopot szervezett a diákok 
számára, amelyen az egyesület munkatársai kétórás 
interaktív foglalkozást tartottak. A műhelymunka 
célja a környezetvédelmi kérdések tudatosítása 
mellett az volt, hogy felmérje a diákok tudását, 
véleményét és hozzáállását arról, hogy mit tehetnek 
a fenntartható környezetért. Annak érdekében, hogy 
aktív, környezetükért cselekvő és felelősséget vállaló 
személyiségekké váljanak, a workshop lehetőséget kínált 
a diákoknak arra, hogy konkrét és elérhető lépéseket 
dolgozzanak ki, amelyekkel hozzájárulhatnak saját helyi 
környezetük fenntarthatóságához és zöldítéséhez.
A workshopon a következő témákat érintették: 
környezetvédelmi kérdések, a fenntartható életmód 
és annak szükségessége, az egyének szerepe és 
eszközei a fenntarthatóság elérésében. Ezután a diákok 
kiscsoportos foglalkozásokon azonosították a közvetlen 
környezetükben, iskolájukban és lakóhelyükön észlelt 
konkrét problémákat. A fiatalok által észlelt tipikus 
problémák a következők voltak: 

•	 A szelektív hulladékgyűjtés hiánya.
•	 A nyilvános szemetesek ritkán történő ürítése.
•	 A műanyag zacskók alternatíváinak hiánya a 
boltokban.

    • Túl sok mobiltelefon-használat és gyakori frissítések.
A foglalkozások támogatták a fiatalokat abban is, 
hogy konkrét lépéseket tegyenek a fenntartható 
környezetért közvetlen környezetükben. Ezért a 
problémák azonosítása után a diákok az aktivisták 
segítségével kötelezettségvállalásokat fogalmazhattak 
meg. A foglalkozások eredményeként a VSZC diákjai két 
vállalást tettek. A diákok mindkét vállalásukat sikeresen 
teljesítették: 
1. A résztvevő diákok egy része csatlakozott a Jane 
Goodall Intézet “Passzold vissza Tesó!” kampányához, 
és a kampányban való részvétel eredményeként 
egy mobiltelefon-gyűjtő berendezést helyeztek el az 
iskolában, hogy összegyűjtsék a diákok régi és nem 
használt telefonjait. A fiatalok vállalták, hogy elhozzák 
régi és használaton kívüli telefonjaikat, és a Védegylet 
civil szervezet képviselőjén keresztül az összegyűjtött 
telefonokat egy “újrahasznosító” helyre szállították. 
2. Fotópályázaton való részvétel: a nyári szünetben 
(július közepétől augusztus végéig) a diákok egy része 
fotópályázaton vett részt, és a környezetvédelem jó 
és rossz példái témában készítettek fotókat. A fotókat 
beküldték az egyesülethez, és a legjobbakat 2019 
szeptemberében díjazták. A diákok képei általában 
fontos információkkal szolgáltak az egyesület számára, 
hiszen ezáltal ők is jobban megismerhették, hogy 
melyek a helyi szintű visszatérő problémák, amelyeket 
egyébként is igyekeznek kivizsgálni. 

A jó gyakorlat értékelése
Az Öko-Party workshopján részt vevő fiatalok számára 
több szempontból is hasznos volt, hogy részt vettek 
a műhelymunkában. Lehetőséget kaptak arra, hogy 
megtanulják kritikus és megértő szemmel nézni 
környezetüket, hogy növeljék tudásukat az ökológiai és 
környezeti kérdésekkel kapcsolatban. Ezen túlmenően 
ismereteik árnyaltabbá és tényszerűbbé váltak az 
ökológiai és környezeti kérdésekkel kapcsolatban. 
A civil aktivizmus megtapasztalása további önálló 
kezdeményezésekre vagy meglévő projektekhez való 
csatlakozásra ösztönözheti őket. 

Az iskolából 9 diák küldött pályaműveket a fotókiállításra. 
Összesen 47 használt mobiltelefont gyűjtöttek össze.

Miért lehet példája a transzformatív 
tanulási módszernek a bemutatott jó 
gyakorlat?

Mindkét program viszonylag könnyen megvalósítható 
a diákok számára elérhető eszközök és tudásanyag 
segítségével. Ennek ellenére viszonylag kevesen vettek 
aktívan részt a kezdeményezésekben. A fotópályázat 
esetében valószínűleg az időzítés nem volt szerencsés, 
hiszen a diákok a szünidőben kevésbé fogékonyak 
a „feladatokra”. A jövőben figyelni kell a megfelelő 
időzítésre és a korosztályi sajátosságokat figyelembe 
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vevő „marketing eszközökkel” (közösségi média 
különböző platformjai) is támogatni kell a fiatalok 
vállalkozó szellemét.

Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

Mindkét tevékenység (Jane Goodall Intézet “Passzold 
vissza Tesó!” kampányához való csatlakozás és a 

fotópályázaton való részvétel) erőssége abban rejlik, 
hogy arra ösztönzik a fiatalokat, hogy kritikusan 
szemléljék saját meggyőződéseiket, értékeiket, 
érzelmeiket és gondolkodásmódjukat. Ha pedagógia 
célként fogalmazódik meg az, hogy olyan tudást adjunk 
át a fiataloknak, amely képessé teszi őket a gyorsan 
változó világban való eligazodásra, akkor segítenünk kell 
őket abban is, hogy felelősséget vállaljanak tetteikért. 
A transzformatív tanulás alapgondolata egybeesik az 
ilyen tevékenységek céljával: az önálló-felelősségteljes 
döntéshozatali készségek erősítése és a személyiség 
folyamatos fejlesztése az élethosszig tartó tanulás és a 
fizikai és társadalmi környezetünkre való reflexió révén.

Képek

Jó gyakorlat 9
A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: Deviszont 
Közösségi Tér, Budapest, Magyarország

https://deviszontkozter.hu/about-us/. A projekt 
műhelymunkáinak módszertanát a Deviszont 
facilitátorai dolgozták ki és fejlesztik folyamatosan.

A jó gyakorlat neve:  Háromalkalmas 
projektfoglalkozások

Célcsoport
A foglalkozások célcsoportja a szakképzésben tanuló 
fiatalok (14-20 év közöttiek).

A jó gyakorlat bemutatása
A háromalkalmas projektek témája a résztvevő fiataloktól 
jön: a félév elején közösen átbeszéljük, hogy milyen 
kérdések, témák, problémák érdeklik, foglalkoztatják 
őket. Ezek a témák lehetnek kisebb, konkrét vagy átfogó, 
absztrakt témák is. A foglalkozások megvalósítói ezután 
az elhangzottak alapján összeállítják a projekt ívét, 
tartalmát (mikor, miről, milyen eszközökkel lesz szó). 

Amikor facilitátorként megtervezzük, hogyan fogjuk 
feldolgozni a témát (gyakorlatokat, játékokat, 
kérdéseket találunk ki), akkor figyelünk arra, hogy 
különböző értelmezési szinteket kapcsoljunk 
össze – ez a kritikai pedagógiai gyakorlatunk egyik 
fontos eleme. Azt a módszert alkalmazzuk, hogy az 
általánostól haladunk a személyesig, a személyestől 
a rendszerszintig: a feldolgozás során a témához a 
fiatalok tapasztalatára és tudására építve közelítünk, 
majd közösen megvizsgáljuk, hogyan van jelen az ő 
életükben, személyesen hogyan érintettek a kérdésben. 
Ez kapcsolódási pontot ad számunkra, amire építve 
tudunk beszélni a téma társadalmi jelentőségéről: 
mi a relevanciája, hogyan működik országosan, vagy 
globálisan? Máshol hogyan jelenik meg ez a kérdés? 
Milyen válaszok, kezdeményezések vannak, amiken 
változtatni akarnak? 

A foglalkozások során többféle módszert alkalmazunk 
a feldolgozáshoz: kiscsoportos és nagycsoportos 
beszélgetés és feldolgozás (kvíz, videó, facilitált 
beszélgetés stb.); mozgásos (esetenként 
drámapedagógiai) elemek; kreatív, alkotó feldolgozás; 
vita; szerepjáték stb. A módszerek kiválasztásánál 
szempont a résztvevő fiatalok igénye, a téma elemhez 
való illeszkedése, a változatosság. A foglalkozás 
elemeinek mindegyikében közösen vesznek részt a 
facilitátorok és a fiatalok. 

Mivel abból indulunk ki, hogy az oktatás feladata a 
társadalmi változás elősegítése, a projektfoglalkozások 
során a társadalom értelmezése, a tapasztalatokból való 
következtetések levonása és új tudás megteremtése 

mellett célunk az is, hogy az igazságtalanul működő 
rendszerek megváltoztatásán gondolkodjunk. A 
struktúrák érzékelése és megértése után az átalakítására 
irányuló figyelem alkotói tevékenység, képzeleti munka 
következik. Ez a fajta kritikai pedagógia a gondolatok 
felszabadításáról is szól: közösen újat álmodunk. 
Emellett figyelünk arra, hogy olyan inspiráló példákat 
ismertessünk meg a fiatalokkal, amelyek bizonyítják, 
hogy lehetséges változtatni: gyakran látunk vendégül 
különböző kezdeményezéseket, civil és érdekvédelmi 
szervezeteket.

A jó gyakorlat értékelése
Egyrészt a résztvevők maguk alakítják a témát, 
ami által képessé válnak az őket érdeklő kérdések 
megfogalmazására, azok összekötésére a többiek 
érdeklődési körével. Másrészt a projektfoglalkozások 
során a résztvevő fiatalok három területen tudnak 
fejlődni: közösségiség (közösségben létezés), kritikai 
gondolkodás, aktív állampolgárság.

Minden háromalkalmas projekt végén mini értékelést 
tartunk közösen a résztvevőkkel. Ilyenkor egyrészt 
felidézzük a foglalkozások témáját, mit és hogyan 
dolgoztunk fel; másrészt mindenki lehetőséget kap, 
hogy értékelje mi volt az ami neki tetszett, hasznos, 
érdekes, izgalmas volt, valamint hogy mi az ami számára 
hiányzott, vagy máshogy kellett volna csinálni.

Miért lehet példája a transzformatív 
tanulási módszernek a bemutatott jó 
gyakorlat?

A projektfoglalkozások során nincs jelen az a hierarchia, 
ami az iskolai környezetet és tanórákat jellemzi, azt az 
elvet tartjuk szem előtt, hogy mindenki tudása értékes. 
Ezeken a foglalkozásokon arról a kultúráról beszélünk, 
amelyet ők megélnek és fogyasztanak, a valósághoz 
abból a nézőpontból közelítünk, amelyből a hozzánk 
járók szemlélik a világot. Így oly módon tudunk érvényes 
állításokat tenni a világról és a globális történésekről, 
amelyben mindenkinek a tudása, tapasztalata 
megjelenhet. Ezáltal a fiatalok tapasztalatai és kérdései 
egy partneri, nem alá-fölérendelt párbeszédben tudnak 
megjelenni. Ez a forma arra is lehetőséget ad, hogy 
a facilitátor ne tudjon valamit: nem ő minden tudás 
őrzője, ha valamire nincs válasz, akkor közösen lehet 
utánanézni.

Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

A kritikai gondolkodás fejlesztése alapvető fontosságú 

https://deviszontkozter.hu/about-us/.
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ahhoz, hogy az ember értse a körülötte lévő világot, 
meg tudja különböztetni a valós és releváns információt 
a valótlantól és irrelevánstól; és hogy a saját és az őt 
körülvevő közösség lehetőségeit, nehézségeit a maguk 
komplexitásában értelmezni tudja. Ez, és az aktív 
állampolgárságra „nevelés” ahhoz is hozzájárul, hogy 
az iskolából kikerülő fiatalok jobb érdekérvényesítő 

képességgel rendelkezhessenek, tisztában legyenek a 
szabályozásokkal, jogaikkal, kötelességeikkel. Ezek a 
készségek abban is segítséget nyújthatnak, hogy minél 
kisebb áldozatok árán tudjanak alkalmazkodni a változó 
feltételekhez, az iskolában szerzett szakmai tudás 
elévüléséhez.

Kép

Jó gyakorlat 10
A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: Makerspace 
Kft.

A jó gyakorlat neve: Makers Red Box, alapítva 2018-ban

Célcsoport
Tizenegy éves kortól használható tananyagok, bár a 
szakképzési intézményekben elsősorban 14 éves kortól 
használják. Összesen négyszáz általános iskolában 
és szakképzési intézményben tanító pedagógus lett 
kiképezve használatára, akik ötven helyszínen adták 
át ezt a tudást diákjaiknak. A helyszínek mind fel 
voltak szerelve ehhez szükséges eszközökkel, Digitális 
Közösségi Alkotóműhelyként működnek. A legtöbb ilyen 
műhely szakképzési intézményben került kialakításra, 
olyan helyeken, ahol különösen sok tanuló van kitéve a 
korai iskolaelhagyás veszélyének. 

Description
A projekt kezdeti fázisában az EU támogatásával 
speciális műhelyeket alakítottak ki, főként iskolákban. 
Több mint ötven intézményben alakult ki ilyen tér, 
leginkább leszakadó térségekben. A diákok olyan 
21. századi tananyagokból tanulhatnak, amelyek 
azokra a munkahelyen használható készségekre 
és kompetenciákra koncentrálnak, amelyekre a 
későbbiekben szükségük lesz, bárhol is helyezkednek el. 

A három csomagról részletesebben:

1. A Jövő Városa: A diákok létrehoznak egy 3D nyomtatott 
és lézervágott makettet, amelybe mikrovezérlőket 
építenek be, és ezek segítségével okos rendszerekről és 
a városról magáról tanulnak.

2. Szuperhősök: A diákok megtanulják digitális 
megmunkáló eszközök segítségével kifejezni magukat, 
megmutatni a bennük élő szuperhőst miközben 
történeteket mesélnek és együttműködést tanulnak. 
Eközben élményszerűen találkoznak a CNC (számítógép 
vezérelte) gépekkel, és játékosított elemek segítségével 
fedezik fel a digitális világot. 

3. Zöld Mérnökök: Ebben a tananyagban úgy tudnak 
előre jutni a történetben a diákok, hogy működő 
eszközök prototípusát építik meg, hogy eljussanak 
egy képzeletbeli marsi bázisra. “Utazásuk” során 
megismerik a mérnöki gondolkodás és a fenntartható 
gyártás alapjait is. 

A tananyagok tizenhat hetesek, egy szemeszteren 
át tanulnak így a gyerekek, heti két órában, vagy 
tömbösítetten egy héten át naponta 9 és 17 óra között 
dolgozva. 

A projekt későbbi fázisaiban állami gondozott gyerekek 
is lehetőséget kaptak, hogy megtapasztalják tömbösített 
formában a Szuperhősök és a Jövő Városa tananyagot.

A jó gyakorlat értékelése
Iskolai jellegű mérő/értékelő eszköz nincsen a 
csomagokban, de számos iskola hozzáigazította 
tanrendjéhez és sikeresen alkalmazza tanórán. 

Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

A tananyagok vagy szakköri anyagként vagy tömbösített 
tananyagként lettek leadva a diákoknak. A legtöbb 
diák így találkozott először a digitális megmunkáló 
technológiákkal, például a 3D nyomtatóval a CNC 
lézervágóval vagy a CNC maróval, esetleg a CNC 
himzőgépekkel. A program elsődleges célja az volt, 
hogy felkeltse a diákok kíváncsiságát a 21. századi 
digitális megmunkáló eszközök iránt, hogy növelje 
az együttműködésre való hajlandóságukat, és ebben 
nagyon sikeresnek bizonyultak.

Nemcsak ezeket tanítják ezek a tananyagok, hanem azt 
is megmutatják, milyen értékes az együttműködés mint 
készség, hogyan tudunk a hibákon keresztül tanulni, 
önkifejezésre, empátiára tanítanak, és arra, hogyan 
tudják rendszerezni a körülöttük lévő világ adatait. A 
fő cél az, hogy a gyerekeket felkészítse arra, hogy egy 
gyorsan változó világban kialakítsanak egy rugalmas és 
folyamatos tanuláson alapuló értékrendet.

A programról itt lehet további részleteket olvasni: 
https://makersredbox.com/ 

https://makersredbox.com/ 
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Képek Jó gyakorlatok 
Romániából
Jó gyakorlat 11

A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: Berde 
Mózes Unitárius Gimnázium, Erdélyi Ifjúsági Egyesület, 
2023. április, Székelykeresztúr, Románia. A projekt 
vezetője: Nagy Emese, angol tanár, Berde Mózes 
Unitárius Gimnázium.

A jó gyakorlat neve: A kultúra napja

Célcsoport
A célcsoport: 13 és 18 év közötti diákok. 

A bevont diákok száma: 144

Előadást tartó önkéntesek száma: 5

Bevont tanárok száma: 2

A jó gyakorlat bemutatása
Öt középiskolai osztály kapott egyedülálló lehetőséget 
arra, hogy kapcsolatba kerüljön a Székelykeresztúron élő 
nemzetközi önkéntesekkel. Az önkéntesek különböző 
országokból érkeztek, és egy napot töltöttek a Berde 
Mózes Unitárius Gimnáziumban. Látogatásuk során 
előadásokat tartottak kultúrájukról, hagyományaikról, 
országaikról.

A tanulságos előadásokat követően a diákok Kahoot-
játékokban vettek részt, amelyek középpontjában a 
bemutatott országok álltak. Ez az interaktív tevékenység 
lehetővé tette számukra, hogy teszteljék tudásukat, 
és még jobban elmélyítsék ismereteiket a különböző 
kultúrákról. A diákokat emellett aktív részvételre is 
ösztönözték azáltal, hogy kérdéseket tettek fel és 
beszélgethettek a portugál, török, spanyol, francia és 
svéd önkéntesekkel.

Minden osztálynak 50 perc állt rendelkezésére, hogy 
részt vegyen az önkéntesek által tartott interaktív 

foglalkozáson. Az előadás után kvíz játékot játszottak, 
és beszélgettek az önkéntesekkel a különböző európai 
kultúrák közötti különbségekről és hasonlóságokról.

A jó gyakorlat értékelése
A tanulóknak az interaktív tevékenység során arra nyílt 
lehetőségük, hogy intenzíven fejlesszék nyelvtudásukat. 
Ezen túlmenően a foglalkozáson való részvétel értékes 
tapasztalatot nyújtott a tolerancia, az együttműködés 
terén egy multikulturális környezetben. A projekt 
sokrétű hatása a diákokra pozitív volt, és elősegítette a 
kulturális sokszínűség és annak fontosságának mélyebb 
megértését a mai, sok szálon összekapcsolódó világban. 

A diákok a tevékenység alatt és után szóbeli 
visszajelzést adtak a tanároknak és az önkénteseknek 
a tapasztalataikról. A résztvevők szerint a tevékenység 
érdekes és motiváló volt, és fejlesztette nyelvi és 
kommunikációs készségeiket.

Miért lehet példája a transzformatív 
tanulási módszernek a bemutatott jó 
gyakorlat?

A projekt során az önkéntesek különböző eszközökkel 
és nézőpontokból mutatták be a témákat, így a tanulási 
folyamat során számos új információt tudtak meg a 
különböző országokról.  A végén a diákok elmondták a 
tanároknak, hogy szívesen részt vennének egy hosszabb 
foglalkozáson is.

Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

A diákok különleges betekintést nyertek a multikulturális 
Európába azáltal, hogy különböző országok 
önkénteseivel találkozhattak, és így eltérő kultúrákkal 
és országokkal ismerkedhettek meg, és az angol nyelvet 
is használhatták a kommunikációhoz. A diákoknak 
lehetőségük volt arra is, hogy rájöjjenek, mennyire 
fontos a közös nyelv (angol) ismerete.
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Képek Jó gyakorlat 12
A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: Berde 
Mózes Unitárius Gimnázium, 2021-2022, április-május, 
Székelykeresztúr, Románia

Nagy Emese, angol tanár, Berde Mózes Unitárius 
Gimnázium (Erdélyi Ifjúsági Egyesület)

A jó gyakorlat neve: Digitális történetmesélés projekt 
középiskolai tanulóknak

Célcsoport
15 éves diákok (9. osztályosok), 11 fiú, 9 lány

A jó gyakorlat bemutatása
A digitális történetmesélés egy viszonylag jól ismert 
pedagógiai módszer, amely ötvözi a diákok digitális 
és nyelvi készségeinek fejlesztését. A digitális 
történetmesélés a modern technológia nyelvoktatásba 
való  integrációjának tökéletes példája. A modern 
tanítási módszerek elemeit is integrálja, mint például 
a feladatalapú tanulás vagy a tanulás a gyakorlatban. 
Különböző nyelvi készségek, például az írás- és 
beszédkészség fejlesztésére is használható.

A projektben egy 20 fős diákcsoport vett részt, közülük 
12 diák úgy döntött, hogy egyéni, 2 perces digitális 
történeteket készít, a maradék 8 diák pedig párban 
dolgozott együtt. A témaválasztás után a diákok 
útmutatást kaptak a tanártól, hogy a történeteikhez 
megfelelő programokat válasszanak, mint például a 
Vocaroo, WeVideo, iMovie, Windows Movie Maker vagy a 
Photo Grid.

A diákok két héten keresztül dolgoztak a történeteik 
forgatókönyveinek elkészítésén, majd megbeszélték 
azokat tanáraikkal, akiktől útmutatást kaptak a 
továbbfejlesztésre. Ezt a szakaszt követően két 
kontaktórát szenteltek arra, hogy minden kérdésre 
válaszoljanak, és technikai segítséget nyújtsanak a 
diákoknak.

A három hetes munka után a diákok megosztották 
a rövid videóikat angol nyelven az osztálytársaikkal. 
A videókban egy-egy témát mutattak be, amihez 
használtak zenét, valamint a saját képeiket és 
felvételeiket. Nagyon változatos témákat dolgoztak 
fel, kezdve a Harry Potter-től olyan kortárs témákig 
mint virtuális és valós gazdálkodás, a Gata Club, a nyár, 
mint kedvenc évszak, és különböző helyszínek, például 
Párizs, vagy a szülővárosuk bemutatása.

A jó gyakorlat értékelése
A kéthónapos projekt során a diákok fejlesztették 
nyelvtudásukat valamint olyan 21. századi 
kompetenciákat, mint a kritikai gondolkodás, a 
kommunikáció, együttműködés és a kreativitás. 

Emellett értékes digitális készségekre is szert tettek, 
de fejleszthették a szépérzéküket és a médiában 
való jártasságukat is. A diákok megtanulták a fotózás 
alapjait, illetve azt, hogyan emeljék ki mondanivalójukat 
vizuális elemekkel.

A videók bemutatása során a diákok figyelemre méltó 
odafigyelést tanúsítottak, aktívan meghallgatták 
egymás történetét, és konstruktív visszajelzéseket 
adtak egymásnak. Ez a pozitív és támogató környezet 
elősegítette a bajtársiasság és a kölcsönös bátorítás 
érzését, ami hozzájárult a projekt általános sikeréhez. A 
diákok nemcsak a nyelvi és prezentációs készségeiket 
fejlesztették, hanem hasznos visszajelzéseket is adtak 
egymásnak, ezzel is gazdagítva a tanulási élményt.

A projekt során és után a diákok szóbeli visszajelzést 
adtak a tanároknak tapasztalataikról. A résztvevők 
szerint a projekt érdekes és motiváló volt, fejlesztette 
nyelvi és digitális készségeiket. Sok időt töltöttek 
tervezéssel, írással, fényképek vagy videók készítésével 
és a történeteik összerakásával.

Miért lehet példája a transzformatív 
tanulási módszernek a bemutatott jó 
gyakorlat?

A projekt során a diákok a saját témájuk bemutatásával, 
különböző eszközök és nézőpontok alkalmazásával 
bizonyították tudásukat. A munkafolyamatnak ez a 
dinamikus megközelítése nemcsak a téma megértését 
gazdagította, hanem személyes fejlődéshez és 
gazdagabb önismerethez is vezetett.

Bár nem minden digitális történet felelt meg teljes 
mértékben hosszúságra vagy a digitális történetmesélés 
egyéb jellemzőire vonatkozó követelményeknek, a 
diákok lelkesedése és elkötelezettsége nyilvánvaló volt 
és ez értékesebb tanulási eredménynek tekinthető.

Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

A digitális történetmesélés egy oktatási módszer, amely 
hatékonyan és holisztikusan fejleszti a diákok gyakorlati, 
elméleti és interperszonális kompetenciáit, miközben 
a résztvevők között a közösség és az együttműködés 
érzését erősíti. Hatása túlmutat a technikai készségek 
fejlesztésén, mert sokféle módon befolyásolja a diákok 
személyes és szakmai fejlődését.
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Képek Jó gyakorlat 13
A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: Pro Scholae 
Zeyk Domokos, Zeyk Domokos Technológiai Középiskola, 
az elmúlt években, Székelykeresztúr, Románia

A jó gyakorlat neve: Mozaik mese

Célcsoport
15-17 éves diákok (9-11. osztályosok), akik vegyes 
szakiskolába járnak, ahol lányok és fiúk egyaránt 
tanulnak.

A jó gyakorlat bemutatása
Ez a tevékenység óvodáskorúaktól a tizenkettedik 
osztályosokig javasolt. A foglalkozás úgy kezdődik, hogy 
egy dobozból 2-3 szót kihúznak a résztvevők, közösen 
vagy egyénileg, hogy aztán abból megalkossanak 
egy történetet. Ezután a csoport lépésről lépésre 
felépíti a történetet, minden tag hozzáad egy-egy 
mondatot, részt a cím alapján. Az egyéni történeteknél 
a tanár és a diák közösen építi fel az elbeszélést. 
Ennek a módszernek különböző változatai léteznek, 
például történetek készítése ugyanazokkal a kihúzott 
szavakkal, szavak húzása külön-külön minden csoport 
számára, vagy a csoportok saját témát választhatnak. 
Általánosságban elmondható, hogy minden történetnek 
egy előre meghatározott sablont kell követnie, amely 
tartalmaz egy bevezetést, a hős megjelenését, egy a 
hőssel kapcsolatos eseményt, a hős gondolatait és 
a befejezést. Ezenkívül a tanulók problémamegoldó 
stratégiáinak megértése érdekében ajánlott legalább 
5 olyan tevékenységet végezni, ahol a csoporttagok 
szerepet cserélnek.

A jó gyakorlat értékelése
A fent leírt jó gyakorlat a tanulók gondolkodásmódjának 
és szemléletének átalakítását szolgálja. Biztonságos 
és kreatív teret teremt az olyan érzékeny témák 
feltárásához, amelyeket a diákok esetleg nem szívesen 
beszélnek meg közvetlenül, mint például a családi 
háttér, a kábítószerrel való visszaélés és a jövőbeli 
tervek. A közös történetmesélés révén ezek a témák 
természetes módon merülnek fel. Felfedi a diákok belső 
értékeit elősegíti az empátiát és a problémamegoldó 
készségeket, amelyek létfontosságúak a mindennapi 
interakciókban.

E tevékenység hatása túlmutat a közvetlen 
környezeten, mivel számos történet és történetszerű 
mozaikmese beivódik a résztvevők elméjébe és hosszú 
távú emlékezetébe. Az elbeszélés alakíthatósága 
lehetővé teszi a kísérletezést és a kreativitást, 
feljogosítva a csoportot vagy az egyént a részletek 
megváltoztatására, a szekvenciák átrendezésére és a 
történet újraértelmezésére. Ez a gyakorlat nemcsak a 

kihívást jelentő témák nyitottabb és mélyebb feltárására 
ösztönöz, hanem az empátiát, a problémamegoldó 
képességet és a kreativitást is ápolja, amelyek 
kulcsfontosságú szerepet játszanak a résztvevők 
mindennapi interakcióiban.

A diákok általában lelkesen reagáltak erre a módszerre. 
Egyszerűsége sokoldalú eszközzé teszi, amely 
nemcsak a szokásos tantermi keretek között, hanem 
pszichológia órákon és egyéni tanácsadásokon is 
alkalmazható. Arra ösztönzi a diákokat, hogy a módszer 
alkalmazását a mindennapi életükre is terjesszék ki, és 
arra buzdítja őket, hogy használják a módszert többféle 
cselekményszál kidolgozására, amelyek segíthetnek 
nekik, amikor hirtelen döntésekkel kell szembenézniük

Miért lehet példája a transzformatív 
tanulási módszernek a bemutatott jó 
gyakorlat?

Ez a módszer jelentősen fejleszti a diákok 
problémamegoldó képességét. A kész történetekkel, 
például a mesékkel ellentétben ez a program korlátlan 
lehetőségeket és többféle irányt enged meg, elősegítve 
a kreativitást és a kritikai gondolkodást.

A program egyik figyelemre méltó eredménye, hogy 
sok diák túllépett a puszta mesélésen, és kísérő 
illusztrációkat készített. Érdemes megjegyezni, hogy 
ennek a módszernek az elsődleges fókusza a tudatosság 
és a szituáció-orientált viselkedés fejlesztése, ami 
a passzív megfigyelés helyett az aktív és hatékony 
részvételre ösztönöz.

Hátránya azonban, hogy néhány pesszimistább 
szemléletű diák időnként elriasztja a többieket a 
történet lezárásával. Mindazonáltal a program általános 
hatása a transzformatív tanulás elősegítésében és a 
problémamegoldó készségek fejlesztésében jelentős.

Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

A szakiskolai tanulók által tanult tantárgyak többsége 
szakmaorientált. Ez a módszer lehetőséget ad arra, hogy 
megismerjék és megéljék a mindennapi problémáikat, 
az élethez és egymáshoz való hozzáállásukat, valamint 
fejlesszék nyelvi, szociális és együttműködési 
készségeiket. Hasznos továbbá a konkrét helyzetek 
virtuális, lépésről lépésre történő, kognitív tervezéséhez, 
az agresszív viselkedés kiszűréséhez, a kreativitás 
felfedezéséhez és fejlesztéséhez.
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Képek Jó gyakorlat 14
A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: 
Zeyk Domokos Technológiai Középiskola, 2021, 
Székelykeresztúr, Románia

A jó gyakorlat neve: Napelemes gyümölcsaszaló 
készítése sörösdobozokból

Célcsoport
30 szakiskolába járó, 16-17 éves (10. osztályos) diák

A jó gyakorlat bemutatása
A program elsődleges célja az volt, hogy a diákok 
sörösdobozok és újrahasznosított fadeszkák 
felhasználásával egy gyümölcsaszalót építsenek. A 
kezdeményezésnek több, egymással összefüggő célja 
volt:

	 1. A diákok környezettudatosságának növelése 
a közvetlen környezetükből származó hulladékanyagok 
újrahasznosításával és újrafelhasználásával.

	 2. A tanulók megismertetése a napenergia mint 
fenntartható és megújuló energiaforrás fogalmával.

	 3. Az együttműködési készségek fejlesztésének 
elősegítése, a csoportos és egyéni munka ösztönzése, 
a gyakorlati képességek fejlesztése, valamint a 
napkollektor-technológia és a fizikai ismeretek bővítése.

	 4. A tanulók kreativitásának ösztönzése.

A diákok először létrehoztak egy fiktív vállalatot 
GREENSUN néven, majd különböző szerepeket osztottak 
ki maguk között, volt aki a kutatásért és fejlesztésért, a 
menedzsmentért, a termelésért vagy a marketingért volt 
felelős. Minden egyes részlegnek megvoltak a sajátos 
feladatai és vezetői. A munkát azzal indították, hogy 
online forrásokból kellett információkat gyűjteniük az 
élelmiszer-szárítás folyamatáról, Balázs  Mihály  tanáruk 
irányításával. Ezután a diákok nekiláttak a napelemes 
gyümölcsszárító megtervezéséhez, és beszerezték a 
szükséges anyagokat, többek között sörösdobozokat, 
fát, üveget és festéket. Ezután az asztalos tanulókkal 
együttműködve elkezdték megépíteni a szárítószekrényt 
és a napelem részeit. Ezt követően megépítették a 
tényleges aszaló szekrényt. A projekt során a diákok 
minden egyes lépést fényképekkel dokumentáltak, és 
létrehoztak egy külön weboldalt  (https://gyumolcsaszalo.
wordpress.com/), amelyben részletesen bemutatták az 
aszaló készítésének folyamatát. Az aszaló megépítését 
követően szerveztek egy bemutató eseményt, amelyre 
meghívták az iskola tanárait, diákjait és a helyi média 
képviselőit.

A gyümölaszaló jelentős médiafigyelmet kapott, 
a Duna TV, a transindex.ro, az Erdélyi Televízió és 
a Marosvásárhelyi Rádió is beszámolt róla. Ezen 
kívül a diákok meghívást kaptak, hogy bemutassák 

alkotásukat a marosvásárhelyi Kultúrpalotában és a 
Székelyudvarhelyi Gyümölcsfesztiválon.

A jó gyakorlat értékelése
A gyümölcsaszaló elkészítése egy olyan átfogó 
program volt, amely nemcsak értékes technikai 
készségeket tanított a diákoknak, hanem tanulhattak 
a fenntarthatóságról, az együttműködésről és az 
innovációról.  A gyakorlati tapasztalatokon keresztül a 
diákok aktívan hozzájárultak ahhoz, hogy pozitív hatást 
gyakoroljanak környezetükre és közösségükre. A projekt 
révén kialakított különböző készségek és tulajdonságok 
között szerepeltek a következők: 

•	 Együttműködési készségek
•	 Csoportos és egyéni munka megtapasztalása
•	 Kézügyesség fejlesztése 
•	 A napkollektor-technológia és működésének 
megértése
•	 Kreativitás
•	 Kommunikációs készségek
•	 Magabiztosság
•	 Sikerélmény
•	 Vezetői kompetencia

A diákok nagyon lelkesen vettek részt a projektben, még 
a szabadidejük egy részét is feláldozták rá.

Miért lehet példája a transzformatív 
tanulási módszernek a bemutatott jó 
gyakorlat?

A diákok megismerkedtek a különböző anyagok 
újrahasznosításával, ki kellett lépniük a megszokott 
gondolkodásmódjukból, hogy aztán közösen 
létrehozzanak egy olyan projektet, amely nemcsak 
az újrahasznosításról szól, hanem az új (fiktív) 
vállalkozásukat is nyereségessé kellett tenniük. A 
projekt megvalósításához a megszokottól eltérő 
gondolkodásra volt szükség. A projekt megerősítette 
azokat a  készségeiket és képességeiket, amelyek 
az innováció létrehozásához szükséges, emellett 
megélték azt is, hogy a projektet egymás támogatásával 
valósították meg.

Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

A diákok a projekt során különböző szerepköröket 
vállaltak el, megtanulták, hogyan kell létrehozni egy 
vállalkozást, és megerősítették azokat a kulcsfontosságú 
készségeket, amelyek elengedhetetlenek a jövőbeli 
foglalkoztathatóságukhoz.

(https://gyumolcsaszalo.wordpress.com/)
(https://gyumolcsaszalo.wordpress.com/)
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Képek Jó gyakorlatok 
Spanyolországból
Jó gyakorlat 15

A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: Escuela 
Profesional Xavier (Szakképző Iskola), Valencia, 
Spanyolország, a 2021-2022-es és 2022-2023-as 
tanévben indították el a programot.

A jó gyakorlat neve: “Around the l’hort”/ A kert 

Célcsoport
18-25 éves diákok (nők, férfiak), akik a valenciai 
Xavier Szakképző Iskola dietetikai, szociokulturális és 
turisztikai, animációs és nemzetközi kereskedelem 
szakképző osztályokban tanulnak.

A jó gyakorlat bemutatása
A projekt célja volt, hogy a projektalapú tanulás módszerét 
alkalmazva a diákok fenntartható zöldségeskertet 
hozzanak létre, ahonnan nemzetközi piacokra 
termelnek. A projekt elősegítette az egymással való 
együttműködést, a társadalmi tudatosságot, valamint 
a diákok szakmai fejlődéséhez elengedhetetlenül 
fontos technikai és transzverzális kompetenciákat 
fejlesztette. Ezek a kompetenciák magukban foglalják 
a hagyományos oktatáson túlmutató digitális és puha 
készségeket.

A képzés a következő célokat tűzte ki: 

1. A hallgatók tudatosságának növelése a globális 
fenntarthatóságról, a Fenntartható Fejlődési Célok 
(SDG-k) megismerésén keresztül.

2. Átfogó fenntartható projekt kivitelezése a dietetikus 
és nemzetközi kereskedelmi hallgatók különböző 
csoportjaival, amely magában foglalja a kertészeti 
termesztést, a logisztikát és a külpiaci forgalmazást egy 
nemzetközi marketingterv segítségével. 

3. A teljes iskolai közösség bevonása a projektbe, a 
diákok és tanárok aktív részvételével. A szociokulturális 
animációs és turisztikai hallgatókkal való együttműködés 
része volt a projekt terjesztésének.

4. A fenntarthatóság előmozdítása az iskolán belül 
a kertben betakarított alapanyagok integrálásával a 
műhelymunkákba (pl. dietetika), valamint a növényi 
alapú nyersanyagok felhasználásával a gyógyszerészet 
területén.

5. Együttműködés az afrikai közösségek 
életkörülményeinek és fenntarthatóságának javításával 
foglalkozó társadalmi szervezetekkel.

A jó gyakorlat értékelése
A projekt sikeresen elérte a kitűzött tanulási célokat, 
amelyek az alábbiak:

1. Kritikai gondolkodás fejlesztése a Fenntartható 
Fejlődési Célokkal összefüggésben (SDG-k), a felelős 
kereskedelemhez és fogyasztáshoz kapcsolódó 
társadalmi kérdésekről.

2. A kreativitás és újfajta gondolkodás fejlesztése, hogy 
innovatív megoldásokat találjanak korunk problémáira.

3. Hatékony kommunikációs technikák alkalmazása 
spanyol, valenciai és angol nyelven.

4. Megismerték a munkahelyi egészségügyi és biztonsági 
protokollokat, megelőző intézkedéseket.

5. Kulcskompetenciákat fejlesztettek, például csapatmunka, 
az önálló munkavégzés és felelősség vállalás.

6. Az információs és kommunikációs technológiák (IKT) 
alkalmazása fejlesztette a digitális kompetenciát.

7. A diákok és a tanárok számára is új ismereteket 
biztosított az ökológiai és fenntartható termesztésről.

8. A tanárok megtanulhatták a projektalapú tanulás 
módszerének alkalmazását a gyakorlatban. 

Ezenkívül minden képzési ciklus a hivatalos tantervhez 
igazodó konkrét kompetenciákkal foglalkozott:

•	 Dietetika: az élelmiszerek minősége, a higiéniai 
körülmények, a szennyeződések megelőzése, 
a táplálkozási jellemzők, a konyhai előkészítés 
technikái és a jogi szabályozás.
•	 Nemzetközi kereskedelem: adminisztratív 
folyamatok, raktározás, nemzetközi piac elemzése, 
fizetési módszerek, a marketing tervek, az import/
export gyakorlatok, a szerződéskötés és a jogszabályi 
követelményeknek való megfelelés. 
•	 A szociokulturális animáció és turizmus: a 
tevékenységek megtervezése, végrehajtása és 
értékelésével, a csoportdinamika, konfliktuskezelés 
valamint az egymás iránti tisztelet és együttműködés 
kialakítása. 

Összefoglalva, a projekt elérte a közös célkitűzéseket, 
miközben a konkrét kompetenciákat az egyes képzési 
ciklusok egyedi igényeihez igazította. A különböző 
készségek és ismeretek integrációja átfogó és hatásos 
oktatási élményt biztosított a résztvevő diákok számára.

A projektet egy 360 fokos értékeléssel végeztük, 
amelyben a diákok, az oktatócsoport és a résztvevő 
szervezetek is részt vettek. Az értékelés a következő 
mennyiségi és minőségi mutatókat tartalmazta:

Mennyiségi mutatók:

1. Sikeresen kifejlődött palánták száma

2. A diákok zöldségfogyasztási szokásainak javulása
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3. A projektben részt vevő iskolai közösség százalékos 
aránya.

4. A laboratóriumi termesztésből származó spirulina 
mennyisége.

5. A gyümölcsös alapanyagokból kifejlesztett formulák.

6. A közösségi médiában közzétett #AroundTheLhort 
bejegyzések száma.

Minőségi értékelés: Elégedettségi felméréseket vettünk 
fel a részvétel értékelésére.

Értékelési eszközök: A diákok portfóliókat és egyéni 
digitális naplókat készítettek, az önreflexió és az 
önértékelés ösztönzésére. Az összegző értékelés 
különböző digitális dokumentumokon keresztül 
számszerűsítette az objektív teljesítményt.

Miért lehet példája a transzformatív 
tanulási módszernek a bemutatott jó 
gyakorlat?

Az első projekt évben a diákok olyan átfogó kompetenciák 
terén mutattak fejlődést, mint a csapatmunka, 
a kreativitás és a nyelvi készségek. A dietetikus 
hallgatók közösen kezelték a kertet, míg a nemzetközi 
kereskedelmi szakos hallgatók online magazint 
készítettek a termékek forgalmazásáról, beépítve a 
dietetikus hallgatók meglátásait. A szociokulturális 
animáció szakos hallgatók kertlátogatásokat szerveztek.

A hallgatók a képzés alatt elmélyítették tudásukat 
a fenntartható, helyi forrásból származó termékek 
fontosságáról, és a Fenntartható Fejlődési Célokhoz 
igazodó fogyasztás népszerűsítésének jelentőségéről. 
A második évben új feladatokat, modulokat vezettek be 
a résztvevők visszajelzései alapján.

A diákok aktívan vettek részt a projektben és az 
értékelés azt mutatta, hogy elégedettek voltak a 
projektben való részvételükkel. A tanárok úgy vélik, 
hogy a projektet folytatni kell, mivel elérte a kitűzött 
célokat. A felmérések azt mutatják, hogy a diákok 
elkötelezettsége a környezetvédelem iránt növekedett, 
az együttműködés erősödött közöttük, és a Fenntartható 

Fejlődési Célok iránti tudatosságuk is javult. A tanulók 
95,3%-a értékesnek tartotta a projektet a jövője 
szempontjából, 100%-uk szeretné folytatni, és 97%-uk 
elismerte, hogy a projekt alatt hatékonyan tanultak.

Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

A projekt erőssége a projektalapú tanulás (Project-
Based Learning, PBL) mint módszer alkalmazása, amely 
egy aktív, kompetenciaalapú megközelítés, és elősegíti 
a hatékony tanulást a szakképzésben. A PBL dinamikus, 
inkluzív környezetet teremt, és gyakorlati készségekkel 
és ismeretekkel ruházza fel a diákokat, hogy fenntartható 
módon tudjanak megbirkózni a valós kihívásokkal. A 
PBL módszer lényege, hogy a diákok valós kihívásokkal 
és feladatokkal foglalkoznak, és eredményeiket 
egy nyilvános eseményen is bemutatják. A projekt 
megvalósításhoz a tanárok és a diákcsoportok szoros 
együttműködésére volt szükség. A projektet  erre a célra 
kijelölt koordinátor vezette, és az év során rendszeres 
találkozókat tartottak. Az egyik legnagyobb kihívást 
a diákok elkötelezettségének folyamatos fenntartása 
jelentette, amelyhez nagyban hozzájárult, hogy a 
projekt megvalósításának alapja az együttműködés 
volt: különböző szakmákat tanuló diákoknak kellett 
csapatokban dolgozniuk, online és személyesen is együtt 
kellett működniük. Az eredményeket az iskola honlapján 
és a közösségi médiában is bemutatták. A projekt 
kiemelt figyelmet fordított a tanulási nehézséggel 
rendelkező diákok bevonására. A PBL módszer előnye, 
hogy rugalmas módon, heterogén csoportok kialakítását 
teszi lehetővé, a feladatokat és az anyagokat pedig az 
egyéni tanulási ritmushoz és képességekhez igazítja. A 
tanároknak lehetőséget ad, hogy hatékonyan tudják a 
különböző igényeket és érdeklődést kielégíteni.

Képek
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Jó gyakorlat 16
A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: Xavier 
Szakképző Iskola, a 2019-2020-as tanévben tartották 
a programot, Valencia, Spanyolország

A jó gyakorlat neve: Jótékonysági bolt 3.0

Célcsoport
A projektben 17 és 22 év közötti szakiskolai diákok vettek 
részt (kereskedelmi és gyógyszerészeti szakirány), 
összesen 8 csoportban, csoportonként átlagosan 20 
diák.

A jó gyakorlat bemutatása
A projekt különböző szakmákat tanuló diákokat vont be, a 
módszertani alapokat a projektalapú tanulás adta. A projekt 
célja egy a valóságban is működő fair trade (méltányos 
kereskedelem) alapú jótékonysági bolt létrehozása és 
üzemeltetése volt, amelynek megvalósítása a projektben 
résztvevő diákokat az üzletvezetéshez szükséges alapvető 
készségekkel ruházta fel. A játékonységi bolt létrehozásával 
a diákok széles körű társadalmi, kulturális kérdésekkel 
tudtak foglalkozni, valamint a tágabb környezetük 
kérdéseivel, kiemelten a fair trade gazdasággal. A 
diákok értékes tudásra tettek szert a fair trade gazdaság 
termékeiről, a termelési folyamatokról, és fejlesztették 
kompetenciájukat a piaci elemzések, marketing feladatok 
során, miközben a szűkebb közösségükre is poziív hatással 
volt a projekt megvalósítása. 

A projekt által fejlesztett kompetenciák összhangban voltak 
a kereskedelmi és gyógyszerészeti szakmákat tanulók felé 
támasztott követelményekkel a tanulási eredményeket és 
a szakmai kompetenciákat tekintve:

•	 A kritikus gondolkodás fejlesztése, a méltányos 
kereskedelem és a felelős fogyasztás előmozdítása a 
Fenntartható Fejlődési Célokkal összhangban.
•	 Olyan kreatív és innovatív kereskedelmi 
megközelítések ösztönzése, amelynek társadalmi szintű 
hatása is van.
•	 Kiskereskedelmi vállalkozás létrehozása, a törvényi 
előírásoknak megfelelően
•	 Marketingstratégiák megvalósítása méltányos 
kereskedelmi környezetben.
•	 Árképzés kialakítása a méltányos kereskedelemmel 
foglalkozó üzletek számára.
•	 Az ellátás hatékony menedzselése.
•	 A raktározási műveletek megszervezése és az 
erőforrások optimalizálása.
•	 Hatékony kommunikációs technikák kialakítása a 
méltányos kereskedelemben.
•	 Eladáshelyi promóciók és ügyfélszolgálat kialakítása
•	 A Fair Trade termékekhez igazodó eladási stratégiák 

megismerése.
•	 A méltányos kereskedelem értékesítési csatornáinak 
azonosítása.
•	 Többnyelvű ügyfélkapcsolatok kezelése.
•	 Munkahelyi egészségügyi és biztonsági protokollok 
megismerése, beleértve a COVID-19 járványra vonatkozó 
szabályokat. 
•	 E-kereskedelmi tevékenységek és digitális marketing.
•	 Kereskedelmi és adminisztratív folyamatok kezelésére 
szolgáló szoftverek kezelése.
•	 Minőségi protokollok alkalmazása a berendezések és 
az anyagok előkészítésére vonatkozóan.
•	 A különböző anyagok és kozmetikumok laboratóriumi 
előkészítése.
•	 Csapatmunka és önálló problémamegoldás.
•	 A digitális kompetencia és a csapatmunka fejlesztése 
digitális eszközök segítségével.
•	 A tanulók és tanárok képzésben vettek részt 
a méltányos kereskedelemmel kapcsolatos 
kezdeményezésekről.
•	 A tanárok módszertani képzésben vettek részt a 
projektalapú tanulás alkalmazásáról.

A projekt erőssége abban rejlik, hogy a diákok amit 
elméletben tanulnak a méltányos kereskedelemről és 
egy üzlet működéséről azt rögtön a gyakorlatban is 
alkalmazzák, ami sokkal jobban elősegíti, hogy elmélyült 
tudást szerezzenek. A diákok a gyakorlati tapasztalatok 
és az együttműködésen alapuló tanulás révén erős alapot 
teremtenek a jövőbeli karrierjük sikeréhez.

A jó gyakorlat értékelése
A projekt elsődleges célja, hogy a kereskedelmi 
és gyógyszerészeti szakmát tanuló diákokat olyan 
alapvető kompetenciákkal ruházza fel, amelyek növelik 
foglalkoztathatóságukat. Emellett növeli a projektben 
részt vevő fiatalok fogékonyságát és tudását a méltányos 
kereskedelemről. A gyakorlatban pedig a Fair Trade üzlet 
megtervezésével, működtetésével és irányításával a 
diákok értékes tanulási eredményekre és kompetenciákra 
tettek szert. Sokrétű feladatokat kellett elvégezni, kezdve a 
piacelemzéstől, a marketingen át annak megértésig, hogy 
a hátrányos helyzetű csoportokra milyen hatással van a 
méltányos kereskedelem.  

A projekt értékeléséhez három résztvevői csoportot 
kérdeztünk meg: a diákokat, az oktatói csapatot és a 
résztvevő szervezeteket. Az értékelés eredményeit a 
2020/2021-es évre vonatkozóan összehasonlítottuk az 
előző évek tanulási eredményeivel. Az értékelés része volt 
az is, hogy a diákok az önértékelés különböző formáját 
készítették el, amelyben reflektálhattak arra, hogy mit 
és hogyan tanultak. Az alábbi önértékelő eszközöket 
használták: 

1. Minden csapat elkészítette a saját Portfólióját, ismerteve 

az egyes tanulók munkáját és a kijelölt feladatokat (a Kanban 
módszer felhasználásával, számítógépes támogatással).

2. Egyéni diáknapló készítése (online).

3. Heti interjúk a csapatokkal.

Másrészt az összegző értékelés célja a projektcélok 
elérésének számszerűsítése is volt, amihez az összes 
elérhető dokumentumot és a projekt során keletkezett 
adatot felhasználtunk. Ezek közé tartoztak a jelentések, 
felmérési tervek, táblázatok, infografikák, plakátok, honlap, 
kirakat- és üzlettervek, a kirakat prototípus-modellje, az 
eladással kapcsolatos bemutatók, valamint a valenciai 
és az angol nyelv használata a munkában. Emellett az 
eladás helyén történő ügyfélkiszolgálásról szóló tanári 
értékeléseket is felhasználtuk a projekt egészének az 
értékeléséhez. 

Átfogó, 360 fokos értékelésre is sor került, amely magában 
foglalta a diákok önértékelését a diáknaplón keresztül, 
a társak munkájának értékelését a csapatnaplón 
keresztül, valamint a bevont szervezetek és a tanárok 
értékelését a Google Forms felmérések segítségével. Az 
eredmények elemzése értékes visszajelzést adott a diákok 
elégedettségéről, a kompetenciák elsajátításáról, valamint 
a tanárok részvételének értékeléséről is.

Miért lehet példája a transzformatív 
tanulási módszernek a bemutatott jó 
gyakorlat?

A projekt értékelésének eredményei azt mutatják, hogy 
diákok hatékonyabban tudták fejleszteni az általános 
készségeiket a projektben, ahhoz képest, mint amikor 
gyakorlóhelyeken dolgoznak vállalatoknál. 

A jótékonysági bolt valódi munkakörnyezetet biztosít 
a diákoknak a választott szakmájukhoz kapcsolódóan, 
elősegíti a csapatmunkát, a proaktivitást, a 
problémamegoldást és a kreativitást, amelyek mind 
hozzájárulnak a foglalkoztathatóságuk javításához.

A projekt arra is lehetőséget adott a diákoknak, hogy 
megismerkedjenek a méltányos kereskedelemmel, és 
ezt a tudást a későbbiekben beépíthetik majd a saját 
munkájukba.  Az  Oxfam Intermonnal való együttműködés 
és az általuk biztosított készletek jelentősen hozzájárultak 
a projekt eredményességéhez. A projekt kifejezetten 
sikeres volt, ennek ellenére továbbra is sok a tennivaló. 
Azt tapasztaljuk, hogy továbbra is kevés diák motivált, 
hogy társadalmi szempontból fontos ügyekben vegyenek 
részt az iskolai tanuláson kívül. A projekt folytatásához 
elengedhetetlen, hogy a diákok érdeklődését felkeltsük 
az olyan témák iránt mint a társadalmi közjó vagy az 
igazságosabb társadalom megteremtése. 

A projekt pozitív eredményei a következők:

1. A hallgatók teljesítményének javulása, amely az ágazatban 
való jövőbeli foglalkoztathatóságuk javulásához vezet.

2. A méltányos kereskedelemmel, a Fenntartható Fejlődési 
Célokkal kapcsolatos ismeretek bővítése.

3. A digitális készségek fejlődése, a kereskedelemben 
napjainkban használt modern fizetési módok megismerése.

4. Magas szintű hallgatói elégedettség és motiváció, pozitív 
visszajelzések a tanárok részéről.

5. Hatékony tanulás a PBL-módszertan által, a hagyományos 
tantermi rutin elhagyása.

6. A különböző képzést végző diákok közötti interakciók 
ösztönzése.

Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

A projektalapú tanulás szakképzésben való alkalmazásával 
a tanulók foglalkoztathatósága szempontjából 
kulcsfontosságú kompetenciák jelentősen javultak, többek 
között:

1. Problémamegoldó készségek: A projektalapú tanulás 
megköveteli a diákoktól, hogy összetett problémákat 
azonosítsanak és elemezzenek, elősegítve ezzel a kreatív 
és innovatív megoldások megtalálásának képességét. 
Ezeket a készségeket a munkáltatók nagyra értékelik, 
így a modern munkahelyeken való érvényesüléshez 
elengedhetetlenek.

2. Csapatmunka és együttműködési készségek: A 
projektalapú tanulás ösztönzi a csapatmunkát és az 
együttműködést, lehetővé téve a diákok számára, 
hogy fejlesszék szociális és kapcsolatépítésre irányuló 
képességeiket, és hatékonyan dolgozzanak együttműködő 
környezetben.

3. Kommunikációs készségek: A projektalapú tanulás 
magában foglalja az ötletek és megoldások hatékony 
kommunikációját a csapattagok és az érdekelt felek felé. 
Ez segíti a diákokat abban, hogy erős szóbeli és írásbeli 
kommunikációs készségeket fejlesszenek ki, amelyek 
elengedhetetlenek mind a szakmájukban mind az 
álláskereséshez.

4. Technológiai készségek: A projektalapú tanulás 
során a diákoknak gyakran kell digitális eszközöket 
alkalmazniuk, akár elemzéshez vagy eredmények 
bemutatásához. A projekt így azt is lehetővé teszi a 
diákok számára, hogy fejlesszék digitális készségeiket, 
amelyeket a mai munkaerőpiacon nagyra értékelnek.

5. Kritikai gondolkodás és reflexió: A projektalapú tanulás 
elősegíti a kritikai gondolkodást és a reflexiót, mivel a 
diákok elemzik és értékelik a különböző megoldásokat 
és problémamegoldási megközelítéseket. Ezek a 
készségek létfontosságúak az transzfomatív tanuláshoz 
és a folyamatos szakmai fejlődéshez.
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Jó gyakorlat 17
A jó gyakorlatot bemutató szervezet neve: Xavier 
Szakképző Iskola, a 2023-as tanévben március és 
május között tartották meg a bemutatott programot, 
Valencia, Spanyolország

A jó gyakorlat neve: LinkedIn kihívás

Célcsoport
A felsőfokú nemzetközi kereskedelmi képzés első éves 
hallgatói (18-24 év közöttiek).

A jó gyakorlat bemutatása
A kihívás célja az volt, hogy az elsőéves hallgatókat 
olyan alapvető digitális készségekkel ruházza fel, 
amelyeket a jövőbeli álláskereséshez tudnak használni. 
A diákok csapatokban dolgoztak, és az volt a feladatuk, 
hogy videóinterjút szervezzenek a nemzetközi 
kereskedelemmel foglalkozó vállalatok szakembereivel, 
például logisztikai, marketing vagy szállítási vezetőkkel, 
valamint HR-tanácsadókkal, akik értékes tanácsokkal 
szolgálhatnak az álláskeresésükhöz.

A projektet egy közös Classroom platformon keresztül 
facilitálta a tanár. A diákoknak következő feladatokat 
kellett elvégezniük:

1. Az egyes diákok LinkedIn-fiókjának létrehozása, a 
saját profiljukhoz való kapcsolódás.

2. 50 vállalatból álló lista létrehozása, a vállalatokat 
azokból az ágazatokból kellett gyűjteni, amelyekben 
dolgozni szeretnének, a hozzájuk tartozó potenciális 
tanácsadók vagy HR szakemberek elérhetőségével, 
akik segíthetnek nekik. A listának tartalmaznia kell a 
vállalatok alapvető adatait, például a weboldal linkjeit, a 
kapcsolattartó személyt és az elérhetőségeket (e-mail 
vagy egyéb linkek, például hálózatok/LinkedIn):

•	 Logisztikai és szállítási vállalatok.
•	 Szállítmányozó vállalatok.
•	 Nemzeti import-export vállalatok.
•	 Külföldi vállalatok.
•	 Tanácsadó cégek.
•	 Egyéb vállalatok (szabadon választható).

3. Csoportnapló vezetése, amelyben minden tanuló 
feljegyzi az elvégzett napi feladatokat. A kiválasztott 
vállalatok megkeresése, hogy videóhívást kérjenek. 

A feladatot május végéig kellett elvégezniük. A 
zökkenőmentes időbeosztás érdekében a Classroom 
közös naptárát használták.

A jó gyakorlat értékelése
A hallgatók az alábbi készségeket fejleszthetik:

Szakmai kompetenciák:

•	 Az új munkakörülményekhez való alkalmazkodás és 
a releváns ismeretek és technológiák naprakészen 
tartása.
•	 Az információs technológiák hatékony használata.
•	 Az állások és tanulási lehetőségek beazonosítása.
•	 A nemzetközi kereskedelem foglalkoztatási 
forrásainak megértése.
•	 Álláskeresési technikák alkalmazása.

Átfogó kompetenciák: Kritikai gondolkodás:

•	 A problémák különböző nézőpontjainak 
figyelembevétele.
•	 Különböző lehetséges helyzetek elemzése, az 
előnyök és hátrányok mérlegelése és megalapozott 
vélemények kialakítása.
•	 Mások ötleteinek konstruktív befogadása és 
felhasználása.

Csapatmunka:

•	 A hallgató társak támogatása és a csoportkohézió 
elősegítése.
•	 Az erőforrások összehangolása a közös munka 
érdekében.
•	 Személyes és munkával kapcsolatos konfliktusok 
hatékony kezelése.
•	 Pozitív értékelés megtapasztalása a 
csoporttársaktól.

Kommunikáció és tisztelet:

•	 Udvarias és tiszteletteljes bánásmód egymással 
szemben.
•	 Szakmai  kommunikáció - szóbeli és írásbeli.

Elkötelezettség és proaktivitás:

•	 A feladatok elvégzése és határidők betartása.
•	 Az órákon való megjelenés és részvétel
•	 Önálló munkavégzés és a változások pozitív 
elfogadása.

Egyéni értékelő lapok kitöltésével értékelték a 
hallgatók a képzést, saját fejlődésüket. A képzés alatt 
rendszeresen tartottak értékelő megbeszéléseket a 
csoportok, visszajelzést adtak egymásnak és értékelték 
az előrehaladásukat.

Miért lehet példája a transzformatív 
tanulási módszernek a bemutatott jó 
gyakorlat?  

A “LinkedIn kihívás” projekt az alábbi tanulási 
eredmények miatt tekinthető transzformatív tanulási 
gyakorlatnak: 

1. Elősegíti a digitális tudás fejlesztését: A LinkedIn 
használata megköveteli a digitális technológiák 
ismeretét és a mai munkaerőpiacon nélkülözhetetlen 
digitális készségek fejlesztését.

Képek
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Képek2.Jártasságot biztosít a szakmai közösségi 
hálózatépítésben: A LinkedIn a szakmai és munka világára 
összpontosít, a diákok a LinkedIn használatához szükséges 
speciális készségeket fejlesztettek ki a képzés során.

3. Segíti a személyes márkaépítéshez való tudás 
megszerzését: A LinkedIn-profil létrehozása megtanítja 
a diákokat személyes brand-jük online kiépítésére 
és népszerűsítésére, valamint digitális jelenlétük 
kezelésére.

4. Hozzáférést biztosít a fontos információkhoz és 
forrásokhoz: A LinkedIn értékes információkat és 
forrásokat oszt meg a karrierekkel kapcsolatban, 
betekintést nyújtva a diákoknak a jövőbeli karrier-
útjukba.

5. Ösztönzi az online együttműködést: A LinkedIn 
megkönnyíti a szakmai együttműködést, és támogatja 
a modern munkakörnyezetekben létfontosságú digitális 
együttműködési készségeket.

6. Aktív tanulásra ösztönöz: A diákok aktívan részt 
vesznek az információkeresésben és a LinkedIn-
profiljuk felépítésében, felelősséget vállalva a saját 
tanulásukért.

7. Elősegíti a kritikai gondolkodást: A szakmai 
profil elkészítése arra ösztönzi a tanulókat, 
hogy elgondolkodjanak saját készségeikről és 
tapasztalataikról, azonosítva az erősségeket és a 
fejlesztendő területeket.

8. Fejleszti a szociális és kommunikációs készségeket: 
A LinkedIn-en a szakemberekkel való kapcsolattartás 
fejleszti a diákok szociális és kommunikációs 
képességeit.

9. Ösztönzi az önértékelést és az önreflexiót: Miközben 
a diákok a profiljukon dolgoznak, értékelik a saját 
előrehaladásukat, így fejlesztve az önértékelési és 
reflexiós készségeket.

10.Felkészíti a diákokat a munka világára: A LinkedIn 
alapvető fontosságú az álláskeresés és a szakmai 
kapcsolatépítés szempontjából, és értékes készségekkel 
ruházza fel a diákokat a karrierjükhöz.

Mi az erőssége a bemutatott jó 
gyakorlatnak, az mennyire alkalmas a 
szakképzésben tanulók készségeinek 
és kompetenciáinak, valamint 
foglalkoztathatóságának javításában?

A LinkedIn kihíváson keresztül a tanulók kompetenciákat 
tudnak  elsajátítani, amelyek megléte elengedhetetlen 
a mai munkahelyen. Ezen készségek közé tartozik 
a digitális jártasság, a hatékony kommunikáció 
és a közösségi hálózatok használatának alapvető 
ismeretei. A kihívásban való részvétel emellett olyan 
kompteneciákkal is felvértezte a résztvevőket, amelyeket 
az álláskeresés során tudnak kamatoztatni:  jobban el 
tudnak igazodni az álláskeresési folyamatokban, vonzó 
profilt tudnak létrehozni, és a LinkedIn funkciókon 
keresztül a  virtuális állásinterjúkon is részt tudnak 
venni. Továbbá, a kihívásban való részvétel fejlesztette 
a kritikai gondolkodást, a reflexiót, amelyek szintén 
nélkülözhetetlen készségek a folyamatos szakmai 
fejlődéshez. 
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Interjú kérdések
BEVEZETÉS

1. A kutató bemutatkozik, ismerteti a VET PACT projektet, 
elmagyarázza, hogyan és miért választották ki az 
interjúalanyt.

2. Az interjú nagyjából 1–1,5 órát fog tartani. Az interjút 
rögzítjük, de betartva a hatályos jogszabályokat, sem a 
hanganyagot, sem az átiratot másnak nem adjuk át, csak 
a kutató dolgozik velük, annak érdekében, hogy egyetlen 
fontos részlet se maradjon ki. Az interjúalany beleegyezését 
kérjük a felvételhez. 

3. Győződjünk meg arról, hogy az interjúalany megértette 
a kutatásban betöltött szerepét, és hogy beleegyezése 
megfelelő tájékoztatáson alapult: az interjú anonim, a 
válaszokat nem egyénileg, hanem összesítve és anonim 
módon elemezzük.  Nincsenek jó és rossz válaszok, csak az 
ő tapasztalatai és véleménye, jelezzük, hogy nem várjuk el 
tőle, hogy bizonyos válaszokat adjon, arra bátorítjuk, hogy 
bármit, amit érdekesnek és lényegesnek talál, osszon meg 
a kutatóval.

4. A kutató aláíratja az interjúalannyal a beleegyező 
nyilatkozatot.

AZ INTERJÚ LEBONYOLÍTÁSA 

I. Általános bemutatkozás

1. Kérem mutatkozzon be, mint a szakképzés 
szakértője! 
[Ha bizonytalan, hogy miről beszéljen, bátorítsuk, hogy 
azt emelje ki saját szakmai életútjával és tapasztalataival 
kapcsolatban, amit a témával kapcsolatban fontosnak és 
relevánsnak tart.]

	☑ Oktatás? Szakma? Foglalkoztatás? Hol? Mióta?
	☑  Milyen tapasztalattal rendelkezik a szakképzés 

területén?
	☑ (pedagógusok/oktatók) Mit tanít? Milyen 

tanulókat tanít? Hogyan kapcsolódik ez a szakképzés 
oktatásához?

	☑ (döntéshozók) Milyen területen dolgozik? Hogyan 
érinti ez a szakoktatást, milyen hatással van a 
munkája a szakoktatásra/szolgáltatókra/tanulókra? 
Milyen programokat koordinált eddig?

	☑ (szervezetek/iskolák képviselői) Mi az Ön szerepe 
a szakképzés oktatásának/tanároknak/tanulóknak 
a támogatásában? Milyen programokat szervezett, 
és ezek hogyan hatottak a szakképzésben tanulók 
helyzetére?

II. A szakképzés helyzetének/állapotának értékelése 
Magyarországra vonatkozóan

2. Hogyan jellemezné a szakképzés jelenlegi helyzetét 
és célkitűzéseit annak fényében hogy az mennyire nyújt 
értékes és minőségi oktatást a képzésben részt vevő 

fiatalok számára?
	☑ A szakoktatás helyzetének értékelése a 

szakképzésben betöltött szerepük és az általuk kínált 
oktatás minősége tekintetében.

	☑ Célok leírása
	☑ Zöld gyakorlatok, digitális készségek és vállalkozói 

kompetenciák alkalmazása - ezek központi célok? 
	☑ Mekkora a szakképzésben tanulók lemorzsolódási 

aránya? Melyek az okai annak, hogy a fiatalok/
szakképzésben tanulók kimaradnak az iskolából/
oktatásból?

	☑ A szakképzésben tanulók szükségletei és profilja 
(milyen háttérrel rendelkeznek a szakképzésbe 
belépő fiatalok).

	☑ A szakoktatók/szakképzési szolgáltatók igényei 
a szakképzés javítása érdekében (általában minden 
szempont egyformán fontos).

	☑ A szakoktatás presztízsének/kedveltségének 
értékelése a társadalomban / szélesebb 
nyilvánosságban

3. Mennyire sikeresen járul hozzá a szakképzés a 
szakképzésben tanulók munkaerő-piaci jelenlétéhez?

	☑ A szakképzésben végzett fiatalok 
foglalkoztathatósága, a szakképzés utáni 
elhelyezkedés esélyeinek megítélése.

	☑ A munkaerőpiacra belépő szakképzésben részt 
vevő tanulók foglalkoztatási aránya.

	☑ Mi a szakképzés szerepe a fiatalok 
foglalkoztathatóságának támogatásában?

4. Hogyan jellemezné a szakképzési iskolák és a 
szakképzésben tanulóknak gyakornoki/gyakorlati 
lehetőségeket kínáló vállalatok közötti kapcsolatot? 

	☑ Mit tudhatunk a szakképzésben tanulóknak 
gyakornoki lehetőséget biztosító vállalatokról (a 
vállalatok profilja és mérete, az együttműködés 
nehézségei és jó gyakorlatai stb.)?

	☑ Hogyan értékeli az együttműködést  azokkal a 
vállalatokkal, amelyek gyakornoki helyet kínálnak az 
iskolájában/intézményében/szervezetében? 

	☑ Melyek a kapcsolat/együttműködés 
fenntartásának főbb kihívásai - pénzügyi, támogatás 
megtalálása, együttműködés, a vállalatok motivációja, 
a gyakorlati lehetőség/képzés minősége?

	☑ Milyen stratégiái vannak a szakképző 
iskoláknak arra vonatkozóan, hogy a szakképző 
iskolák és a tanulószerződéses gyakorlati helyet 
kínáló vállalatok között felmerülő nehézségeket 
leküzdjék? 

	☑ A szakképző iskolák számára prioritás-e a 
zöld gyakorlatokat alkalmazó vállalatokkal való 
együttműködés? 

	☑ A vállalatok igényei vs. a szakképzési 
szolgáltatók/szakképzésben tanulók igényei 
(szinergiák, különbségek felsorolása).

III. Készség- és kompetenciafejlesztés a 
szakképzésben

5. Melyek azok a 21. századi kulcsfontosságú 
készségek és kompetenciák, amelyeket a 
szakképzésben tanulóknak el kell sajátítani ahhoz, 
hogy növeljék foglalkoztathatósági esélyeiket?  

	☑ Ha nem említi az interjúalany, kérdezzen rá a 
puha készségekre és kompetenciákra, például 
a kritikus gondolkodásra, a csapatmunkára, a 
kommunikációra.

	☑ Ha nem említi az interjúalany, kérdezzen rá a 
digitális készségekre

	☑ Az előző két alkérdésre adott válasz alapján, 
értékelje, hogy a jelenleg alkalmazott tantervet 
mennyire alkalmas a 21. században szükségesnek 
ítélt készségek és kompetenciák fejlesztésére.

	☑ Mit tud mondani a sajátos nevelési igényű és 
tanulási nehézségekkel küzdő tanulók készség- 
és kompetencia fejlesztéséről? Mennyire van 
felkészülve erre a szakképzés? 

	☑ Mi a szakképzés szerepe a munkaerőpiacra 
felsőfokú képzettség nélkül belépni kívánó 
fiatalok készség- és kompetenciafejlesztésének a 
támogatásában? 

6. Mit gondol a nem formális tanulási módszerek 
szerepéről és alkalmazhatóságáról a szakképzésben?
/A nem formális oktatás/tanulás a formális oktatási 
rendszeren és tanterveken kívül zajló oktatásra utal, 
amely a fiatalok és felnőttek számára kialakított, 
oktatási célokat kitűző, a készségek és kompetenciák 
fejlesztésére irányuló, tanulóközpontú, strukturált 
programok, amelyek általában nem adnak a releváns 
oktatási hatóságok által elismert formális képesítést.
Példák: projekt alapú munkák, csoportos tanulás, 
strukturált panelek (viták és párbeszédek), részvételi 
módszerek, tapasztalat- és cselekvésorientált 
programok, képzések, rövid tanfolyamok, műhelyek, 
szemináriumok, munkavégzéshez és életvezetéshez 
kapcsolódó készségeket fejlesztő programok, 
társadalmi vagy kulturális fejlődéssel kapcsolatos 
programok, iskolán kívüli programok, közösségi 
oktatás, vitakörök stb.
7. Milyen támogatást tudnak nyújtani a szakképzés 
oktatói/szolgáltatói a tanulóknak készségeik 
és kompetenciáik fejlesztéséhez a következő 
területeken: vállalkozói készségek, digitális 
készségek és kommunikáció, zöld gyakorlatok, 
pályaorientáció, biztonságos, jól fizetett 
munkahelyek?

	☑ Tud-e említeni nem formális programot, 
eszközt, módszert mint példát? 

	☑ A felsorolt területek (vállalkozói készségek, 
digitális készségek és kommunikáció, zöld 
gyakorlatok, karrier) prioritásának értékelése 

a nemzeti szakképzési rendszerben és/vagy a 
szakképző iskolában meglévő fejlesztésekben.

IV. A megfelelő és elérendő szakpolitikai válaszok és 
támogatások 

8. Milyen támogatást kapnak a szakoktatók (tanárok, 
ifjúságsegítők) a nem formális oktatási gyakorlatok 
alkalmazásához? Helyi/nemzeti/nemzetközi szinten? 
Hogyan értékeli a kormányzati szintű támogatást?

	☑ Helyi szintű támogatás: Tud-e elérhető 
képzésekről/programokról/rendezvényekről?

	☑ Nemzeti szintű támogatás
	☑ Nemzetközi szintű támogatás 

9. Milyen támogatást kapnak a tanulószerződéses 
gyakorlati képzést kínáló vállalatok az oktatásban 
betöltött szerepük ellátásához? Helyi/nemzeti/
nemzetközi szinten? Hogyan értékeli a kormányzati 
szintű támogatást?

	☑ Helyi szintű támogatás: Tud-e elérhető 
képzésekről/programokról/rendezvényekről?

	☑ Nemzeti szintű támogatás
	☑ Nemzetközi szintű támogatás

10. Szükség van-e a szakoktatás és -képzés, 
illetve a szakképzési szolgáltatók, a tanárok és 
a tanulók támogatására irányuló programokra/
kezdeményezésekre/politikai eszközökre? 

	☑ Kapacitásépítési programok és szakmai 
fejlődés - Mire kellene összpontosítaniuk ezeknek 
a programoknak? 

	☑ Szükség van-e ilyen programokra? Hasznosak-e 
a szakoktatás/szakképzés-szolgáltatók, tanárok 
és tanulók számára? Hasznos-e a társadalom 
egésze számára? 

	☑ Kinek kellene érte felelősnek lenni? Kinek 
kellene megterveznie az ilyen programokat? Mire 
kellene fókuszálniuk? Milyen eszközöket kellene 
használni?

	☑ Milyen szerepe van a felnőttképzés szereplőinek 
a pedagógusok/tanárok támogatásában?

	☑ Hogyan kellene az állami/kormányzati 
szerveknek (ha egyáltalán) kiemelt figyelmet 
fordítani a szakképzésre/szolgáltatókra és az 
oktatókra/tanárokra?

	☑ Hogyan kellene a politikai döntéshozatalnak 
és a szakpolitikai döntéshozatalnak javítania a 
szakképzési szolgáltatók helyzetét és a szakképzés 
minőségét? Milyen szakpolitikai eszközöket 
tartana általában hatékonynak?

ZÁRÓ MEGJEGYZÉSEK

Köszönjük az interjút! Ha van még olyan kérdés vagy téma, 
amire nem tértünk ki az interjú alatt, de Ön szerint fontosak 
és a témához kapcsolódó lenne, kérjük, ossza meg velünk!
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A kiadvány összeállításában közreműködött:
Argentínából:
Agustina Fernandez
Careli Isabel Vivas Franco
Débora Dómina
Gino Pasquini Rovetto
Jorge Sosa Rolón
Lucas Videla
Romina Martini

Kolumbiából:
Aracelly Peña Serrano
Aliris Peña Serrano
Sonia Rojas Suárez

El Salvadorból:
Alma Haydee Recinos Martínez
Blanca Mirna Benavides
Fátima Georgina Sandoval Marín
Iván Ernesto Hernández Olivar
Jessica Navarro de Merlos
Jorge Alberto Hernández
Marcela Natali Portillo Rodríguez

Magyarországból:
Énekes Rita Judit
Kosztyán Attila
Mihalkó Viktória
Nánási Andrea
Ott Adrienne
Ott Mercédesz Edit

Romániából:
Balázs Mihály
Balog Zsuzsanna
Dávid Endre
Kedves Mónika
Kiss József
Kornis Melinda
Nagy Emese
Nagy Géza Attila
Ungvári Timea Borbála

Spanyolországból:
Annalisa Caruso
Begoña del Río Gisbert
Electro Daniel Cerdeira Casino
Jose Fernando Andreu Mora
Josep A. Esteve Delgado
Mª Asunción Esteso Blasco
Oscar Boluda Ivars
Pilar Navarro Repollés
Vicente Roncalés Soriano

A “Jó gyakorlatok gyűjteménye” fejezetig minden kép ingyenes stock kép, míg a “Jó gyakorlatok gyűjteménye” 
fejezetben található összes képet a tevékenységek végrehajtói bocsátották rendelkezésre a képeken látható 
személyek engedélyével és beleegyezésével, az Európai Unió GDPR szabályainak megfelelően.

Főszerkesztő: Oborni Katalin az Anthropolis Egyesülettől.

Grafikai tervezés:  Vass Annamária.
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A kiadvány az Európai Unió társfinanszírozásával készült. A kifejtett nézetek és vélemények kizárólag a szerzők 
sajátjai, és nem feltétlenül tükrözik az Európai Unió vagy az Európai Oktatási és Kulturális Végrehajtó Ügynökség 
(EACEA) véleményét. Az itt megjelent tartalomért sem az Európai Unió, sem az EACEA nem vállal felelősséget.

Ez a kiadvány a Creative Commons Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0 International (CC BY-NC-SA 4.0) 
licenc alatt áll.
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